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de sempre, han utilitzat diversos métodes de deteccié de necessitats (els obserdatariercat de

GNBoFfftx €I LINE 3LISOOAs RQSYLINBasSazr SaiddzRaa aSoi
imés enconcretf I F2NXI OAs .E3Smidtalde respohddedal I3 ddidil pregunta de quina
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acte de planificacié comporta.
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de Catalunyaél Pla general de la formacio professional de Catalunya.

En aquest contextenelmarcdet f I RQSa G dzRA A Ad Qi @ SIzNExdsRifgiside R S
gualificacié a la industria, el turisme i el comerg a CatalypgydaEscuela de Organizacion Industrial
O9hLO® 9hL F2NNI LI NI RSt tF (NRYIpividghent a aguest A &4 G S
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qualificacié, és a dir les mancances detectades en contractar nou personal, cgapslserns, per
GFylds 2NIIREYOESHEHR LI FyiArAttSad 5QFljdzSaidl iy SN

programacio de la formacio per a persones en atur com per a la formacié continuada.

'EQIEscuela de Negocios. Mapa de necesidades de cualificacién en la industrial@spafibre 2007.
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aSi2R2t53A0FYSyYy(s tQSaiddzRA O2rgpieSentatiR@ empreseside NI |j
tres o més treballadorstreballadoresdels sectors de la industria, el comerg i el turisme a Catalunya i

una part qualitativa complementaricbasada en entrevistes en profunditat als agents socials i
economics dels sectors analitzats. Cal agakar que peaf QSf F 62N} OAs RS f©l LI} N
tingut com a modeles enquestes que es realitzen a altres paism® ara Escocia, Gal-fesjue

compten amb estadistiquesonsolidades sobre la deteccié de necessitats de qualificacié. També és
rSaasSyeloftsS t ORRILEWE OhNB SWIINERS QS| dAréspoRstesiL A f

técniques expertes en qualificacio i formacio professiaoakdinades des de la Secretaria Tecnica.

[ QS&a0GdzRA 1jdzS | O2y iAydzaIOAG NYBAlI LREAENE 6O | BQAKNE ONJ
la Generalitat de Catalunya i del SOC de definir un model de referencia a Catalunya de detecci6 de
ySOSaaAidlda RS ljdz2r €t AFTAOFOAs A TF2N¥IOAszZ Sy SalL
consens amb els agents socials i economics. Probablement, el model resultant el configuraran
diferents instruments o productegero, de ben segurhaura de comptar amb el propi coneixente

RSt aSNBSA LAGoStA R SRQ230daLdrSOMls. RQ2 OdzLlJk OAs RS /I G}

Finalment, des del SQ®ull agrair la col-laboracié de totes les empreses que han respos el
questionari i la dels agents socials i econdmics que han estat entrevistats reafirmant un cop més el

seu compromis social i amb la creacio de coneixement.

JoanJosep Berbel
5ANBOG2NI { SNBSA RQhOdzLd OAs RS /Ol fdzyel

2 http://Avww.scotland.gov.uk/Resource/Doc/919/0064954. pdf
http://www.learningobservabry.com/uploads/publications/434.pdf

9f 3IANHzZI RS GNBolff fQKIyYy O2yaidAddzoiy [ f dJesep NbNliey, RriérEisco RemosRNUka wS OG-
Tuset.
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1. LA IDENTIFICACIOMESURAMENT DE LUEISCESSITATS DE QBEWEACIO
DE LES EMPRESES

La contribucio positiva de la qualificaci6 i la formaci6 tant a I'economia en el seu conjunt com en el
creixement erpresarial és claraA IQ h NEéacif Aeii a la Cooperacii el Desenvolupament
Ecordmics(OCDE les diferencies entre paisos en l'estoc de capital huma ajuden significativament a
explicar les diferéncies observades en el creixement ecororiie fet, juntamb Il'obertura
comercial, la qualificacié dels treballadors i treballadores és probablement la variable més important
del creixement.

No obstant aixo, la falta d'adequaci6 de la qualificacié de la ma d'obra édsupraeipals obstacles

amb el quak'enfrontenles empreses europees. L'any 2002, les PIME europees van identificar la falta
de ma d'obra qualificada com el problema més important en el seu desenvolupament i I'any 2003
com el segon

El mercat de treball actual es troba subjecte a tota una siitactors que el modelen i transformen
continuament, produinse desequilibris entré oferta i la demanda de treball que cal compensar
amb politiques actives d'ocupacio.

Aspectes com la massiva incorporacideenoves tecnologies, la nova realitat teimmigracié o el
significatiu increment en la incorporacite les dones al mercat laborekxigeixen que les politiques
actives d'ocupacio siguin prou flexibles i es transformin i adaptin en un escenari notablement dinamic
i canviant.

A fi que les politjues actives d'ocupacié compensin d'una forma efectiva els desequilibris que es
donen en el mercat dereball cal millorar la resposta a les necessitats, modernitzant especialment els
serveis publics d'ocupacio, anticipese a les competéncies requeridegestionant adequadament el
contingent de forca de treball disponible.

En aquest punt, es fa doncs evident la necessitat de conéixer les possibilitats reals de creixement i
ocupaci@g sectors/activitats emergents 0 en expansio i sectors/activitats em @niscessio, aixi com
d'identificar els nous perfils professionals que apareixen com a consequéncia de l'aparicié de noves

formes de treball, de la incorporacio tesnoves tecnologies, etc.

“ OECD (2001), Education at a Glap&ECD Indicators 2001, ParisGDE
® European Comissbn (2003): Highlights from the 2003 Observatory, Observatory of European SMEs 2003, N.8.
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Amb aquesta finalitatf e§udi planteja l'analisi de l'ofertale llocs de treball, identificant les
necessitats tant respecte als perfils demandats i no coberts com competéencies i habilitats requerides,
com també els perfils professionals dels treballaddrsreballadoresen situacié de desocupacio.
L'analisi de I'terta formativa per a I'ocupacié i el seu ajust a les necessitats detectades es converteix,
doncs, en un factor clau per a un millor disseny de les actuacions en matéria de formacio i ocupacio.
Aquest estudise centra, per tant, en la identificacié de fom precisa de les necessitats de les
empreses en teres de forca de treballEs a dir, la finalitat d'aquest estudi és avancar en els
objectius de mesurament i ubicacié de les principals necessitats de qualificacié professional en la
industria, el comercél turisme a Catalunya i els seus resultats poden contribuir a redujapkde
qualificacié i la manca de certs perfils ocupacionals i a millorar I'oferta i I'eficacia de les politiqgues de

formacio i d'altres politiques actives d'ocupacio.

2. MARC MEJDOLOGIC
21h02S00Adza RS f QSaddzRAa
El fi altim d'aquest projecte ha estat elaborar un mapa de necessitats de qualificacié i de formacié en

la inddstria, & turisme i el comer¢ catalané&\quest objectiu central es concreta en els objectius

especifics detats en elsubapartatsegtient

Objectiusespecifics

L'objectiu central d'aquest estudi s'ha vist concretat en els objectius especifics que a continuacio
s'enumeren:

1. Conéixer les dificultats da contractacio de certs perfils ocupacionals en la indéisel turisme i

el comerca Catalunya la importancia que la manca de qualificacions adequades esta tenint en les
dificultats anomenades aixi com, identificar les modalitats d'activitat clau pead foment de
l'ocupacié als diferents territoris: acttats que representen un volum important d'ocupacio i
activitats que encara no representen un gran volum d'ocup@e que es troben enn procésclar
d'emergéncia.

2. Coneixer les necessitats internes de qualificacié de les empiespsestes modalitats d'activitat

en relacié6 amb els recursos humans existents, és a dir, les que es derivgapdid qualificacio
observat en els treballadoidreballadoresjque integren actualment les seves plantilles.

3. Identificar les causes pripals de la manca de qualificaciodd Yt . RQ2 6 NJ
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4. Identificar les conseqiiéncies més significatives en el creixement i els resultats de les empreses
d'aquesta manca de qualificacio.

5. Identificar els mecanismes utilitzats per les empreses per resgoadaquestes necessitats i
mancances: el paper de la formacié.

6. Obtenir informacié sobre I'evolucié de la composicié quantitativa i qualitativa de la plantilla de les
empreses i identificar les ocupacions que concentren major nombre de vacants.

7. Apunta tendéncies i previsions en les dificultats de contractacio.

8. ldentificar les politiques actives que contribueixen a frenar o invertir la tendéncia.

2.2. Marc conceptual

Amb l'objectiu de facilitar la comprensié d'aquest estudi a continuacié s'cfmeuna série de
definicions conceptuals basiqudsls conceptes definits fan referéncia a la matéria objecte d'estudi:

les necessitats de qualificacié professional.

1. Qualificacié deles personestreballadores. Aquest terme s'utilitza en aquest inforr@mm a
equivalent al terme angléskillsi fa referencia al conjunt d'habilitats i competéncies dels treballadors

i treballadores (adquirides a través de la formacioé reglddano reglada i de I'experiéncia) és a dir,

al seu capital huma.

Per qualificad s'entén I'habilitat per desenvolupar un conjunt de tasques d'acord amb un nivell
preestablert de competéncies. Perd el terme té també una accepcid6 més dinamica que inclou la

capacitat d'augmentar les habilitatsencionadesle produir i assimilar nous ceixements.

2. Com es mesuren les qualificacions s personestreballadores? Habitualment la qualificacio es
mesura a través deptoxies', d'altres variables més facils d'observar, entre les quals destaquen:
a. La formacio qudenen els treballadors treballadores Normalment s'utilitzen els nivells
d'educacio reglada perqué faciliten les comparacions entre grups i territoris i el seguiment de
I'evolucié en el temps. No obstant aixo, la formacié és dpeoxye imperfecta de la
qualificacié. Individus amuna mateixa formaci6 poden tenir nivells i qteth diferents de
qualificacié
b. Les ocupacions dels treballadotseballadores els llocs de treball que ocupen.
c. Autovaloracions dels empleatempleadedde les seves propies qualificacions i Hitdis.

Aquestes valoracions éan mitjancantunaenquesta dirigida als empleatempleades
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d. Valoracions de les empresepersonesocupadoes de les qualificacions dels empleats

empleadesesfan mitjangantunaenquesta des personesocupadokes.

3. Les mancances de qualificacailequada per exercir determinats llocs de treball es classifiquen
habitualment en dos grans grups:
a. Dificultats de contractacié@n el mercat de treballgap extern de qualificeid). En aquest
cas, l'analisise centra halitualment en les vacants de dificil cobertura, que es deuen
principalment a un excés de demanda sobre l|'oferta de treball. Les vacants de dificlil
cobertura es classifiquen en:
Vacants per qualificacicOl dza I R Qdzyl Yl y Ol y el RS trdpatigier FA OF
es manifesta principalment a través d'un nombre baix de candidatmdidatesamb les
habilitats, les qualificacions o I'experiéncia requerides.
Vacants per altres motiusque es produeixen principalment per I'escassetat de candidats
candichtesdisposats a realitzar aquesteina (per les seves condicions laborals, perque esta
desprestigida socialment...) o amb les motivacions i les aptituds requeridasap#éoc de
treball.
b. Mancances internes de qualificaci@ap intern de qualificad): enteses com la diferéncia
entre el nivell de qualificacié dels treballadorsréballadores iel nivell que es considera
necessari per assolir els objectius empresarials. A nivell individual és la diferéncia entre la
qualificacié dda personatreballadora que ocupa un llode treballi el nivell de qualificacié

gue aquest lloc requeriria per exergie lesfuncions adequadament.

2.3 Enquesta sobre necessitats de qualificacié en els sectors de la industria, el comerg i el
turisme

LaLINR y OA LI T 2 NO® lsflidssRMIAEs una enquesta a les empresegarsonesocupadoes

RSta aS0G2NE RQAYGISNEA 1jdzS RSaA3IYSY GoyljdSadl
AYRGAGNRALF X St O2YSNbke A St GdzNRAYS | /Gl fdzyel éd

A continuaci6 els presentemé&l LINA Y OA LI fa GNBGa Gs§O0yada RS f QSy
Univers empreses de 3 0 més treballadoosés dels sectors industrial, turisme i comer¢ ubicades a

Catalunya. La distribucio de les empreses, per sectors, €s la seguent:
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SECTOR NREDEMPRESE

Industria 20.822
Comerg 27.317
Turisme 16.995
TOTAL 65.134

Ambit geografictot el territori de Catalunya.

PablicobjectiutY a QKIS yileN#gpdnsgalilds e rectirgsos humans (en les empresés

grans)o, en el seu defecte, el director o directora,eela gerent ola persona encarregada de les
questions laborals i de personal de la companyia.

Metodologia: f QS & (i dzRel & QKRB Yy el yi (G8O0yAljdzSa ljdzr yaAdlI
ROSYUNB@GA&(GSAa GStSTFsyAIldzZSa I sCampdter AdRiSteéd TeldphHdde 2 NR S
Interview).LesS y (I NB @ A ZefieS éatala i@idayli St t £ aS32ya f QSt SOOAs R
Disseny de la mostrasQK I Rdzi GSNXYS dzyl Y2&04N} |t SIFG5NRI
radicades a Catalunya, ardba G F 0 f A YSY G RS |jdz2 (G Sghdistrizyomiérsi RS €

0 dzNA ida¥®eRS f QSYLINBal @

5 &tra banda, amb la finalitat de disposBzy’ y 2 YO NB &adzZFAOASYy (i RQSYLINBa
cobertura superior al que s'obtingués comresultat del mostreig aleatori per elabarana analisi
especifie, & Qéut atermedzy’ | & dzo Y2a G NI RANARIARI RQSYLINBaSa |
Sy St Y2YSyi, oRé&erfinguSef él N&rérd sisasds, un o més lisde treball vacants

amb dificultats per ser coberts).

Mida de la mostra:sQ K lfet 919 entrevistesde les quals 61@8orresponen eampreses queenen

mancanca ddlocs de treball dificils de cobyir, 303 s6n empresesque tenen vacants de dificil
cobertura, considerant ta les empreses en aquesta situacio trobades de forma aleatoria com les de

la submostra dirigida.

La distribucio de la mostra, segons sectmidade QS YLINBal = Sa tF aSaNSydy
Nombre Indastria  Comer¢ Turisme

Entre 319 treballadoreres 456 153 162 141

Entre 101 49 317 145 100 72

Entre 50 i 249

treballadorgores 105 56 31 18

250 treballadorfores o més 41 15 10 16

TOTAL 919 369 303 247
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Ponderaci6 de les dadés St a NBadz (I (3aQKIyZRE NIA G RBQIf QEMR ddRX 0
de les enpreses i la seva distribucié en funcié de les variables utilitzadespeQSa i 6 f A YSY
quotes:sS O i 2 NJ RRilaB@&EA B QEIVELNSal A tF GFEF RS RAFTNOAC
al NBES RQSNNE &JaR Sy H{NE S¥a2 RO NWNIR difereRtScol letius 06 drailedd LIS
poblacions finites i en les condicions habituals de mostreig (on p= q=50 ummivell de confianca

de 95%0n els seglents:

¢2GFt RQSYLINBASA Oyl dpMPpuRDLDODIBREDPPDPDIPPDPDDPPD

- BEmpreses entre 31 9 treballaddmBes.........ccooooeevriiiiiiiiin -466%
- Empreses entre 10 i 49 treballad@ees............ccccoeviiiiiiiiiiiiicei :5456%
- Empreses entre 50 i 249 treballadfm®es...........cccoooeviiiiiiiiiiiciicenn. +9,55%
- 250 0 MES treballadofBIes. . ........oiiveiiieee e -15,09%
S INAUSEIAL . +5,16%

L 070] 1 1= (oSO PRRPR +5,71%

e U1 €1 0 LT +6.31%

- Empreseamb vacants de dificil cobertura.............ccccovvviiiiiiiieeeeen +5,66%

- Empreses sense vacants de dificil cobertura........................ +4,01%

3. ANTECEDENDS[ Q9{ ¢! 5L

A nivell nacional, I'inic estudi amb eateristiques similara aquest és el que I'any 200/a dur a

terme el Ministeri dindustria, Turisme i Comer¢ (MKTY2007) en el qual s'analitzaven les necessitats
de qualificacié del sector industrial, les seves causes i les sengsgienciesn el cajunt de I'EBStat
espanyol. Pero, fins al moment, no existeix cap estudi que abordi aquesta qlestié des de I'ambit
autonomc. L'estudi que aqui es presenta més, amplia els sectors objecte d'estuiturisme i el
comerg.

Anteriorment a I'estudi realitat pel MITC, les Uniques estadistiques disponibles sobre vacants a
Espanya ene les elaborades pdr Q 9 dzNje &edlitzé una enquesta a empreses de caracter dnual

i 'OCDEgue presenta les seves propies estimacions a partir d'informacio referida ealsats de

*awz2o @I OFyOASa yR 200dz2A SR Liadasé
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treball nacional§ Els resultats d'ambdues fonts es refereixen al conjunt de I'economia (no ofereixen
dades per sectors) al total de vacants i no son estrictament comparables per les diferéncies
metodologiques existents. L'OCDE estimava qu&deants de I'economia espanyola I'any 2004 van
assolir el 0,8% de l'ocupaci6 total, una xifra que situa Espanya en una posicié interméedia en el
conjunt de paisos desenvolupats. Per la seva fi&frostat assenyala que la taxa de vacants en
I'economia espnyola I'any 2005 es va situar en el 0,7% de l'ocupacié total, molt per sota de la
mitjana comunitaria (1,8% en la 2B i 2,0% en la UES), i en la industria en el 0,6%.

L'estudi realitzat pel Ministeri d'Industria, Turisme i Comerg sitdaval  f Qlen/u@ 1958% glT
percentatge d'empreses industrials amb vacants i en 53.834 el nombre de llocs de, teeqadll
cosarepresentava el 2,1% de l'ocupacié industrial. A més, gairebé una de cada quatre empreses
industrials (el 23,4%) havia tingut vacantsdificil cobertura en els ultims sis mesgse haurien

afectat uns 68.604 llocs de treball (el 63,4% del total de vacants en el periode), percentatge que se
situava en el 14,7% quan es preguntava a les empreses per la seva situacisagratrimestrede

I'any 2007)i afectava uns 38.000 llocs de treball, cospe representava 1'1,5% de l'ocupacio
industrial i el 70,2% de les vacants en el momeriadealitzacio de I'estudi.

En aquest mateix estudi s'oferien resultats per a les cinc comunitats au@smamb major nombre
d'empreses industrials, sent Catalunya la comunitat més afectada per les vacants de dificil cobertura.
En termes absolutal voltantde 3.500 empreses industrials (el 16,3% del total davant el 14,7% de la
mitjana nacional) tenien difultats per cobrir uns 9.700 llocs de treball. Les vacants de dificil
cobertura representaven &1,0%de 'ocupacié industrial en el cas catala, davant I'1,5% de la mitjana
nacional. A més, es pot assenyalar que a Catalunya les vacants de dificil colegtesenten

entorn del 87% sobre el totalet que indica que les vacants en la indUstria d'aquesta comunitat es
concentren en un nombre reduit d'ocupacions amb un important excés de demanda.

Quant a I'ambit internacional, es pot assenyalar que els pasglosaxons, esplment el Regne

Unit, fan periddicament estudis amb una metodologia molt similar a l'aplicada en aquesta
investigacio i en la realitzada pel MITYC, la qual cosa facilita la comparacié de resuddtslj dzS a G a
estudis, I'escocés es prash una comparacié més acord amb la nostra investigacio, tauofueeia al
periode de realitzacio de I'estudi (any 2006) corfi pe F&pdrtar Ba@es especifiques sectorials. La
comparacio dels resultats principals mostra que ambdos paisos no presengedndiés notables,

encara que com podem observateTaula len el ca catala i per al conjunt de $tat espanyol els

"T4¢KS wSIAAGSNBR | ySYLt 2eYSyid FyR wW2o +I OFyOASasds alAy 902y2YA0 |
12

@ Generalitat de Catalunya ¢ | Uni6 Europea
N Departament de Treball .+ | Fons Social Europeu




Estudi quantitatiu i qualitatiu de necessitats

l'escoces.

Espanya i Catalunya

% sobre el tota % sobre €
ONS prese Olal de
O PDACIO
Catalunya (MITYC 2007) Ambit: sector industria
Vacants 21,2 2,3
Vacants ddlificil cobertura 16,3 2,0
Vacants de qualificacio ND 1,6
Espanya (MITYC 2007) Ambit: sector industrial
Vacants 19,8 2,1
Vacants de dificil cobertura 147 15
Vacants de qualificacio ND 0,9
Escocia (FSS 2006) Ambit: sector industrial
Vacants 19,0 (btal economia 2,3
Vacants de dificil cobertura ND 1,3
Vacants de qualificacié ND 0,7
Gatles (FSW 2005) Ambit: total economia
Vacants 21,0 3,5
Vacants de dificil cobertura 10,0 1,2
Vacants de qualificacio 4.0 1,0
Anglaterra (NESS 2005) Ambit: totonomia
Vacants 17,0 ND
Vacants de dificil cobertura 7,0 ND
Vacants de qualificacio 4,0 ND
Irlanda Nord (NIMS 2005) Ambit: sector industrial
Vacants 12,0 ND
Vacants de dificil cobertura 7,0 ND
Vacants de qualificacio ND ND

czyay

& a I Lldes @eSCudficadins RrdfeRibnal en la Induia Espafiola” (MITYC, 2007)

Sy i NEntreSefs &als@ridéstaiuin per R S

Per altra bandacal assenyalar qua majoria dels estudis internacials similars al que plantegees
fan periodicament amb layfi I t Adbtenir daBe® comparades. Aixi, en laltasegiient(Taula 2)es
Y2AGNI fF O2YLI NF GAQDE

seva periodicitat (anual) i lmidade lamostra (79.00Gentrevisteg els estudifets aAnglaterra Sén

13

N Generalitat de Catalunya

w

Y Departament de Treball

Unié Europea
Fons Social Europeu

Taulal. Vacants, vacants de dificil cobertura i vacants de qualificaci6. Comparativa Regne Unit,

t

percentatges de vacants de dificil cobertura i de qualificaci6 s6n una mica més elevats que en

Qt



Servei d'Ocupacio
de Catalunya

SOC

Estudi quantitatiu i qualitatiu de necessitats

també destacables els estudfsts a Escociaque a Q Kbasat en la mateixa metodologia que

Anglaterrai presentendades bianuals pexunamidade la mostrade 25.000 entrevistes.

Taula2d 9 &G dzZRA& AAYAEIFNE NBIFIfAGTIIFGa Sy fQLYoAd

PAIS PERIODICAT SRS MIDIABIELES || (MESURA DI ULTIMA PUBLICACIO ORGANISME | ELABORACI(

ANALITZATS EMPRESES LA MOSTRA

Dades Departament of
s:emestrals 131 http://www.workplace.gov.au/NR/rdonlyres/B9501EABBCE | Employment and Australian
Australia EJI)tlm informe tots ND entrevistes 414AABEA Workforce Rlations Government
disponible 719738235C60/0/Skills_in_Demand_Survey_Report.pdf _(ACT Regional Skill
2005 in Demand Survey)
1997, 2001,
Anual des de
2003, 20més 25.000 Futureskills
Escocia | Darrees tots . http://www.scotland.gov.uk/Resource/Doc/919/0064954.pdf | Futureskills Scotlan
dades empleatgades entrevistes Scotland
publicades al
2006
1998, 2003,
2,0(.)5' 1omés Més de 6.700/ http://www.learningobservatory.com/uploads/publications/43 Learning and Skills GiK '\.‘OP
Gal-les Ultimes dades tots ’ Social
) empleatgades entrevistes | 4.pdf Observatory Wales
publicades al Research
2005
Learning and Skills
1999, 2001, Council (LSC), the
Anual des de Department for
Anglaterra 2003. Ultimes; tots 2 omés 79.000 http://readingroom.Isc.gowk/Lsc/National/natnessurvey2007| Education and Skills Learning and
dades empleatgades entrevises | keyfindingsmay08.pdf (DfES) and the Skills Council
publicades al Sector Skills
2007 Development
Agency
Mineria,
Industria,
Construccio,
Comerg,
2002,2005, | _lunismel Department of Northern
— Restauracio . Ireland
Irlanda del | Ultimes dades Més de 4.000 . . . . Employment and .
Nord publicadesal Transports_,, tots entrevistes http://www.delni.gov.uk/nismsmainreport.pdf Leaning of Northen Statitistics &
2005 Comunicacic, reland Executive | Reoearch
Serveis, Agency
Administraci6
Publica,
Educaci¢
Salut
Font: elaboracié propia
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4. ESTRUCTURA DESIEDI

L'estudi s'ha estructurat en cinc capitols, més el presapitol introductori, en els qualkss recull

tant la situaciéen que ens trobem en el moment actuabm les perspectives de futur i les propostes
d'actuacié per corregir els desajostactuals.

Els dos primers capitols de l'estudi presenten una panoramica comparada del cas catala amb el del
conjunt d'Espanya, aixom amb els paisos del nostre entorn sobre la situacié del mercat laboral, de
l'oferta formativa existent i de les linies d'actuacio i les estratégies dirigides a pal-liar els efectes
negatius de les necessitats de gfiadiciodutes a termeper algunes adimistracions gibliques.

El capitol 11l de l'estudi recull els trets basics dels tres sectors analitzats en el present estudi: la
indastria, el turisme i comer¢ catalans, i ofereix les xifres basiques que ens ajudaran a contextualitzar
els resultats que egresenten en el capit@egiientdedicat a les necessitats de qualificacio.

El capitol IV recull els resultats obtinguts de I'aproximacié quantitativa, oferint dades concretes sobre
les caracteristigues de les vacants a Catalunya i de les necessitatifesrexistents, les seves
causes i consequéenciesambé recull les caracteristiques dglpintern de qualificacié en els sectors
analitzats.

Finalment, el capitol V analitza la incidéncia de les necessitats internes de qualificacié de les
empreses enrelacio als recursos humans existentss @ dir, les que es deriven dghps de

qualificacié observat en els treballadors i treballadores que integren actualment les seves plantilles
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CAPITOL I. ELS SECTORS DE LA INDUSTRIA, EL QOMERSMIE A CATALUNYA.
ANALISI COMPARAT AMB ESPANXAJNIOBEUROPEA
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INTRODUCCI@APITOL I. ELS $88S DE LA INDUSTRIA COMERC | EL TSME
A CATALUNYA. ANALCSDMPARAT AMB ESPANYA UNIOEUROPEA

En aquest capitol es realitza una apyoki OA 5 I QS Zf20 SNV 2 WO ST, IRESH v |
en particular,dels sectors de la industria, el comer¢ i el turisemeun doble marc de referéncia:
Espanya i la Uni6é Europea. Aquesta aproximacio pretén aportar el marc economic i seotetial e

qual es produeixen les necessitats de qualificacié de les emprekssspiersonesocupadoes

catalares, i permetra enquadrar i qualificar la lectura dels resultats presentats en capitols posteriors.

9f OF LING 2 ¢ AQAYAOAL ¥Y¥Hh NI RIFy RS Acdtd@raes ¢lic¥htexts A ( dzt
europeu;es fa referéncia al creixement econdomic experimentat en el periode-2008, darrer any

del qual es dispds R QA Y T2 NI OA sal mdscat SIdNdkeRall, a lla qdalificadio9del seus
treballadorsi treballadores & f e§forcfet en investigacio i desenvolupament.

En el segon apartafi @rbfundeix>x | G NI @Sa& RQIf 3dzySa GFNAIof Sa
Sa G NHzOG dzNI £ |j dzS Ra&Bdest estud kan expelimeR& &nyeliuBinssasySatalunya.

Aquesta evolucio permetra coneixer les tendéncies propies de cada sector.

[ QI ytf A&A SadNUzOG dzNT f RS fQSO2y2YAlLl OFartt yl
RAALIZYAOATL AGHGIF yRQAWAFRING I OR Y Y G SAE Zriménfat p&llegs 3A R
economies occidentals i, en especial, la crisi economica actual requereix coneixer quina €s la situacio

I Qlidzk t RS ftQS@RYETAISAORSIRAIOYI SX  GSNOSNI F LI NI |
aprofundir en la situacio dels s®@rs de referéncia en aquest estugh el primertrimestre de 2009,

ja que el mesurament de les necessitats de qualificas troba referita aquest trimestre.

1. 'ECONOMIA CATALANA EN EL CONTEXT EUROPEU

1.1. Creixement economic

L'economia catalana haxperimentat creixements reals del PIB superiors al 3% en el periode 2000
2006amb I'tinica excepci6 de I'any 2002 en qué la taxa de creixement es va situar en el 2,4% (Grafic
1). Aquest ritme de creixement, molt similar al de I'economia espanyola, hamsiasuperior al del
conjunt de la Unié Europea, ja es comsidla UE25, b UEM p 2 z6n& ¢amN& ambit
representatiu.

L'evolucié del PIB ha permés que I'economia catalana mantindunsii tot, incrementi el seu

diferencialde PIB per capita respte a laUnié Europea. Aixi, el PIB per capita, en Paritat del Poder
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de Compra (PPC) es va situar el 2005, ultim any del qual hi ha informacié disponible]l% d22a

mitjana europea ded UE27.

Aquest augment ha estat notable també respectaa&EL5, potser un ambit de comparacié més

homogeni amb Catalunya: el PIB catala ha augmentat la seva diferéncia respetie&Eblde 3,7

punts percentuals I'any 2000 a 9,4 punts el 2005 (Grafi€i2alment, es pot assenyalar que respecte

a Espanya, el difencial positiu de Catalunya s'ha reduit lleugerament en el perkaie21,3 a 19,1

Lddzy G &

Graficl. Creixement real del PIB a preus de mercahys2000-2007

6,0

LIS Ny Sqfidiedmiart obtinua sent molt significatiu.
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Grafic2. Evoluci6 del PIB per capita en Paritat del Poder de Comfaings2000-2005
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Font: Eurostat

1.2. Situacio del mercat de treball

Catalunya se situa entre les regions europees en una posiogndermédia si atenem les
macrovariablesdel mercat de treball@afic 3) L'evolucio positiva de I'ocupacié en el llarg cicle de
creixement que ha experimentat I'economia catalana en I'Gltima decada i mitja ha permés un
augment de l'ocupaci6 sostingut que ha elevat de forma notablaxXa t'ocupacio6 es del 61,5% el
1999 fins al 7D% el 2007fet que ha situatCatalunya a un pas de les regions amb majors taxes

d'ocupacio d'Europa (el valor maxim, 79,5%, correspon a la regié de Aland a Finlandia).
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Grafic3. Taxa d'ocupacio de la poblacié de 15 a 64 anys. Any 2007
[ -

Llegenda Nre. de regions

43.7 - 59.3 55

59.3-64.9 55

64.9 - 68.4 57

68.4-72.8 53

72.8-79.5 54

Sense dada 43
Valor minim: 43.7
Valor maxim: 79.5

Font: Eurostat

L'important creixement economic ha permés també la reducci6 gradual de les taxes de desocupacio,
situantse en el grup intermedi de regions que presentaee2007 taxes de desocupacio entre el
57% i el 7,4%3rafic4).
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Grafic4. Taxa de desocupaciceda poblacié de 15 a 64 any&ny 2007

ﬂ)’ -

Llegenda Nre. de regions
19-42 54
42 -57 56
57-74 53
7.4-95 56
9.5-25.2 53
Sense dada 45

Valor minim: 1.9
Valor maxim: 25.2

Font: Eurostat

1.3. Formaci6 dels treballadorsiieballadores

B nivell educatiu, de formacidels treballades i treballadoredia passat aer una variable central de

la competitivitat de qualsevol economia perqué aquesta Ultima es recolza, cada vegada en major

mesura, en els guanys da productivitat i en lacapacitat d'innovar, és a dir, de generar nous

processos de piuccio i nous productesixi tant en els guanyselatius a lgproductivitat com en la

capacitat d'innovar la qualificacié de la ma d'obra és una variable decisiva.

L'augment del nivell ducaiu de la poblacié catalanaespanyolaha estat un dels principals éxits

economics i socials de les ultimes decades. No obstant aix0, les diferencies amb Europa eren tan
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acusades que encara persisteixen, i la comparacié amb la Unié Europea revela elspeetfics de
I'econamia catalana en aquest aspedajee, com s'assenyalara també de forma reiterada al llarg de
I'Informe, ha estat també un dels seus principals condicionants.

Els trets més rellevants de la qualificacio de la poblaci6 major de 15 an@stalunya, respecte a
l'europea, és el baix pes relatiu de I'educacié secundaria i I'alt pes relatiu de I'educacio superior.
Aquests dos trets s6n encara més acusats en el cas d'Espanya. Malgrat el creixement experimentat
en els nivells educatius de lalgacio en les Ultimes décades, el percentatge de poblacié major de 15
anys amb educacio secundaria a Catalunya és reduit er®@h@%0,davant el 39,1 en la UE, o ¢
42,5% en la UB5 (Grafic 5). Al contrari, el grup de poblacié amb educacié supericgl@ggvament

alt a Catalunya (22,6%, davant el 20,0% en lA3J&el 19,1% en la UB5). L'infralesenvolupament

de l'educacié secundaria, tret present fins i tot en major mesura en l'economia esparhgl
condicionat I'evolucié dd'economia catalana €s, com es veura en el proxims capitols, un factor

explicatiu molt significatiu de les seves necessitats de qualificacio.

Grafic 5. Nivell de qualificacié de lgoblaciéo en edat de treballar (&s de 15 anys). Any 2007.

Percentatg sobre el total
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Font: Eurostat
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Una visi6 panoramica dels nivells de qualificacid6 de la poblacié europea en edat de treballar,
aproximada pera la poblacié major de 15 anys, permet classificar els paisos europeus en quatre
grans grups, segons la informaci6 correspondrQd7:
Grup A Paisos amb una ma d'obra altament qualificadenb nivells superiors a la mitjana
de la UE25, tant en educaci6é secundaria cosaperior.A ajuest gruppertanyenpaisos com
araEstonia, Suécidjtuania, Alemanya i el Regne Unit.
Grup B. Paisos amb una amplia extensié de l'educacié secundagizcara que els seus
nivells d'educacio superior son inferiors als de la28Hn aquest grupa Q A Y Od ngaptuS y
part dels nous socis de la UEslovénia Polonia, Eslovaquia, Txég, Hongria, Croacia i
Romania tambéAustria.
Grup C Paisos amb una amplia extensiéo de l'educacié superioamb una educacié
secundaria entorn de la mitjana de la-R& En aquesta categoria Q dzo AaljmagSrig dels
paisosnordics (Finlandia, Noruega i Dinamarca), el Benelux (Bélgica, Holanda, Luxemburg),
Franga, Irlanda i Espanya.
Grup D Paisos amb una ma d'obra poc qualificadanb nivells d'educacié secundaria i
superior inferiors als de la L. En aquest grup s'uhien Grécia, Italia i Portugal, encara
gue presenten també significatives diferencies entre ells.
Catalunya, igual wp Espanya, s'ubica en el grupp@ro presenta una posicid relativament atipica
motivada per un guany de qualificacié asimeétrica, que ha fieiaé en més mesura a l'educacio
superior que a la secundari®&n aquest sentit,Catalunya,igual que Espanya, presenta una
estructura polaritzada en els nivells inferiors i superiors d'educacié que esta condicigriam®
continuara fent en el futur el seu creixement economic
En resum, la comparacié@mb alguns paisos membres de UE revela que l'economia catalana
presenta una posicid6 de certa debilitat en la qualificaci6 lds persones treballadores.
L'infradesenvolupament de l'educacié secundaria gtan importancia en landuastria s'ha vist
accentuat per l'entrada a |&JE dels paisos de I'Est d'Europa, que es caracteritzen per I'ampli
desenvolupament d'aquest tipus d'educacio (Grafid §ueésun dels seus principals atractius en la

localitzacidindustrial als paisos de I'Est.
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Grafic 6. Nivell de qualificacié de lgpoblacié en edat de treballar (s de 15 anys). Any 2007.
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1.4. Esfor¢ enacerca idesenvolupamentR+D)

L'economia catalana ha experimentat en les Ultimes décades canvis significatius en la seva estructura
productiva que, com es veura més endavant, s'han concretat en la pérdua de pes de sectors
industrials en els quals tenia una fortapesialitzacié. Aquests canvis s'han acompanyat dsforg

notable pert dzZa3Y Sy (I NJ f Q| qOdisbBenia kenialgidhs delw ibdicadors propis d'aquestes
activitats. Aixiel nombre de persones dedicades a activitats BeD assoleix 1'1,79% de 'ocupi@é

total, un percentatge superior al d'ganya (1,57%), la W& (1,47%], fins i tot, al dela UEL5
OMZIcH:0 Aona (fL67R%l i oM esipbitReure @rafic 7.

Aquestamajor proporcié de recursos humans dedicada a tasques de Bs-Dhanté a els diferents

sectors consideratssector privat, sector public, universitats i sector no lucratiu, encara eue

diferencial major s'ubica en skctor privat (en les empreses).
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7

Grafic7d 9 YLJ St  a RéDyPerbentatdisdbSezl toRakde I'ocupacio. Any 2006
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Font: Eurostat

Un altre indicador que posa de manifest el diferencial positiu de la indUstria catalana en relacié amb
I'esfor¢c innovador éd'ocupacié que treballa en sectors manufacture d'alta i mitja tecnologia
Aquest indicador assoleix el 7,46% l'any 2@08,32% el 2006) davant un 4,48% a Espanya.
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2. EL CAMI ESTRUCTURAL EN SECTORS DEINDUSTRIA, EL CERZ | EL
TURISME A CATALUNYA

2.1 El sector de landUstria

La indugria catalana ha experimentat en la darrera década un important canvi estructayaé es
resuneixen la pérdua de pes relatiu Besectors industrials tradicionals, en els quals tenia una forta
especialitzacié productiva (industria téxtil, confecaair i calcat) i el guange pes de les branques
industrials lligades més estretamenl sector de la construcciproductes mierals no metal-lics
diversos, metallurgiai fabricacié de productes metéés).
9f OFy @A SaidNHzOG dzNT £ Iada SONB HDAls aAQ 2 R & & idaO QiA- 5Y 6
darrera décadala induastria téxtil, la confecci6, lecuir i el calcat han destruien conjunt unes
37.000 ocupacions(Grafic 8). Aquesta important pérdua d€ 2 OdzLJr OAs Sy Sa o6
tradicionals ha conidionat el saldo net del conjurte la indUstria catalana queatiancat el periode
19962006 amb 17.111 ocupacions menys. Altres branques que han perdut ocupaciguest
periode, encara que no de mametan significativa com les ingliies més tradiciorla, hanestat el
sector de ladsta iel suro (3.018) iel de mt 1 SNA | f cR®Q Sdptdmid ) opid-&B047). Per
contra, les branques que és ocupacié han creat sda metalllrgiai la fabricacié de productes
metallics (11.337); els materialsedtransport (7.740)f lentacié, begudes tabac (2.922)ja
indUstria quimica (2.244) la delpaper,f eficio,lesarts grafiques la reproduccio de suports gravats
(2.104).
[ QS @2 fleg@rinsipalRrBacromagnitudde la industria catalana en aldtims anys (200@006) i
la seva situaci6 comparada amb la indlstria espanyséssintetitza en és punts seguents (Taula 3 i
Taula 4):
1. La industria catalana ha experimentat una importhldd RdzOOA s RSt ygYoNB
21,9%) iR Q2 O dz-I1,D%)gme es deu principalment a laportant reestructuracié que
han patitels sectors més tradicionals.
29f G f2N I FS3IAG Ay RdzA G NA I f 3, fefdug/jitathedvara: & QK |
la reduccioR Q 2 OdzLJ- OA 5 @n nétdble ind&ehdné de laproductivitat aparent del
treball (37,9%). Aixi mateix, han millorat de manera signifiedtté despeses de personal per
personaocupadd SEQSRSyYy (G o6 NHzi RQSELX 20 OAs @
3. La industria catalana representa el 23% de la industria espanyola pel que fipacioc
entorndef HM: Sy Yy2YONB RQSYLINBaSaT A dzy wHm: Sy

26

@ Generalitat de Catalunya ¢ | Uni6 Europea
N Departament de Treball .+ | Fons Social Europeu




Servei d'Ocupacio
de Catalunya

Estudi quantitatiu i qualitatiu de necessitats

4. La productivitat de la industria catalansupera els 60.000 euros per persona ocupaék i

superior a lade la industria espanyolaLa despesa de personal per persona ocupada és molt

similarenambdues zones geografiques.

Grafic8d . NI} yljdzSa AyRdzaGNARIfa Yo
2006. Catalunya
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Font: Enquesta industrial

Taula3. Principals macromagnituds de la industria catalakanys2000-2006

YI22N) 3dz y2

2000 | 2006
Nombre d'empreses 42.125 32.875 -21,96
Valor afegit a preus de mercdmilers d'euros) 29.885.499 36.532.85¢€ 22,24
Despeses de personéhilers d'euros) 17.248652| 20.397.45¢ 18,26
Persones ocupdes 673.000 596.300 -11,40
Productivitat aparent del trebal(euros) 44.406 61.266 37,97
Despeses de personal per ocupada (euros) 25.629 34.207 33,47
Excedent brut d'explotaci¢milers d'euros) 11.560.291 14.239.85 23,18

Font: Idescat
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Taula4. Frincipals macromagnituds de la indUstraatalana iespanyola Any2006

 Catalunya (1)] Espanya (2) (1)/(2) |

Nombre d'empreses 32.875 155.956 0,21
Valor afegit a preus de mercdmilers d'euros) 36.532.856 106.324.164 0,34
Despeses de personéilers d'euros) 20.397.458 80.730.02% 0,25
Persones oupades 596.300 2.623.830 0,23
Productivitat aparent del treball(euros) 61.266 40.523 1,51
Despeses de personal per ocupata (euros) 34.207 30.768 1,11

Font: Idescat, INE i elaboraci6 propia

2.2. El sector delamerg

L'evolucio recent del sector dleomerg a Cataloya (@mer¢ al major i intermediarisdomer¢ al detall
excepte vehicles a motor) ha estat marcada per la reduccié del nombre d'eesp§&®,3%); el fort
increment del valor afegit (42,8%) i de les despeses de personal (6giiA6jpalment a causa de

la reduccié del nombre de persones ocupades no retribuides (ajudes famikess}cialment en el
comer¢ al detall. Aquesta major professionalitzacio del sedobserva també a través de
fikrement de les despeses de persopal persona ocupada8,6% en el periode 2006 (Taula

5).

En el periode 200Q006, el sector mostran augment de l'ocupacio propea les 80.000 persones

un 16,5%que ha estat compatible amb un notable increment de la productiv2at6% gracies a
I'important guany que ha experimentat el valor afegit del sector (Taula 5).

Per tant,l'evolucio recent de les principals macromagnituds del sectoll demer¢c a Catalunya
apunta a una reducci6é del nombre d'establiments que ha anat acompanyada d'una major
salaritzacio de l'ocupacigespecialment enlecomerg al detall d'un notable creixement del valor
afeqit i de la productivitat del sector.

El sector del comerc de Catalunya representa entorn del 21% del sector espanyol en termes de valor
afegit brut, el D% en embre de personeocupales iel 17% atenent al nombrd'empreses|a qual
cosaindica unamida empresarial mitjaa lleugerament superior aaalunya (Taula 6). Finalment,
aQkKl Rdar dud la Srgductivitat aparent del treball i les despesegeesonal perpersona

ocupaasoén smilars a Catalunya i a Espargrecara que superiorala primera.
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Taulab. Principals macromagnituds debmerg aCatalunya Anys20002006

- | 2000 2006

Var.%
Nombred'empreses 145.086 127.287 -12,27
Valor afegit a preusle mercat(mA f Seuids) RC  13.622.83¢  19.460.681 42,85
Despeses de personéhilers d'euros) 7.097.428 11.460.562 61,47
Persones ocuades 484.382 564.319 16,50
Productivitataparent del treball(euros) 28.124 34.485 22,62
Despeses de personal per ocupada (euros) 14.653 20.309 38,60
Excedent brut d'explotaci¢Milers d'euros) 5.423.435 7.503.534 38,35

Font: Idescat

Taula6. Principals macromagnituds debmercga Catalunya i Espanyany2006

- Catalunya (1) Espanya (2) (1)/(2)

Nombre d'empreses 127.287 740.053 0,17
Valor afegit a preus de mercgMilers d'euros) 19.460.681 92.621.414 0,21
Despeses de personé\ilers d'euros) 11.460.562 52.281.417 0,22
Persones ocugdes 564.319 3.004.965 0,19
Productivitat aparent del trebal(euros) 34.485 30.823 1,12
Despeses de personal per ocupata (euros) 20.309 17.398 1,17

Font: Idescat, INE i elaboraci6 propia

2.3. El sector delurisme

L'evolucié del sector déurisme catala, referit en aquesfpigraf hostaleria i restauracid, mostra una

evolucio recent similar a la del sector comerg, encara que els guanys de productivitat han estat

menors. En el periode 20D06, hi ha més de 1.800 noves empreses en el segtarqual cosa

implica un augmentdel 4,4%)i la creacié d'ocupacié ha estat ntoimportant: 45.622 noves

ocupacions netes(un ingement relatiu del 23,9%Taules 7 i8). Aquesta important creacio

d'ocupacidha limitat els guanys de productivitajue han experimentat un increment del 1%5en

el periode. Les despeses de personal per persona ocupada han augmentat un 30a6Uesn

periode encara que sgueixen sent relativament bais€14.225 euros) i els beneficis un 22,3%.
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Taula?. Principals macromgnituds del urisme aCatalunya Anys2000-2006

2000 2006 Var.%
NombNJ enfpi@ses 41.668 43.514 4,43
Valor degit a preus de mercafmilers d'euros) 3.449.391 5.026.808 45,73
Despeses de personéhilers d'euros) 2.071.852 3.357.377 62,05
Persones oupades 190.4@ 236.024 23,96
Productivitat aparent del trebal(euros) 18.116 21.298 17,56
Despeses de personal pecupatada (euros) 10.881 14.225 30,72
Excedent brut d'explotaci¢milers d'euros) 1.328.522 1.624.603 22,29

Font: Idescat

Taula8. Principals macromgnituds del turismea Catalunya Espanya. Anys2000-2006

. Catalunya (1) Espanya(2) (1)/(2)

NombNXB enfpr@ses 43.514 293.719 0,15
Valor afegit a preus de mercdmilers d'euros) 5.026.808 27.216.835 0,18
Despeses de persohémilers d'euros) 3.357.377  18.371.806 0,18
Persones oupades 236.024 1.418.464 0,17
Productivitat aparent del treball(euros) 21.298 19.188 1,11
Despeses de personal per ocupata (euros) 14.225 12.952 1,10

Font: Idescat, INE i elaboraci6 propia
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¢CLYyYFGSAETZ (1 yi

f QSO02y2YAl

Sy IljdSaid SaddRA | dz

O I répid procgside degadteldradi® a LIl y

economicaque ha reduit drasticament les taxes de creixement deldd8 de valors propers al 4,0%

en el priner trimestre de 2007 a valors de3,0% en el primer trimestre de 2009. Els resultats
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Un altre tret significatiu de la desacceleracié economica és qué &s va iniciar en el sector de la

construccidi, tot i que aquestha estat el més afectaa Q K I
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intensitatd [ I AYRGAGNARI OFGFEFYl KIF LI &&alrd RS ONBAI
trimestre de 2007 a una contracci6 dl -9,7% en el primer trimestreed2009 (Grafic 10). Aquestes

dades reflecteixen la duresa de la desglecacié en la industria dh@an detenir en compte en la
interpretacio de les necessitats de qualificagague el mesurament que eggsenta en proxims
capitolsesrefereix, precisamental primer trimestre de 2009.

SegondesRIF RSa RS AQLRERPaA&AXNOH RS9/ I G f dzye | Bomdéshla OF A 3o
indUstria, que com jad Q Kdsenyalat presenta una reduccio inteuah del -9,7% en el primer

trimestre de 2009, sin6 també a la resta de sectors considerats en aquest estudi. A elorel

mateix periode els serveis experimenten també una reducciéd2do.

La rapida desacceleracioé economica i la intensitat amlidd ftp afectat als sectors de la construccio

A fl AYRGAGNAL KI GAy3Idzi GFYo6S dzy Of I NI NBFt SE ¢
[ OSt@adzOA 5 RS Q BeQaidriiheStve slel 2807 i elfEimettiimestre del 2009 posa de
manifestlj dzS  QF 2dza i YSy (i eséhtandiSiorttbQ 2 Q GuCHRAR/Sfa hA peiidut
aproximadament 1.276.00@cupacions netes i la catalareproximadament 278.500 en el periode
indicat.[ I LJ NRdzr RQ2 OdzLJs OA s Sy essent mésyinkegsa a ChlalunyaqueS y
aEspanya (Taal9).

(s}

®{ x8ligel segon trnestredel 2007 comalddzy i RS NBFTSNE y OA | Lisaddesizéebdlsag yesebsitats deSqaatifidcio LINE & A

a Catalunya esta referidal 1j dzSa G GNAYSAaGNB o0 JREOINESH (I S G &RRQEYy 1.50O0S@BMKE2t RQAY
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Grafic9. Evolucié dePIB pmen volum. Percentatge de variacié interanual
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Font: Idescat iNE
Grafic 10. Evolucié del PIB pm en volum. Detall per branques d'activiRércantatge de variacio

interanual (3r trimestre deR007- 3r trimestre del2008)
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Taula9. Avd dzI OAs RS Q2 Gideestre@d 20073 of Tititiestrs dd 2009

‘ Espanya ‘ Caslunya ‘

Total

Valors absoluts (milers) -1.276,5 -278,5

Variacié percentual -6,3 -7,9

Agricultura

Valors absoluts (milers) -83,2 -17,6

Variacié percentual -9,0 -24,3

Industria

Valors absoluts (milers) -343,7 -111,0

Variacié percentual -10,6 -14,4

Gonstruccio

Valors absoluts (milers) -735,7 -87,7

Variacio percentual 27,1 -20,4

Serveis

Valors absoluts (milers) -113,8 -62,2

Variacié percentual -0,8 -2,8
Font: INE

Per grups ocupacionals, la destruccié d'ocupaciétas'esntrant especialment en les ocupacions
manuals més relacionades amb la construcci6 i6amf I A Yy Rg & (i M#san¥anesSit 3 NX;
treballadorgores qualificatgades d'industries manufactureresje laconstruccio ide lamineria ha
perdut 603.600 ocupacihs a Espanyali02.301 a Catalunya entre ségon trimestredel 2007 i el
primer trimestredel H 1 1 T S peradoniblzs) d'iRsaBacions i maquinariagl de muntadorsi
muntadores i el dereballadorsi treballadoresno qualificatéades han perdut e conjunt uns altres
517.000 llocs de feina a Espanya i més de 134.000 a Catalunya en el periode de referéncia.

No obstant aix0, es pot assenyalar que la péerdua d'ocupacié esta afectabt tocupacio de
mitjana - alta qualificacid, especialment la relanadaamb la industriaaixi el grup de "pofessionals

i técnicdiques de suport" ha perdut uns 104.000 llocs de feina nets a Espanya i prop de 70.000 a
Catalunya en el periode de referéncia.

ARQF ye& wunnt I gdpéxteR Geyyaalfidagid diladdstria estava molt centrat en el grup de
treballadorgores qualificatgddes de la industria, en els treballaddoses no qualificatéadesi en els

professionals i técnidisjues de suport.Comque els tres grups han experimentat una fodistruccio
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R Soafparioes pot esperari aixi es confirma en capitols posteriors, que aq@egthagi disminuit

notablement.

4. CONCLUSIONS

1. L'economia catalana ha experimentat creixements reals del PIB superiors al 3% en el perioede 2000
2006.aquest ritme de creixenma ha estat molt superior al del conjunt de la Unié Europea.

2. L'evolucié del PIB ha permés que l'economia catalana mantingui i fins i tot incrementi el seu
diferencial de PIB per capita respecte a la Unid Europea.

3. Catalunya se situa entre les regiomsiropees en una posicilmtermedia si atenem a les
macrovariables del mercat de treball. L'evolucid positiva de I'ocupacié en el llarg cicle de creixement
que ha experimentat I'economia catalana en I'Gltima década i mitja ha permes un augment de
l'ocupacidésostinguda que ha elevat de forma notable la taxa d'ocupacio i ha reduit la d'atur.

4. Els trets més destacables de la qualificacié de la poblacié major de 15 anys a Catalunya, respecte a
l'europea, és el baix pes relatiu de I'educacié secundaria pkdtrelatiu de I'educacié superior: el
percentatge de poblacié major de 15 anys amb educacié secundaria a Catalunya és emgiara re
(21,9%, enfront del 39,1 a la 4B, oel 42,5% da UEH p 0 ®fradesenvdlupament de I'educacio
secundaria, de gran imptancia ala indudstria, s'havist accentuat per I'entrada a ldE dels paisos de

I'Est d'Europa,que es caracteritzen per I'ampli desenvolupament d'aquest tipus d'educacio.

5. Els canvis en la indUstria catalana s'han acompanyat d'un esfor¢ notatdegeS y G I NJ f QF O .
de R+D+lcom s'observa en alguns dels indicadors com el nombre de persones dedicades a activitats
RS wb53ljdzS I NNAolF F fQmZy:: RS tU20dzLd OAs G20G1 £
UE15 (1,6%).

6. El canvi estructal de la indlstria catalana s'observa també en la creaai@struccié neta
d'ocupacié.Enl'tltima década la ndustria téxtil, la confeccid, el cuir i el calcat han destruit, en
conjunt, unes 37.000 ocupacions. Aquesta important pérdua d'ocupacid emréggjues més
tradicionals ha condicionat el saldo net del conjunt de la industria catalana que ha tancat el periode
1996- 2006 amb 17.111 ocupacions menys.

7. Durant el periode 2002006, la industria catalana ha experimentat una important reduccio del
nombre d'empreses -21,9%)i d'ocupacié {11,4%) a causa deyrincipalment a la importan
reestructuracié que han patils sectors més tradicionals. El valor afegit industrial, no obstant aixo,

s'ha incrementat en un 22,2%t que, juntament amb la redwdd d'ocupacio, ha permes un notable
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increment de la productivitat aparent del treball (37,9%). Aixi mateix, han millorat de forma
significativa les despeses de personal per persona ocupada i I'excedent brut d'explotacio.

yo® [ QS @2t dz02086) adlBs(hngiprisnackomagnituds del sector debmerg a Catalunya

I Lddzy G | dzyk NBRdzOOAs KS$t |ywa Yio N ame@nfijdy SatadihdioRIY | 2
de I'ocupacio, especialment en ebmerg al detall, i d'un notable creixement del valor afegle la
productivitat del sector.

9.Comparativament, el sector deurisme catala té un pes relatiu en el conjunt del sector espanyol
del 17%, atenent al valor afegit i a I'ocupadid@s redueix fins al 15% si considerem el nombre
d'empreses. La prodtigitat i les despeses de personal per p@na ocupada sén molt similagsacara

que lleugerament superiors a Catalunya.

10. Tant l'economia catalana com l'espanyola estan vivint un rapid procés de desacceleracio
econdmica que ha reduit les taxes de creiremdel PIB del 4,0% a valors proxims3& ennomés

24 mesos (dgbrimer trimestre del2007 alprimer trimestredel 2009).

11. L'ewolucié de l'ocupacié entre elegon trimestredel 2007 i elprimer trimestre del 2009 posa de
manifest que I'ajustament sab I'ocupacié estassent molt fort L'economia espanyola ha perdut
aproximadament 1.276.000 ocupacions netes i la catalana, aproximad@wn8s00. La pérdua
d'ocupacio6 a landustria i és serveis estassent més intensa a Catalunya que a Espanya.

12. Per grups ocupacionals la destruccié d'ocupacié s'esta centrant especialment en les ocupacions

manuals més relacionades amb la Construcci6 i amizlastria.
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INTRODUCCIGAPITOL L @ [ Qh C 9WAGMICATABUNYA! ¢ L

L'oferta educéiva a Catalunya, igual qud'Bstat espanyol, es troba estructurada de forma piramidal,
comencant en l'educacié basica obligatoria i amhudaersitiria com a Gltim escalafé. El sistema
educatiu establix I'obligatorietat de l'escolaritzacié de tot I'alumnat fins als 16sadiedat i esta
organitzat en lestapessegients educacidinfantil, educacioprimaria, educacié secundaria (que
compreén leducacié secundariaobligatoria, elbatxillerat i laformacd professional de grau mig),
formacidprofessional de grau superioeducaciduniversitaria.

! f QK paNdr deRn&ell educatiu de la poblaci6 catalanabem grans similituds amb el del
conjunt de I'Estat espany8l Les principals caracteristiques tleducacié a Catalunya respecte a
I'Estat espanyol i els paisos de I'entorn economic, especialment la Unié EuesgeEaien resumien

els segtients punts.

1. Les taxes d'escolaritzacié educaciodinfantil sén més elevades que les exiggeper al conint
d'Espanya.llany 2005, un 7B% dels nens i nenes catalamenors de cincanys es trobaven
escolaritzats davant el 64,0% de I'Estat espany@uant a I'educacio primaria gairebé el 100% de la
poblacio a les franges d'edat corresponents es troba estzdda tant a Catalunya com a Espanya.

2. En l'educacié secundaria obligatoria i la post obligatoria les taxes d'escolaritzacioé van diseninui
mesura que augmenta l'edatles xifres sébn menys altes en comparacié amb els paisos més avancats
de I'OCDEEI sistema educatiu catala, aixi com l'espanyol, compten amb un deficit d'alumnat en
I'educacié secundaria post obligatoria: en el conjunt dels paisos de la Uni6 Europga) (laE
proporcio de persones que assoleixen la graduacié en estudis secundatablmatoris és del
69,1%, xifra que es redueix a un 50,5% en el cas de Catalunya i al 48,5% per al conjunt de I'Estat
espanyol Qroval, E. i Escardibul, J.O., 2007

3. Quant al nombre d'estudiants universitaris/areeequival a 2/5 parts d&s personesjoves amb

edats compresesntre els 18 iels23 anys, percentatgsuperior a moltes altres regions europees de
rendes més elevade®épartament d'Educacio, 2007 i Eurostat, 2005

4. Quant a la situaci6 deotupacié a Catalunya, tal com succeeixel @s espanyol, ens trobem
davant d'un mercat laboral caracteritzat per una poblacié ocupada amb uns nivells de qualificacié

formal esbiaixats cap als extreniR:Q dzy | &b 4149 tleSa poblacié ocupada catalana té com a

I QS RdzZObaNE I 262 XLINEY f QSRdzOF OAs biyaoria NA I A f QSRdzOF OAs &S5 O0dzy RENA |
% Eurostat, 2005.
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maxim estudis primaris o els corr@sents a la primera etapa dé IS R dzOF OAs a4 SOdzy Rt NAR |
al'extrem contrariel 32,2% té estudis universitatis

5. A Espanya, els estudiants de formaciofpssional accedeixen al mercat laboral més rapidament
que el universitaris i en millorsondicions salarialga que rden un 40% més de salari que els
universitaris? en la seva primera fein&Semblaia, per tant, ldgic que un major nimero de joves es
dirigis a aquest tipus de formacié. Tanmateix, en el curs 2@086 la xifra de I'alumnat ntidculat

en universitats per al conjunt d'Espanya era de gairebé 1.755.6@0ant els 447.000 previstos per

als ciclesle grau mig i grau superior de formacidfessional. En el cas de Catalunya aquestes xifres

se situen en 225.080 alumnesmatriculats/ales en el cas dels ensenyaments univergitarde

71.000 persones en el&ctes degrau mig igrau superior deformacidprofessional.

6. Finalment assenyalar que, segons les dadssollides en l'estudi "Mapa deenressitats de
qualificacié en landustria espanyola” (MITYC, 2007), les principals ocupacions afectades a Catalunya
per I'existéncia de vacants de dificil cobertura sén les que necessiten una formacié de caracter més
practic i/o tecnic (veurela Taula 30 enfA@nex), és a diraqueles en que els professionals
procedeixen de carreres universitaries de caracter técnic o dels cicles de grau mig i grau superior de
formacioprofessional.

En els apartatsseguents analitzarem tant el sistema catala dermacio professional com
l'universitari amb I'ofectiu d'entendre les causes de I'aparent desajust existent entre la demanda
d'alumnat procedent dda formacioprofessional (MITYC, 2007). Aixi mateix, compamala situacié
catalana, tenint en comptdées seves xifres, amb el context nacional i amb keded de la Unio
Europe; i també ompararem la situacio catalana atenent a las xifres amb el context nacional i amb
les dades de la Uni6é Europea.

En la ia de l'estudi realitzat pel MITY(MITYC, 2007), en aquestpitol no es fa referéncia al
batxillera ni a I'educacioé secundaria obligatoria ja que, segoasdides obtingudesnt QS &Y Sy i |
estudi, aquests tipus de formacié sén escassament demandades per cobrir les ocupacions amb

vacants de dificil cobertura.

" Enquesta sobre la Poblacié Acti®aimertrimestre 2007

' Dades aportades en el Congrés Nacional de Formaci6 Professielesirat elmarc de 2000 a Madrid a ld Tdzf | w2 R2ylF & C2 NJY|
ocupacio dels joves a SEGA | ¢ ¥ O SdviSadralgdel 2000 { S 3

BaAyAaiSNA RQORdAzOF OAs A [/ ARg0OAL & 51 RSa RSt OdzNE | OFLRSYAO wHnanp
“5SLI NI YSYyld RQI9RdzOF OA s a®&desdel cusBocadeMiE 208806 G RS / F G f dzy &

38

W Generalitat de Catalunya ¢ | Uni6 Europea
NV Departament de Treball ~.~ | Fons Social Europeu




Estudi quantitatiu i qualitatiu de necessitats

1. LA FORMACIO PROFESSIONAL

1.1. Descripi® del sstema dela formacio gofessional

La formaci6 pmfessional constitueix un tipus de formacié que, per les seves especials
caracteristiques, resulta objecte de continues reflexions i debats per part de la comunitat educativa.
Quan s'utilitza el terra "formacio" acompanyat de l'adjectiu "professional” s'entén en general que
s'esta fent referéncia a un tipus de formacié que té per finalitat principal el preparar les persones per

al treball (Casanova,,2003).

Per tant, la formaci6 ppfessional té cona finalitat la preparacioé de I'alumnat per a l'activitat en un

camp professional, proporcionadt una formadd polivalent queels permeti adaptarse a les
modificacions laborals que puguin prodsi al larg de la seva vidanclou la formacié pfessiaal
especifica de grau mig i de grau superior.

Des del punt de vista de la legislacié nacional, l'articl@ 4f¢ la Constitucid6 Espanyola 1D78
assenyala la formaciérgfessional com un dels principis rectors ldepolitica social i economica;

aquest pincipi la situa en el centre de les relacions laborals.

La formaci6 mpfessional ésa més un dret reconegut en el marc del sistema educatiu (art. 27 CE). Els
RSASy@2f dzLd YSy (G a LJ2 a (0StNSAA2OdiBaciSi@Rtatiit delsN@balld@drsg den n 6 [
f QF NIi A Of Sdenacd geddral d&RistemRaeaucatiu,] hD{ 90 A R Slei tbrgahiddIi A Of S
Redlucacig LOE) han consolidat aquesta doble perspectiva, expressada institucionalment per la
responsabilitat que assumeixef I R Wigtrglch eduativa i laboral en les politiques de formacio
professional (MITYC, 2007).

En I'ambit catala, éPla especific thctuacions en materia de formacidgbessionalcurs 20052006)

planteja com a objectiu essencial "crear les condicions que permetin a sotallans l'accés a una
formaci6 professional de qualitat en el nivell, modalitat, moment i lloc que la néicesgue, alhora,
respongui a les necessitats de millora de la competitivitat de I'economia catalana”.

El sistema catala de formacio profegsibf = O2Y | 1 NBaGlF RS fQ9oai
subsistemes, que podeser emmarcats en dos tipus derimacié pofessional: la inicial, reglada o
formal, emmarcada dintre del sistema general d'ensenyament i la no formal que fins a l'aprovacié
aquest mateix any d'un Unic subsistema dermacié pofessional per a dcupacié Reial decret
395/2007, de 23 de marg), comprenia fonamentalmentféamacioé ocupacional i la formacio
continua. Les principals caracteristiques de cadascun dels subsistemes séguests (Oroval, I. i
Escardibul, J.0. 2007 i MITYC, 2007):
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1. Laformacié professionalinicial ¢eglada oformal) es troba dirigida fonamentalment dls

les joves. La seva competencia correspon a les administracions educatives (central i
autonomica)les quals, a més, tenen, eexclusivda capacitat d'atorgar titulacions oficials

amb validesa académica i laboral.

2. La érmacio professionalocupacional és responsabilitat dedministraciolaboral i es
dirigeix principalment a la qualificacié de trebalbbasli treballadoresen atur que estiguin
afectats per reconversions i situacions similars.

3.- Finalment, ladrmaci6continua és promoguda i executada per I'empresa.

Els organismes competents en matéria de formacié professional de cadascun dels tres

subsstemesa Catalunya es mostren enTaula 10.

Taulal0. Organismes competents en matéria de formaciffessional a Catalunya

Formacidprofessional per a Bcupacio

Formaciéprofessional aupacional Formacié professionabatinua

Consell Catala de Formacié Professional

Formacio professionahicial

Institut Catala de les Qualificacions Professionals

Direccié @neral d’Ensenyaments Professions Servgi d'QCupacié de Catalunya (Con Funldacic') Tr'ipartida per a la Formay
Artistics i Especialitzats (Subdireccié Genere de Direccio) en I'Ocupacio

Planificacié i Organitzaci6 déa Formacid

Professional)

Comissié de planificacié (serveis territorials Consorci per a la FormacContinua
Departament d'Educacio) Meses locals d'ocupacio de Catalunya (Consell General)

C2yGY ahFSNIF F2N¥YIFGAGE RS 1 F2NNIFOAs LINBTS&aaA2yl ftddCatalinjal f dzy & |
2008)

Des de faalguns anys, el debat sobre la formacié prefesal se centra en la necessitat de
convergencia d'aguests tres subsistemes, aixi com en la necessitat d'adequacié de la formacié rebuda
a les necessitats canviants del mercat laboral.

En l'actualitat, existeix una demanda social, empresarial, politica i ineti@ic per accelerar
I'nomologaci6 entre els tres subsistemes i una planificacid conjunta de I'oferta formgticue
I'existencia de funcions diverses i solapades provoca disfuncionalitats (Circulo de Empresarios, 2006).
Juntamenta aquesta necessitat deonvergéncia i homologacio, cal ressaltar els canvis que s'han
produit en el mercat laboral on factors com les noves tecnologies o els nous models organitzatius de
les enpreses, han portatin canvi en les necessitats formatives requerides. En l'actyadiwatiocs de

treball es caracteritzen pel seu dinamisme i, per tant, requereixen un reciclatge formatiu continu de
40

m Generalitat de Catalunya ™ | Unio Europea
Y Departament de Treball -+ | Fons Social Europeu




Estudi quantitatiu i qualitatiu de necessitats

les plantilles. La formacio inicial es mostra insuficient a I'hora de satisfer les demandes empresarials,
per la qud cosaés necessda ura formacié continua delseballadorsi les treballadors que s'adequi

a les necessitats i canvis del mercat de treball. (Mafé, F., 2001).

En I'ambit nacional, I'aprovacioé de la ldejanica degualificacié iformacié pofessional (20025i la

creacio def Iri3titut Nacional de les Qualificacions (INCUAL) han suposat un gran avang a I'hora
d'afrontar la reorganitzacio del sistema de formacié a Espanya, ambalitdi Rddlequarlo a les

noves exigencies del mercat laboral.

Seguint les orientacions delPograma Nacional de Formacié Professioredollides en la Llei, un

dels principals objectius per als proxims anys és la integracié dels subsistemesodmdaid,
essencialment en duedireccions:

1. La promoci6 de centres integrats oberts a l'oferta tiVétats formatives en qualsevol subsistema,
cosaque agilitarial'homologacié delsliferents tipus de formacio.

2. L'articulacié del reconeixement i certificacié de les competéncies dels diferents subsistemes a
través del Cataleg Nacional de Qualificacomue ha estat elaborat péJ f QL Baltiha [ X
actualitzacié del qual data tdenes degener dé 2007, on s'identifiquen, defineixen i ordenen les
qualificacions professionals i s'estableixen les especificacions de la formacié associada a cada unitat
de conpeténcia.

En l'anbit catala, en aquest sentit calestacar el Pacte signat el 16 de febrer de 2005 entre la
DSYSNI f AGI G A St a AtoR 8sfratsyic geadalirtetnacionalifzacio Ja/guadlitat de
l'ocupacio i la competitivitat de I'econdancatalang St ljdzZ- f FIF SaLSOAlat §YTF
factor potenciador de la qualitade I'ocupacié. Corma mesura especificadintre d'aquest pacte cal
destacarl'intent de potenciacié de la integracié dels subsistemes de formacié professional que
suposada creacio de 12 centres integrats de formacio professioraal els quals es coordinaran els

tres subsistemes (formacié reglada, formacié ocupacional i formacié continua), possibilitant aixi una
oferta formativa integrada i preparada per a atemedies necessitats d'ocupacié i desenvolupament
LINEFSaairzyltéo

9y tljdzSadlt tNyAlFXZ St S5SLINIIFIYSYyd RQO9RdAzOF OAs Sa
de Treball amb la finalitat d'impulsar una xarxa de centres amb capacitat per oferir de forma

integrada els tres tipus de formaci6 professional existents.

15Llei organica 5/2002, de 19 de juny de les qualificacions i de la formaci6 professional que té el seu desenvolupani@atstletsets

seglients:
ReiddS ONB (i wmMpoykunncX RS mp RS RSaSYyoNBszI LISt slpril-dél sisieth&dacatiuo f SAE £ Q2 |
RealdSONB (G odppkuHnntTI RS Ho RS YI Nber LISt ljdz&t Sa NBIdzA L+ St adzowaraids
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D'altra banda, afegit a aquesta falta d'integracid dels tres subsistemes que acabem d'esmentar a
Catalunya (igual que a Espanyajom hem visten el capitol anterigres parteix d'una situacié de
desavantatge pel que fa a altremaions quant al nombre d'alumnes que opten per la formacié
professional, influit en gran mesura per la tradicional visi6 distorsionada de la formacié professional,

a la qual erroniament s'ha considerat moltes vegadesn wna sortida només pequi no pa
acorseguir l'objectiu d'assolir laniversitat.

La suma d'aquests factositua el sistma de formacioé mfessional davant d'un moment de lenta
transicio en l'intent d'adequase a les necessitats d'un mercat en constantvcalLa convergéencia

dels tres subsistemes, I'homologacio de les titulacions i I'adequacio Enfoemacio impartida ia

demanda empresariadn els reptes a que s'enfronta el sistema de formacio catala i espanyol.

En resumde la situacié concretde Catalunya en I'ambit de la formacidgbessional cap recollir els

resutats de l'estudi realitzat pely 8 St f RS ¢NBolff 902y5YAO A { 2(
formativa de la formei6 professional a Catalunydes qualificacions requerides péed S Y LINB a S & .
(Generalitat de Catalunya, 2008) el qual, a partir de I'explotacié de les entrevistes realitzades als
agents socialsels consells territorials de formacidgbessional i les adinistracions regionalsafuna

analisi, utilitzant la metodologi®AFO dels tres subsistemes. Les seves principals conclusions es

mostren en lesaules11, 12 13:
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Taulall. Analisi DAFO de I'ajustament de farmacioprofessionalinicial (o reglada)

ANALISI DAFO DE L 'AJDSTA FPR |

Debilitats

Fortaleses

Rigidesa del sistema per la concentracié de centres
formatius de referencia sectorial

Apacsta pelfoment de centres formatius que sigureferents
en el sector

Les carencies de la FPRegsmambits de les Ti@ls idiomes
sovint son cobertes per la FPO

Millora de I'accessibtat als cicles formatius amb la
introducciéde mesures flexibilitzadores (Decret 240/200%

Falta de formaci6 especifica sobre el funcionament de le
empreses i sobreafrenentatge

Increment del nombreale cicles formatius a ofertar

El fracas escolar en I' ESO afecta tiegment a I'alumnat
potencialde FIR

Creacio de nous titols i obertuRalyunes ensenyanceda
oferta publica (per exemplesports)

Dificultats per ajustar el contingut del cictaratiu amb les
activitatsque s'han de dur a terme a les practiquess
empreses

Experimentacio6 de la plaighcié en xarxgue comporten
els projectes d'integracio de RP

L' orientacio que es presta des dels centres es més de tij
acadéemic que profegsnal

Millora dels accessos entre els CFGM C&I&S (cursos de
preparacio per a la prova d'accés @IEGS)

Lespolitiques educatives es troben davant d'un reptes
planteja laugment de la immigracio ja quen alguns casos
I'alumnat immigrant té un meor rendiment educatiu

Actuacions integrals per a reduir el fracas escolar i eleva
correspondeéncia entrelg estudis de AR el contingutde
les ocupacions posteriors

Amenaces

Oportunitats

Falta d'alumnat interessat en lalR#nculada amb el sector
industrial

Elevat grau dhsercio de I'alumnat titulat en cicles formatit

Desajustaments entre la demanda d'alumnat de determir
cicles formatius de families professionals del sector sery
la demanda real del mercat de treball

La FPR forma part de@enda politica actual

Segregacio per raons de sexe en els cicles formatiaka tle
referents socials i/o familiars

La poblacié activa no té plenament assumida la idea de |

formacié al llag de la vida

Ampli resultat de les campanyes de prestigivulgacio

C2yidY ahTSNIF F2NXIGAGE RS f+ ¥F2

NYF OAs LINREFSaaizyl ftdelCatalunya,l2008)y & I
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Taulal2. Analisi DAFO de I'ajustament deflarmacioprofessionalocupacional

ANALISI DAFO DE L 'AJUST DE LA F.P.O.

Debilitats

Fortaleses

Caréncia d'un dispositiu estable peaanalitzar les propostes d
planificaciéque s'originen en el territori configurar una planificaci
general

Una Unica convocatoria ha de recollir totes les necessitats exis
(sectorials, territorialstransversals, etc.)

Durant els anys amb elevesl taxes de desocupacié, FPO ha
possibilitat a moltes persones l'accés a una formaci6 gratuigeety
ha permés lansercidlaboral o larequalificacio

Falta d'eines en les meses locatssaque resta eficacia potencial

En general la FPO té una amplia implantacio territorial a Cataluny.

Dificultat peradaptar I'oferta formativa a les necessitats emergents

Millora dels estandardsedqualitat delscentres de formacio

Falta de continuitat temporal de l'oferta formativa, la qual depén
I'aprovaco definitiva del SOC i la sesmecucio es limita aruperiode de
temps determinat (o permet donar resposta rapida a necessit
puntuals)

Experimataci6 de la planificaci6 en xarxgue comporten els
projectes d'integracié de FP

L'oferta formativa es limita a uns determinats mesos

La duraci6 del cursos impedeix, en nombroses ocasions, que l'alu
pugui acabar els cursos

En alguns caspsels costos dels cursos son més elevats ale
finangcament

Les practiques a les empreses proporcioadalumnat l'aprenentatge
practic d'una ocupacio

La burocracia que comporta la firma d'un conveni de practiques

L'interés de les empreses per afepractiques varia segons l'especiali
formativa i el perfil d'entrada i experiéncia professiopedviadelsi les
alumnes

Falta d'unmodel integrat dorientacio

La supeditaci6 a la convocatoria de la contractacié laboral de
persones que realitzen l'orientacié professiomapedeix consolidar u
& S NIbBehtacié Sstable

L' alumnat de FPO incrementasieva ocupabilitat, fet que té el seu
reflex en majors indexs d'insercio laboral

Les persones en situacié de desocupacid reben pocantadi®
professional
Els recursos materials i economics perasightacié professional so
insuficients

El desenvolupament del Reidecret 395/2007 de formacié per
I'ocupacié permet integnala FPO i la FC

Amenaces

Oportunitats

Les PIME, generalmg no detecten les necessitats de formaci6 de
manera sistematica i organitzada

Els agents socials i territorials usen les seves estructures organiqu
(territorial/sectorial) per detectar necessitats formatives

Problemes per obtenir suficient alumnat eursos relacionats amb els
oficis de soldadda, torner/a, electricista, etc.

Falta d'alumnat en accions formatives vinculades a ocupacions de K
0 molt baixa qualificacio

Formacio relativa a les noves tecnologies en alguns centres
col-laboradors

L'alumnat d'accions formatives de sectors amb elevada demanda d¢
mercat no acostma a finalitzar els cursos ppre els contracten abans
d'acabar la formacio

Caréncieslel sistema d'informacio de I'oferta formativa (SOC i centr¢
de formacio)

Las practiques en les empreses son una bona via d'insercié de le
persones desocupades

Algunes empreses son reticents a tenir alumnapgactiques
procedent de FPO, preferint els procedents de FPI

L'avaluacié que duen a terme els agerggentra en el nivell
d'insercié de l'alumnat

Dificultats peradequar les practiques das empreses amb el contingu
de I'especialitat que cufks altinfhat

Des delsentres d'orientacié del territorels agents informen de
I'oferta formativa

L'oferta horaria de la FPO no seragrermet a I'alumnat conciliar la vid
personal i laboral

Els agents orienten l'alumnat caspecialitats formatives
especifiques lligades a un sector, amb voluntat professionalitzado
en contraposicié amb una major demanda de formacié transversa

C2yGY GhFSNIF F2NXNIFGADE RS
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Taulal3. Anaisi DAFO de I'ajustament de laffmacioprofessional ontinua

ANALISDAFO D A DERQ

Debilitats

Fortaleses

Falta de reconeixement oficial de la formacié cursada

Excessiu interval de temps enteedeteccié d'una necessitata programacidle
I'activitat formativa

L'oferta formativa no'adapta a les caracteristiquesonomiques i/o geografiques del
territori

El finangamente les accions no distingeixen suficientment eé®especialitats més
costoses les menys costoses, ni enteds territoris amb més i menygecursos

El finangcamente la FPC depéen del nombre d'alumnessague fa que enalgunes
ocasionsimpedeixi impartir determinades especialitats essaries en sectors amb pc
pesen el territori

La falta de flexibilitat @ I'ofertaformativa sectorial no permet a alumnat de diferents
sectors assistir a un mateix curs

L' excessiva burocracia cporta un increment dels costdant materials com humans

El model cord NOA I i
mostrat com un bon model

i dz8 mhSa

Abandonament prematur dels alumnes

Falta de continuitat de I'acci6 complementaria o de la seva actualitZagicdel
finangamentfinalista d'aquestes accions

Desconnexio entre els beneficidéses potencials de la FC i @ioductes de les
accims complementaries

Abséncia de mecasmes de I'Administracié perientar el contingut de les accions
complementaris cap & objectius de les politiquesatupacié i educacio

Flexibilitat organitzativa de lexeions
formatives que es duen a terme

Amenaces

Oportunitats

Dispersi6 ena planificacié i perdua de sirgies om a consequiéncigue cada agent

Estructura territorial isectorial dels agent
socials que els permeti detectarravell micro
les necessitats formatives dels treballadors i
les empreses

social planifiqui les accions formatives de FC senséicheyi un dispositiu estable qu
canalitzi o coordini les actuacions i els recursos

Els projectes d'integracié de FP contribueiy
de forma positiva a adaptar I'oferta formatiy
a las necessits del territori ia afavorir la
integracio dels tres subsistemes

LaremissiddelsJt I y& RS T2 Nlemfdsa fa qué 1a FO-dép2ngiR de cde
empresa i de la importancia que aquesta assigni a la formaci6

Major nombre de cursos i importancia creixe
en les arees tecnologiques i en els idiomes

Problema d'accesbilitat a causa de la faltaidformacié de I'oferta formativa

Alguns agents efectuen avaluacions de
formacié inLJ NI A RF 23Sy S N
questionari dirigit al$ lesalumnes

Dificultats per a compaginareball- formaci6,a causa deue no ésobligatori realitzas
la durantla jornada laboral

Punts d'orientacié dels agents socials
distribuits pel territori
Els agents 2 NA Sy G Sy tQl

especialitats formatives especifiques lligade
un sector, amb voluntat professionalitzadol
en contraposici6 amb una major demanda
formacio transversal

No hi ha orientacié professionpér a aquest tipusde formacié

Alt grau de satisfaccié deafdmnat respecte ¢
la formacié rebuda

C2yidY AGhTSNIF F2NXYIGAOI

Catalunya, 2008)
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1.2. Principals xifres de lanfmaciéprofessionalinicial

La brmacidprofessionalnicial esta constituida per la formacié professional esjiea (cicles de gu
mig CFGM i grau superior Clr@&3sprogrames de qualificacié professional.

En aquest apartat ens centrarem en les xifredadformacioé professional espéich, a que éda més
demandada per les ocupacions amb vacants de dificil cobertura.

| 2Y &@@BRyelftl i Sy f§ Ql LI Nbrtaiide irgbail NnRtaRadzOnibtishir in Sy
RS &l 2dza i ta9 i dedidBndd, €3gedidnideit ntat en el cas de les titulacions mitjariemés
concretament, en el que fa referénaaa formacio professional.

[ @crementde la demanda de treballadors/ores procedentslaérmacio pofessional a Catalunya
no s'ha vist encara traduit en uaugment proporcional del nombre d'alumnasscrits en aquests
estudis, encara que s'observa un creixement gradual del t@dlatbmnatque curen aquest tipus
de formacio en el periode compres entre elys2001 i 2007. En el curs 202002 només un 7,4%
de la poblacié compresa entre els 16 i els 24 anys cursavdiesle formacié pfessionalreglada,
percentatge que ha wmentat fins a situase en un 9,3% en el curs 20082007. P&s cicles
formatius, es pot destacamamajor preséncia d'alumnajue cursecicles de grau mig quen elgrau
superior (Taula 14)Aquest creixement lent i corestt de l'alumnat matriculat enformacio
professional és similar al que es produeix per al conjunt d'Espanya, amm@s cinc cursos

academics el nombre d'alumnes s'ha incrementatle? punts percentuals (Taula 15).

Taulal4. Alumnat que cursaformacio professbnal a Catalunya per cicle formatiu i sexe. Cursos
academicgdel 20012002 al 20062007. Valors absoluts i percentatges sobre el total de la poblacio

catalana compresa entre els 15 i els 24 anys

CATALUNYA

% sobre % sobre
% sobre total total

Total | poblacié | Dones Homes Total Dones | Homes| Total | Dones | Homes

1524 dones Homes

1524 1524

Curs 20062007 | 70.992 9,3| 30.909 8,3| 40.083 10,2| 36.209| 14.400| 21.809| 34.783| 16.509| 18.274
Curs 20082006 | 68.380 8,8| 29.820 7,9 | 38.560 9,6| 34.597| 13.607| 20.990| 33.783| 16.213| 17.570
Curs 20042005 | 68.604 8,7| 29.899 7,8 | 38.705 9,5| 34.131| 13.390| 20.741| 34.473| 16.509| 17.964
Curs 2002004 | 67.357 8,4| 29.031 7,4 38.326 9,3| 32.619| 12.649| 19.970| 34.738| 16.382| 18.356
Curs 2002003 | 65.514 79| 28.097 7,0 37.417 8,8| 32.302| 12.365| 19.937| 33.212| 15.732| 17.480
Curs 2001/2002 | 62.332 74| 26.234 6,4 | 36.098 8,4| 30.370| 11.404| 18.966| 31.962| 14.830| 17.132

Font:Elaboracié propia a partirdede R+ RSa RSt 5 S LIdeNdiGene&lifail de R#8uRyda@hsttit SlacionaR Exstadistica
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Taula15. Alumnat que cursaformacio professional a Espanya per cicle formatiu i sexe. Cursos
academicgdel 2001-2002 al 20062007. Valors absoluts i percentatges sobre el total de la poblacio

catalana compresa entre els 15 i els 24 anys

% sobre % sobre
% sobre total total
Total | poblacié | Dones Homes Total Dones | Homes | Total | Dones | Homes
1524 dones homes
1524 1524
Curs 20062007 - - - - - - - - - -
Curs 20052006 | 447.429 8,6 | 216.569 8,4 | 230.860 8,7 | 230.174| 105.687, 124.487| 217.255| 110.882| 106.373
Curs 20042005 | 457.281 8,7 | 219.007 8,3|238.274 8,8| 231.317| 105.978| 125.339| 225.964| 113.029| 112.935
Curs 200004 | 463.466 8,6 221.228 8,3|242.238 8,7| 229.005| 103.891| 125.114| 234.461| 117.337| 117.124
Curs 2002003 | 454.241 8,3| 214.952 7,8|239.289 8,5| 224.486| 100.463| 124.023| 229.755| 114.489| 115.266
Curs 20012002 | 419.685 7,4 195.294 7,0| 224.391 7,7| 210.750] 92.052| 118.698| 208.935| 103.242| 105.693

Font: Elaborad propia a partir de les dades del Minisi& R U 9 RdzO | O AnstituiNadiohaR Btadidticar RS £ Q

Quant a I'malisi de l'alumnat graduat en formaci&gbessional, segons la seva distribucié per
families professionals, també observem similituds Enas catala i en I'espanyol. En ambdésos,

hi ha una distribucié molt dispar per families professionals, encara que no s'observen canvis
significatius refererga la seva evolucié durant els Gltims anys (Taula 28 i Taula 29 de I'Annex).

En ds cicleformatius de grau mides families que gaudeixen de major nombre de gradudesa
Catalunya sén:administracio, electricitat i electronica,asitat i manteniment de vehicles
autopropulsats(Grafic 11) D'altra banda, families comidre i ceramica iéxtl, confeccié i pll,
presenten una reduida xifra d'alumngtaduat (Grafic 12). En et&cles formatius de grawperior,

les families professionals amb un nhombre de persones graduades més elevat coincideixes @b |
grau mig, a les quals calegirhi Informatica.

Aguestes dades sén molt similardes observadg a nivell nacional coinciceixen ambles families
amb major nombre de graduacions, aixi com aquelles amb un nimero reduit de gasluad és

cert que en el cas cataldalumnat es trobanés repartit entre les diferents families professionals.
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Grafic 11. Distribucié defafamnat matriculat a brmacio professional especifica per families

professionals a Catalunya i Espanya&réentatge sobre el total. Curd0052006

Catal
W Catalunya Administraci6 == 191
O Espanya i
A 11,7
Informatica ﬁ
A A Sl 11,5
Electricitat i electronica —_‘ 0
a 10,6
Sanitat 11,9
Serveis socioculturals ﬁm
Manteniment de vehicles _}M
autopropulsio. 6,5
Hostaleria i turisme 4'85'3
Comerg i marqueting - 52
Imatge personal . 47
Manteneniment. i serveis ala
producci6
Fabricacié mecanica
0:0 2:0 4:0 6:0 8:0 1(;.0 12‘,0 14’.0 1(;.0 18‘.0 20,0
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Grafic 12. Distribucié de l'alumnat matriculat en drmadé professional especifica per families

professionals a Catalunya i Espanya. Percentatge sobre el total. Curs 2006 (ontinuacio)

W Catalunya

Activitats fisiques i
esportives

O Espanya

Quimica

Documentaci6, imatge i so
o

Edificaci6 i obra civil

Activitats agraries

Arts grafiques

Fusta i moble

Industries d'alimentacio

Activitats maritimes i
pesca

Textil, confecci6 i cuir

Vidre i ceramica

6,0 8,0 100 12,0 140 160 18,0 200
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Curs20052006

D'altra banda, si felanalisi des d'una perspectiva de géneobservaem una major preséncia de

dones que cursen en la seva primera feinaicles formatius de grau superior que de grau mig,
especialment en el conjunt de I'Estat espanyol, on superem@ises(Taula 15). No obstant aixo,

atenent a les families professionals en les quals elles i ells se situen, les dades corroboren el biaix per
génere tant a Catalunya com per al conjunt detéEespanyol. La socialitzacié de les dones segueix
encaminada, tal com mostra la taula, cap als ensenyaments administratius i socials: I'administracio i
els serveisocioculturals; a branca de les cures i la salut. Els homes, per la seva banda, etedeca

més per les branques de caracter més técnic (Grafic 16 i Grafic 17).
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Taula 16. Distribucié per sexe R S

f QI f dzY y I (i forvdcid piKeSsinial especBiga per

families professioals a Catalunya. Percentatgemdicador de similitud entre donesi homes

CATALUNYA |

0 %dones | %homes Indicador
% sobre el -
total sobreel sobre el similitud

total total Dones/Homes
Imatge personal 41 9,2 0,2 40,7
Textil, corfeccidi cuir 0,2 0,2 0,0 13,1
Serveis sociocultural 7,6 158 1.3 12,3
Sanitat 10,6 20,4 3,1 6,6
Administracio 15,3 26,1 7,0 3,7
Quimica 2.8 3,7 2,1 1,7
Comerg marqueting 4,6 6,0 3,6 1,7
Hostaleria iturisme 4.8 5,4 4.4 1,2
Comunicacié, imatge i so 2,6 2,2 2.9 0,8
Arts grafiques 1,2 0,9 14 0,7
IndUstriesd'alimentacio 0,5 0,4 0,6 0,7
Activitats fisiques i esportives 3,1 2,0 4,0 0,5
Construcci6 i obra civil 2,2 1,2 2.9 0,4
Activitats agraries 1,7 0,7 2,5 0,3
Informatica 11,7 3,4 18,1 0,2
Activitats martimes ipesqueres 0,4 0,1 0,7 0,1
Manteniment i serweisa la produccio 3,9 0,5 6,5 0,1
Fabricacidmecanica 3,8 0,5 6,4 0,1
Fusta i moble 0,8 0,1 13 0,0
Electricitat i electronica 11,5 0,9 19,7 0,0
Manteniment de velicles
autopropulsio 6,4 0,2 11,2 0,0
TOTAL 100,0 43,5 56,5 0,8
Font: Elaboraci@JNB LIA I | LI NG AN RS f S& RI rEéneralifadie Cafalbiiyh. QUED52@®§ 1 R Q9 RdzOl OA s
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Taula 17. Distribucié per sexe de l'alumnat matriculat aformacio professional especifica per

families professionals a Espanyercentatges i indicador de similitughtre donesi homes

ESPANX

% sobre e %dones | %homes In_dic_:gdor
total sobreel sobreel similitud

total total Dones/Homes
Imatge personal 4.7 9,6 0,3 37,7
Textil, confeccid i cuir 5,7 10,8 0,9 11,5
Serveissocioculturals 11,9 21,2 3,3 6,4
Sanitat 0,2 0,4 0,1 6,1
Administracié 19,1 29,5 9,5 3,1
Quimica 5,2 6,9 3,7 1,9
Comerd mg 1,7 2,1 1,3 1,6
Hostaleria iturisme 5,3 6,2 4.4 1.4
Comunicacié, imatge i so 0,5 0,5 0,5 1,0
Arts grafiques 0,9 0,8 1,1 0,8
IndUstries d'alimentacio 2,4 2,1 2.8 0,7
Activitats fisiques i esportives 0,0 0,0 0,0 0,6
Construcci6 i obra civil 2,4 1,7 3,1 0,6
Activitats agraries 2,3 1,4 3,2 0,5
Informatica 1.8 0,7 2,7 0,3
Activitats maritimpesqueres 8,9 3,5 14,0 0,2
Manteniment i serv. a la produccié 0,5 0,1 0,9 0,1
Fabricacié mecaica 6,5 0,9 11,8 0,1
Fusta i moble 0,8 0,1 1,4 0,1
Electricitat i electronica 3,8 0,4 7,0 0,1
Manteniment de vehicles autopropulsié 11,8 1,0 21,9 0,0
Manteniment i serwisa la produccié 3,4 0,1 6,5 0,0
TOTAL 100,0 48,0 52,0 0,9

Font: Elaboracio propia a partir de les dades del Menist' Educacio i Ciencia. C@@052006

1.3. Principals xifres de lasfmaciéocupacional i ldormaciocontinua

La divisi6é tradicional en elssema formatiuespanyol entre ladrmacio ocupacional ila formacio

continua ha estat practicament Unica a Europa i obeeix gairebé exclusivament a la coexisténcia de
diversos subsisimes i fons de financament (MIYC, 2007).
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En ambdés casos es tractava d'una formacidtiooa dirigida a les persones que es troben en el
mercat de treball després d'un procés de formacié inicial, encara que en el cas de la dormaci
ocupacionalles persones destinaties fossin persones aturades, meniee la formacié continua
estiguésfocaitzada enles persones ocupades. En la majoria dels paisos europeus aquesta distincio
no ha existitja que es considera la situacié de desocupacié com a transitoria en la vida activa de les
persones i, per tant, la formacié rebuda s'adequara a aquesia visdiferenciadora de la formacio

continua.

Per brmaci6 ocupacional entenem un tipus de formacié eminentmemfgiica, de caracter no
reglat, I'objectiu general de la qual,com a politica activa d'ocupaciés potenciar la insercio
professional de Igpoblacié demandant d'ocupacio, mitjancant la seva qualificaadequalificacio

que es podra acreditar a través de les certificacions corresponents.

Mentre que per formacio continua entenem tota activitat dirigida a la capacitacié, enfortiment,
ampliaéd o actualitzacié dels coneixements, tecniques, o habilitats que un/a professional en actiu
pot necessitar per al millor acompliment de les seves funcions. L'evolucié constant del coneixement i
I'aparicié continua de noves tecnologies fa necessari urtlegge constant en els conements i
competéencies dels treballadors i les treballadores

Al'ambit catala, I'any 1992 té lloc el traspas de la gestié dertaaciéprofessionalocupacional a la
Generalitat de Catalunya. lfarmacio professionalcontinuano sera delegada fins que el Tribunal
Constitucional, mitjangant la Senténcia 95/2002, de 25 d'abril, reconegui la competéncia de la gestio i
execucio de léormacioprofessionakontinua a la Generalitat de Catalunya.

Aixi j d'acord amb la Llei 17/2002¢ 5 de juliol, d'ordenacio del sistema d'ocupacio i de creacié del
Servei d'Ocupacié de Catalunya en el qual es preveu la creacié de consorcis per millorar la gestio i
execucio dels serveis a la ciutadania, es crea el Consorci per a la Formacio GimiGatalunya
(Conforcat, 2007).

Després de més d'una decada de coexistencia d'aquestes dues modalitats diferenciades de Formacio
Professional no regladaa formacio ocupacional i la formacié contilsu@centment s'aprova un nou
model, tant a nivell estal comautonomic, amb un Gnic subsistema ftemacioéprofessional per a
l'ocupacié. Aquest nou model es regula amb la publicacié el 23 de mar¢ de 2007jalieleBret
395/2007 (BOE num. 87 del dimecres 11 d'abril).

A més en aquest apartat s'oferiran legfres d'ambdues modalitats dBormacio professional de

forma independent a causa de la impossibilitat d'obtenir, &ifes datapresent dades conjuntes.
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Formacié @upacional

{S32ya fSa RIIRBEGaRF18 NI9)SaCathlthi) uf tOtal &©.905 persones van
finalitzaralgun curs ddormacio aupacional durant I'any 2006, seant en més de 7.000 persones

el total dels i les participants formats I'any anterior, cgs@ significa una pujada d'un 0,1% respecte

al total de la poblacié en etlactiva, percentatge lleugerament inferior en ambdés periodes al del
conjunt de I'Estat espanyol, situat en un 0,9% per als a@ays de referéncia. Tanmateiguesta
diferéncia sembla estar motivada per les millors dades de Catalunya en relaci6 ambdapades0.

Si observem el percentatge d'alumnat format en relaci6 amb el total de poblacié en situacié de
desocupaciod, les dades de Catalumgamostren més favorables qles obtinguds per a Espanya.
Tanmateix, també s'observa com aquest percentatge rsreledit gairebé mig punt percentual I'any
2006 respecte al 2005.

En relacié amb la seva distribucié per raé de sesepot observague,tant en el cas de Catalunya
com per al conjunt d'Espanya, hi ha un major percentatge de dones que han completataig uie
formacio en ambdds periodes, fet probablement relacionat amb les majors taxes de desocupacio de

les dones.

Taula1l8. Participants gqe han finalitzat els cursos de formaciécopacional a Catalunya. Valors
absoluts, percenatge sobre el toal de poblacié en edat laboraldistribucioé per sexe i percentatge

sobreeltotal RS L2 of | OAs | 2008% GdzNX» ' yé&& wnnp A

Total participantsformatsi formadesa Catalunya

0,
(%) sobre el | (%) ®bre el (%) sobre el (%) sobre &
total de
total de total de total de
Total ., ., Dones Homes  homes
poblacio entre | poblacié en dones entre .
. . entre 15|
15164 anys atur 15164 anys
64 anys
Any 2006 30.905 0,6 0,8| 19.356 0,8] 11.549 0,5
Any 2005 23.797 0,5 1,2] 14.942 0,6/ 8.855 0,4
Font: Elaboracié pgh I | LJ- NJi A NJINEBI, deff I83itutdRNadofatle B3tadistic@R SEnfudsta sobre la Poblacié Activa. Anys

2005 i2006

[ IREM no disposa de la informacié completa per a Catalpeyda qual cosa la xifra final pot ser superidiirdicada. Tanmateix, s'ha

cregut convenient oferir les dades per podexiastablir la comparativa antes del conjunt de I'Estat espanyol.
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Taula 19. Participants ge han finalitzat els cursos deofmaci6 ocupacional a Espanya. Valors

absoluts, percentatge sobre el total de poblacié en edat laboral i distribucié per séxercentatge

sobreeltotaldeLJ2 6 £ | O A .5Anys 20050Q006 dzNJ

Total participantsformats i formadesa Espanya

0
(%) sobre el | (%)sobre el (%) sobre el (%) sobre e
total de
total de total de total de
Total ., L Dones Homes| homes
poblaci6 entre | poblacié a dones entre entre 15 i
15i64 anys fafur 15i 64 anys
64 anys
Any 2006 | 263.195 0,9 0,7| 162.500 1,1/ 100.695 0,6
Any 2005 | 264.759 0,9 0,7| 163.769 1,1/100.990 0,7
C2yidGyY 9ftFo2NI OAs LINBLALF | LI NIREMAdRISa i Erfuestasbbire$aPobr@6 ALtiRa. 20962006 L y & G A i d:

I vYsas a832ya fSa

Catalunya les qualificacias requerides pelea

RIFRSa NBO2f f A RScn prof&ssidnal & S & (0 d:
SYLINB&S&a¢ O6DSYSNIfAGED
professional arh major nombre dgpersonesbeneficiaries I'any 2005 era laadministracio i gestio,
amb un pes del 49,9%obre el total que arribarifins a un 50,3% se laconsidera de forma conjunta
amb la de la informaticaa molta distancia lsseguéxen en nombre de beneficiaris/agdes families
relacionades amb la sanitdth@staleria i turismeel comerc i marqueting i els serveis socioculturals.
D'altra band, aquest estudi també assenyala la necessitat d'adequar els criteris que s'utilitzen en la
planificacié de I'oferta formativa ela formaciéocupacional amb la finalitat d'ajustar la seva oferta a

les qualificacions requerides per les empréées

Formacd continua

Les xifres déormaci6é contnua han millorat de forma progressiva en la decadtal Si atenem a

les dades de la poblaci6é catalana compresa entre 15 i 64 anys que ha rebut formacié en els Ultims
anys s'observa uraugment constant i significati (Taula 20). El total dpersonesparticipants
formadesa Catalunya ha augmentat eniggé 95.500 persones en només dos anys (dadds @ y &
2006) la qual cossesignifica una pujada de gairebé dos punts percentuals pel que fa al total de la

poblacié en edt activa, percentatge molt simildr f RSt  O2 y 2 dzy increRettod® LI y & |

7 t &xleg/ppderobserva les dades referides al creixement per families professionals de treballadotmll@dores i distribucié de

beneficiais/aries.
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poblacié formada se situa per al mateix periode en 1,8 punts percentuals (Taula 21). Quant a la seva

distribucio per sexg el nombre de dones que participa en aquest tipasatmacio és inferior al dels

homes fet d'acord arb una menor preséncia femenina el mercat laboral (FORCEM, 2001).

Taula 20. Participants en els cursos de Formacid6 Continua a Catalunya. Valors absoluts,

percentatge sobre el tothde poblacio en edat laboral i distribucié per sexeAnys 2004, 2005 i

2006
Total participantsformatsi formadesa CATALUNYA
0
totfal/ot)jeSOt())rk()elaecl:ié (%) sobe el total (%) sobreel total
Total ot Dones | de dones entre | Homes | Ridmes entre 15
entre 15164 . .
15164 anys i 64 anys
anys
Any 2006 208.136 4,2 94.699 3,9/113.437 4,5
Any 2005 182.539 3,8/ 81.253 3,4/101.286 4,1
Any 2004 112.736 2,4  49.767 2,2| 62.969 2,6

C2yiGyY 9t 62Nl OAs

Taula2l. Paricipants en cursos de Formaci®mtinua a Espanya. Valors absoluts, percentatge

LIND LA |

I ipalitit fiave NIFGRAEION ef & Enfpledit Sttt Sacionktle Bstayisida O A s

sobre el total de poblacié en edat laboral i distribucié per sexé&nys 20042005 i 2006

Total participants formats i formades ESPANYA

Poblaci6 total Total de dones ¢ 2§ Ihdmes?
Total entre 15 i64 Dones entre 15164 Homes .
entre 151 64 anys
anys anys
Any 2006 1.146.679 3,7/ 481.950 3,2/664.729 4,2
Any 2005 934.128 3,1| 378937 2,5/555.191 3,6
Any 2004 595.219 2,0/ 238.450 1,6/ 356.769 2,4
C2ydGyY 9ftFo62NIOAs LINBLALF | LI NIAN RS fS& RIRSRtItuR Sacibnhtle Bstryisida O A 5

Pel que fa al nivell de qualificadi@ lespersones que han rebubfmaciécontinua a Catalunya, el
grup ocupacional amlun major percentatge de persones formades és el deles oficials

administatius i administratives seguit des auxiliars administratius administratives En el costat
oposatse sitien els sbalternsi lessubalternesi els treballadors treballadoresno qualificats amb

unspercentatges de persones formades molt baixos respecte a lamaifjeaula 22). En comparacio
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amb les dades corresponents l&stat espanyol (Taula 28al assenyalar el major percentatge de
treballadorsi treballadoresno qualificats que han rebut formacié en el conjunt d'Espadgaant
d'una major preséncia ka formacidécontinua dels grups ocupacionals de major qualificacié en el cas

catala.

Taula 22. Participants en els cursos de formacié Continua atatunya segons el grau de

qualificacié. Valors absolutsgercentatgessobre el total. Anys 2004005 i2006

CATALUNYA

2004 2005 2006

(%) (%)
Total sobre el| Total | (%)sobe | Total | sobre el

total el total total
Enginyergeresi llicenciatgades 12.453 11,0, 21.149 11,6/ 22.502 10,8

Enginyergeres técnicdiques, perits/es i
gjudantgantes titulats/ades 11.122 9,9/ 19.378 10,6/ 23.343 11,2
Caps administratiuéves i de taller 13.798 12,2| 20.065 11,0/ 22.218 10,7
Ajudantdantes no titulats/ades 8.648 7,70 13.193 7,2 14.133 6,8
Oficialsadministratiudives 20.815 18,5/ 33.720 18,5/ 42.336 20,3
Subaltensg/es 2.987 2,6 5.898 3,2 6.213 3,0
Auxiliars administratiugives 14.919 13,2| 23362 12,8/ 28.052 13,5
Oficials de primera i segona 13.627 12,1| 22.626 12,4 25.316 12,2
Oficials de tercera i especialistes 9.727 8,6/ 14.929 8,2 13.919 6,7
Treballadorgores no qualificatdades 4.638 4,1 8.107 4,4 10.104 4,9
TOTAL 112.736 100,0| 182.539 100,0| 208.136 100,0
C2yiGyY 9ftFo62NIOAs LINBLALF | LI NIANI RS £S48 RFRS&a RS tI CdzyRI OAs
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Taula23. Participants en els cursos dermacio continua a Espanya segons grau de qualificacio

Valors absoluts i percentatges sobre el total. Anys 202d05 i 2006

ESPANYA ‘

2004 2005 2006
(%) (%)
Total sobre el| Total | (%) sobre, Total sobre el
total el total total
Enginyergeres i Llicenciatéades 70.899 11,9| 110.377 11,8 126.075 11,0
Endnyergeres Técnicdques, Peits/es i
Ajudants/antesTitulats/ades 55.244 9,3| 89.881 9,6/ 105.040 9,2
Caps administratiuéves i de taller 61.507 10,3 93.828 10,0/ 104.154 9,1
Ajudantdantes no titulats/ades 44574 7,5 66.298 7,1 75.684 6,6
Oficialsadministratius/ives 100.394 16,9/ 146.171 15,6/ 203.563 17,8
Subaltens/es 22.752 3,8| 39.862 4,3| 44.876 3,9
Auxiliars administratiugives 79.748 13,4| 120.822 12,9] 161.996 14,1
Oficials de primera i segona 74.888 12,6| 121.765 13,0/ 153.030 13,3
Oficials de tecera i especialistes 46.520 78| 78.171 8,4 87.110 7,6
Treballadorgores no qualificatdades 38.690 6,5/ 65.801 7,0 85.148 7,4
TOTAL 595.219 100,0| 934.128 100,0/ 1.146.679 100,0

C2ydGyY 9tFo2NI OAs LINB

2. LA FORMACIO UNRE

2.1. Descripci6 del sistema un

LAk

TRIA

iversitari

LI NI AfND RS2 KXBIRORY )R S&yY RSt £ 9 YIOUHARE OA s

El sistema universitari catala, igualegl'espanyol, esta fins que 2010 es compleixi el termini per a

I'entrada en vigor del Plde Bolonya organitzatre cicles exiseixentres models:

1. Ensenyaments de primer cicle amb clara orientacié professional que, actualment, manquen de

continuitat en segon cicle. Son les denominadiptomatures,arquitecturestécniques eenginyeries

tecniques.

2. Ensenyamentsle dos cicles sense titulacié intermédia. En aquest cas els ensenyaments s'ordenen

per cicles pero la superacio del primer no déna dret a I'obtencié de capjétglie no suposa un

cicle complet de formacié académica ni atorga una qualificacio profedstéspecifica.
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3. Ensenyaments de dos cicles amb titol intermedi. En aquest cas el primer cicle conduira a I'obtencié
del titol de diplomat/ada, enginyer/atecnic/a o aquitecte/a técnic/a,i es potcontinuar el segon

cicle per a obtenir lflicenciaturg enginyeria carquitecturasuperior.

2.2. Principals xifres de I'educacio universitaria

Des de la déada dels anys 70i haa tota Espanya un gran increment de la poblacié amb titulacio
universitaria, situanse al capdavant dels paisos de la Uni6 Ewofat en nombre d'alumnat
cursant estudis superiors com de persones amb estudis universitaris, tendéncia que continuara en
ascens durant la década dels anys 80.

No obstant aix0, a partir de mitjans de la decada dels 90, siqureixement va comencar aentir.

Tal com mostra laTaula 24 el nombre de persones matriculades en estudis universitaris h
augmentat en 79.517 alumne=n el periode comprés entre els cursos academics de-1993 i
2001-2002. No obstant aix0, una analisi més detallada ens mostraaruest creixement ha estat

molt important en els primers anys, pero dasminueixfins aperdre 30.761 alumne®l curs2001-

2002, respecte a la matricula de I'any anterior.
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Taula 24. Evolucié del nombre de persones matriculades universitats spanyoles. Cursos
acadéemicslel 199495 d 2001-2002

Curs 20042002 1.525.989
Curs19992000 1.589.473
Curs19981999 1.582.795
Curs19971998 1.575.645
Curs1996-1997 1.549.312
Curs19951996 1.508.842
Curs1994-1995 1.446.472

C2y Y &Ly EDNNOSeD X NG/ Q| YyADBSNEAGE NR ¢ © rid,2@$)aStt RS / 22NRAYFOAs |y

Aquesta tendencia decreixent es mostra encara més acusada en els ultims anys. Segons l'informe
G 5des i xifres 2005 nncé RSt aAyAailSNés dék BuesRAeEA0IOMndex de / A §y
persones matriculades en les universitats espanyoles no ha fet més que descendir. Per al curs 2005
20006, hi va haverun descens de 113.669 alumnes en comparacamb el nombre de persones
matriculades en el curs 20€2D01.

Aquest descens en el nombre d'alumnat matriculat en ensenyaments superiors atén a diversos
factors sociodemografics encara que @wsson especialment significatius:

1. El descens poblacional esocietat espanyojda taxa de natalitat a Espanya va tenir un descens
molt accelerat en la década dels anys 80 il@Qjual cosa'ha traduit en la present decada en un
menor nombre de persones en edat de cursar estudis universitaris.

2. El desajustamnt entre l'elevat nombre de persones amb titulacid universitaria que no s'ha
correspost amb la creaci6 de suficients llocs de tredmbdlquats a la preparacio dels i téslats/ades
universitarigaries. Segons dades de Comissions Obreres, en el quaredire de 2006hi havia

gairebé 3,9 milionsde personesassalarides amb titulacié universitaria, itot just 2,5 milions
d'assalariats/des en llocs de treball que reconeixen aquesta qualificaci6. Es a dir, 1.370.000
assalariats/des compen amb estudis miversitaris perd no ocupen una ocupacié d'acord amb
aquestaformacio, sind unaRifferior. Aixd suposa que més d'un ter¢ (35,5%) e persones
assalarida amb estudis superiors d'aquest pais ocupen ocupacions inferiors a les quals haurien

d'ocupar per# seva capacitacié (CCOO, 2007).
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Enanalitzar la situacié especifica de Catalunya vam observar que el percentatge de persones cursant
estudis universitaris sobre el total de persones matriculades en algun tipus d'ensenyament reglat és
inferior al d'Espanyan el seu conjunt (18,5% i un 20,4% respectivament per a l'any, Za0& 25).

A més, aquesta diferéncia lagmentat en els Ultims anyal'any 2000nomésexistia una diferéncia

de 0,2 punts percentuals, percentatge que ha pujat fins a sikaagn gaebé 2,0 pnts al'any 2005.
Tanmateix, aquests percentatges segueixen sent superiors als de la mitjana de la Uni6é Heal®pea

27, situatt Q| y &en unsi6)786.

Taula25. 9 @2f dzOAs RSt yYJgYSNR RQI { davhiwSsitaris@dzhtdilhyg, G  Sa i
Espanya i U7. Anys 20002005

CATALUNYA \ ESPANYA UE27
% sobreel total % sobreel % sobreel total
Valor ensenyament Valor total Valor ensenyament
absolut reglat absolut | ensenyament| absolut reglat
reglat
Any 2005 | 241.562 18,5/ 1.809.353 20,4/ 18.530.167 16,5
Any 2004 | 241.400 19,1/ 1.839.903 21,2/ 18.232.921 16,4
Any 2003 | 241.469 19,4/ 1.840.607 21,2/17.761.762 16,1
Any 2002 | 239.844 19,6/ 1.832.760 20,9/ 17.139.30¢ 15,5
Any 2001 | 248.635 20,2/ 1.833.527 20,6/ 16.517.324 15,1
Any2000 | 249.713 20,1/ 1.828.987 20,3/ 15.920.762 14,5
C2yidGyY 9tFo62N)lOAs LINBLALF | LI NIANI RS t3&8 RIFIRSa RS tQodaNRadl

Quant a la distribucié de l'alumnat segons el seu ambit d'estudi, el repartiment per branques de
I'educacié és molt similar entre Catalunyd tenjunt de I'Estat espanyol (Taula 26). La branca de les
dencies socials iujidiqgues, amb més del 28 de l'alumnat total, és la quenajor nombre
d'estudiants aglutina.5 QI f  NJ les ocarséried englobades en la branca de les o@ign
experimentals st les quetenen una menor proporcié d'alumnat, situasé en un 6,8% sobre el

total d'estudiants en el cas catala i en un 6,7% per al conjunt de I'Estat espanyol (Taula 27).
Finalment assenyalar que a I'hora d'analitzar aquestes dades des ddenspectiva de genere
s'observa que les dones tenen una major preséncia en l'alumnat universitari. Les dones, tant a

Catalunya com a Espanya, tenamamajor preséncia en totes les branques amb excepcio de I'ambit
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técnic on els homes es troben solmepresentats. 1ambit amb major perentatge de dones respecte

I f horRe® és el de les Ciéncies dedlut amb una preséncia de dones significativament superior.
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Taula 26. Alumnat que cursenestudis superiorsuniversitaris a Catalunya per branges de
f QS R d&uts @cademic 25-2006

CATALUNX

% dedones A4 S(:?rl?es
% sobre sobre l'alumnat ,
Total Dones . .. | Homes ['alumnat
eltotal total per ambit N
. . total per ambit
d'estudi , .
d'estudi
Humanitats 21.619 9,5/ 14.106 65,2 7.513 34,8
Cienciesexperimentals 15.257 6,7 7.714 50,6 5.304 34,8
Ciencies de laalut 19.995 8,8/ 15.524 77,6 4.471 22,4
Ciencies gcials ijuridiques 109.261 48,1| 69.430 63,5/ 39.831 36,5
Técniques 60.917 26,8/ 14.992 24,6/ 45.933 75,4
TOTAL 227.057 100,0| 122.73 54,1/ 104.3% 459
C2yidyYy 9flF 02N OAs LINBLAIF | LI NIANI RS t£Sa RFRS& R&06 5SLI NI YSyid RQ

Taula27. Aumnat que cursen estudis superios universitarisa Espanya per branques deQ S R dzOI OA s
Cuis academic 2002006

ESPANYA

% ck dones S;?r'feles
% sobre sobre l'alumnat .
Total Dones . .. | Homes l'alumnat
el total total per ambit .
, . total per ambit
d'estudi . .
d'estudi
Humanitats 132.119 9,3/ 82.756 62,6/ 49.363 37,4
Cienciesxperimentals 95.853 6,8/ 56.836 59,3 39.017 40,7
Ciencies de laadut 121.087 8,5/ 89.846 74,2 31.241 25,8
denciessocials ijuridiques | 693.369 48,9| 437.326 63,1 256.043 36,9
Técniques 376.217 26,5/ 102.844 27,3| 273.373 72,7
TOTAL 1.418.64 100,0| 769.60 54,2| 649.037 45,8

Font:Elaboraci6 propia a partir de les dadestdi®&tituto NacionaHe Estadistica. Curs académic 2005/2006
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3. CONCLUSIONS

/| 2Y KSY L23dzi OSdz2NBE Sy |1jdzSad Ol LING 2degix eh €2 F S NI
O2yedzy i Rfanyd, 29 aailiecd&a al | fSa ySOSaaAirdlda RS f
situacio dels sectors de la industria, el turisme i el comerg a Catalunya amb respecte a les necessitats
de capacitaio de la seva forca de treb& necessari prestar especial atenal$ canvis que aquesta

ha experimentat en sldarrers anys.

Comparativament, els principals tet RS f QSRdzO OAs |/ | spanyodiya® I NB
LI 0az2a RS tQSydad2Ny SO2y5YAO0ZI SalLISOALEYSyd: €1 1y
MO [Sa (FESaE RQSAO2t dekies fue B existedty pera/ T2 W daf (§ AR §9 2
Qdz yi | f QSRgalebéSA s MM YIRER If | LI2of | OAs Syt Sa 7T

escolaritzada tana Catalunya com a Espanya.

2.Hihadzy RSFTAOAG RQIftdzYyld Sy f QS RtdaQa@unga cénSaO dzy Rt
Espanya, especialmesicomparenamb les xifres de la Unié Europea.

od® 9f LISNOSydGl (3S irmv&sitiarids nés\elévat quizyéldenstjhida duiopel A &
encara que lleugerament inferior qeddef I YA G2l yI RSt O2yedzydi RQ9aLJ
nd [ Q2 OdzLd OA 5 nlel cds kspanyioldeg #obaresbizada afs extrems, és a dRiha

banda, un alt percentatge de la poblacié ocupada catalana téaoraxim estudis primaris, mentre

que perRuaaltra, també un & percentatge téestudis universitaris.

5. lgual quea Espana, elsi lesestudiants catalans de formaciggiessional accedeixen al mercat

laboral més rapidament que els universitarisniversitariesS y OF NI 1lj dzS t Sa Sa Ol aasS
YIGNROdzE i Sy [Injadeh@nd SemiickatadirseRadlss sévim Sona acollida en el

mercat laboral.

t SNJ G y iz ditGaatefiorrgeht, sénlkobviasi Sy e £ I NJ f QSEA & (e gIOA | R
LISNFAfA F2NXYIFGAdzA RSYlFIYRIFG&a RS&a RS £S&a SYLINBaSs
Actualment, ens trobem davant una nova situagt@nomica amb repercussionsteper d sector de

fl AYRGAGNRAFX O2Y Ff (GdzZNRAYS An deduit dé@xandiNgeg Sy
repercuteixen enlesnecash G G & RQFI |j dzS a kés qaaifiCatiensldue dsBetdsiftad érfel
mercat laboral.

El nou model eondmic, caracteritzat per rapids canvis estructurals, senaigir un sistema

educatiu més dinangii adequat a les noves necessitats requerides des del mercat laboral. Tanmateix,

si analitzem el model formatigant catala com espanyol ens trobem encara un seguit de rigideses

j dzS RA T A Odzt ésShgved efige@igmiaboraiey dapaBitats dquirides.
63

@ Generalitat de Catalunya ¢ | Uni6 Europea
N Departament de Treball .+ | Fons Social Europeu




Estudi quantitatiu i qualitatiu de necessitats

[ QSa0lFaaSild RQNREEAEA2ZYI T2 NIQOhiversithtl@spahgodi @A &4 Y S
mancaen alguns casos de correspondéncia entre els continguts formatius i les necessitats reals son
Sta LINARYOALIfa 7T QacdNBun meatest labofaf dada detgads yhés fdifamiR $ |j
canviant.

t SNJ GFydz Sta dpEEEA YA (GRAN (23lisy BeQbS)yedessitaiside Sy

qualificacié de la indUstria, el comerc i el turism€atalunya
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4. ANNEX

Taula28® 9 @2t dzOA 5 quRSirsdotmladiogrdfgssional especifica a Catalunya pemanca
professional i sexe. Valors absoluts i percentatge sobre el total. Cursos acadé@lie®04-2005 al

20062007
CATALUNYA
Curs2006-2007 Curs 20082006 Curs 2004005
0, 0, 0,
Total o sobre Dones Homes Total /o sobre Dones Homes Total /o sobre Dones Homes
eltotal el total el total

Activitats
agraries 1.232 1,7 231 1.001 1.265 1,8 249 1.016 1.276 1,9 243 1.033
Activitats
fisiques i
esportives 2.213 3,1 611 1.602 2.086 3,1 595 1.491 1.852 2,7 536 1.316
Activitats
maritimes i
pesqueres 306 0,4 21 285 269 0,4 22 247 295 0,4 24 271
Administracié 10.887 15,3 8.071 2.816 10.511 15,4 7.750 2.761 11.110 16,2 8.096 3.014
Arts grafiques 839 1,2 282 557 873 1,3 312 561 895 1,3 299 596
Comerg i
marqueting 3.290 4,6 1.845 1.445 3.304 4,8 1.841 1.463 3.402 5,0 2.010 1.392
Comunicacio,
imatge i so 1.818 2,6 669 1.149 1.880 2,7 682 1.198 1.743 2,5 639 1.104
Construcci6 i
obra civil 1.538 2,2 380 1.158 1.520 2,2 367 1.153 1.462 2,1 381 1.081
Electricitat i
electronica 8.156 11,5 264 7.892 8.332 12,2 240 8.092 8.902 13,0 259 8.643
Fabricaci6
mecanica 2.722 3,8 142 2.580 2.794 4,1 107 2.687 3.143 4,6 144 2.999
Fusta i moble 551 0,8 19 532 554 08 19 535 572 0,8 26 546
Hostaleria i
turisme 3.429 4,8 1.680 1.749 3.357 49 1.621 1.736 3.209 4,7 1.658 1.551
Imatge personal| 2.946 4,1 2.855 91 2.973 4,3 2.881 92 2.860 4,2 2.788 72
IndUstries
d'alimentacio 355 0,5 119 236 297 0,4 88 209 330 0,5 98 232
Manteniment
de vehicles
autopropulsio 4.557 6,4 62 4.495 4.412 6,5 56 4.356 4.629 6,7 71 4.558
Manteniment i
serveisa la
produccio 2.760 3,9 166 2.594 2.812 4,1 202 2.610 2.738 4,0 156 2.582
Quimica 1.998 2,8 1.141 857 1.869 2,7 1.032 837 1.963 2,9 1.111 852
Sanitat 7.546 10,6 6.302 1.244 7.397 10,8 6.237 1.160 7.158 10,4 6.082 1.076
Textil, confeccid
i cuir 122 0,2 111 11 123 0,2 112 11 365 0,5 129 236
Vidre i ceramica - - - - - - - - - - - -
Serveis sociali
culturals 5.404 7,6 4.838 516 5.077 7,4 4.604 473 4.472 6,5 4.247 225
Informatica 8.323 11,7 1.050 7.273 6.675 9,8 803 5.872 6.228 9,1 902 5.326

TOTAL 70.992 100,0 30.909 40.083 68.380 100,0 29.820 38.560 68.604 100,0 29.899 38.705
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Servei d'Ocupacio
de Catalunya

SOC

Estudi quantitatiu i qualitatiu de necessitats

Taula29. Evolucié de l'alumnatjue cursaformacio professional especifica a Espanya per branca

profesgonal i sexe. Vala absoluts percentatge sobreel total. Qursos académics del 20e2005 a

2006-2007
Curs 20082006 Curs 20042005 Curs 20032004
Total "gol tsgtg:e Dones Homes Total ZOI tS:tl;:e Dones Homes Total ZOI f&k;rle Dones | Homes

Activitats agraries 7.943 1,8 1577 6.366 8.177 18 1.664 6.513 8.309 1,8 1.863 6.446
Activitats fisiques Esportives 10.827 2,4 3.652 7.175 10.486 2,3 3.762 6.724 9.984 2,2 3.697 6.287
Activitats maitimes ipesqueres 2.221 0,5 239 1.982 2.226 0,5 200 2.026 2.281 0,5 200 2.081
Administracio 85.413 19,1 63.389 22.024 89.288 19,5| 65.483 23.805 93.598 20,2 67.795 25.803
Arts grafiques 4.188 0,9 1.716 2.472 4.436 1,0 1.743 2.693 4.630 1,0 1.826 2.804
Comerg marqueting 23.406 52 14.795 8.611 25.457 5,6 16.314 9.143 27.463 5,9 17.750 9.713
Comuntacig imatge i so 10.847 2,4 4.427 6.420 10.985 2,4 4.484 6.501 10.723 2,3 4.428 6.295
Construccié i obra civil 10.472 2,3 3.103 7.369 10.113 2,2 3.020 7.093 9.889 2,1 2.978 6.911
Electricitat i electronica 52.965 11,8 2.104 50.861 56.176 12,3 2.328 53.848 59.776 12,9 2.558 57.218
Fabricacié mecanica 17.014 3,8 784 16.230 18.286 4,0 839 17.447 19.262 4,2 838 18.424
Fusta i moble 3.418 0,8 183 3.235 3.639 0,8 105 3.412 3.615 0,8 250 3.365
Hostaleria i turisme 23.499 53 13.364 10.135 23.800 5,2 13.885 9.915 23.700 5,1 13.890 9.810
Imatge personal 21.245 4,7 20.651 594 21.140 4,6 20.541 599 20.262 4,4 19.676 586
Industries d'alimentacio 2.086 0,5 1.011 1.075 2.255 0,5 7.108 1.159 2.342 0,5 1.216 1.126
Manteniment de velicles

autopropulsio 29.252 6,5 1.840 27.412 27.245 6,0 128 26.826 26.915 5,8 457 26.458
Manteniment i serwisa la

produccié 15.398 3,4 303 15.095 16.485 3,6 1.341 15.154 15.300 3,3 724 14.576
Quimica 7.500 1,7 4.499 3.001 8.028 1,8 3.230 3.152 8.345 1,8 5.164 3.181
Sanitat 53.217 119 45.543 7.674 53.386 11,7 18.978 7.670 53.015 11,4| 45.210 7.805
Textil, confecci6 i cuir 1.024 0,2 869 155 1.136 0,2 21.738 194 1.248 0,3 1.024 224
Vidre i ceramica 158 0,0 58 100 192 0,0 524 108 225 0,0 106 119
Serveis sociali culturals 25.347 5,7 23.167 2.180 23.756 5,2 20.062 2.117 21.551 4,6 19.570 1.981
Informatica 39.978 8,9 7.411 32.567 40.589 8,9 7.309 32.175 41.033 8,9 10.008 31.025
TOTAL 447.429 1000 514603| 232736| 457281 1000] 519007| 238274 #63466| 1000 551 308| 242238
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