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D’OND’OND’OND’ON VENIM, CAP ON VENIM, CAP ON VENIM, CAP ON VENIM, CAP ON ANEMANEMANEMANEM

LaLaLaLa crisicrisicrisicrisi d’und’und’und’un modelmodelmodelmodel dededede gestiógestiógestiógestió públicapúblicapúblicapública burocratitzadaburocratitzadaburocratitzadaburocratitzada de ‘dalt a baix’, jeràrquic
i fonamentat en la segmentació de les polítiques sectorials i la gestió de
subvencions fa palès la necessitatnecessitatnecessitatnecessitat d’und’und’und’un nounounounou modelmodelmodelmodel dededede gestiógestiógestiógestió públicapúblicapúblicapública enenenen xarxaxarxaxarxaxarxa
oooo relacionalrelacionalrelacionalrelacional....

Aquest nou model en xarxa, haurà de ser menys dependent i amb és autonomia,Aquest nou model en xarxa, haurà de ser menys dependent i amb és autonomia,
ha de comptar amb la participacióparticipacióparticipacióparticipació activaactivaactivaactiva delsdelsdelsdels actorsactorsactorsactors implicatsimplicatsimplicatsimplicats en els
processos de decisió, sent més descentralitzat i fonamentat en autèntiques
relacions de cooperació, amb polítiques de caire integral, permetent així
obtindre alts nivells de confiança, més proximitat i major transparència.



EL TREBALL EN XARXAEL TREBALL EN XARXAEL TREBALL EN XARXAEL TREBALL EN XARXA

Què és el treball en xarxa o ‘Què és el treball en xarxa o ‘Què és el treball en xarxa o ‘Què és el treball en xarxa o ‘networkingnetworkingnetworkingnetworking’?’?’?’?

Treball en xarxa és un procés que es pot
implantar i aprendre.

Treball en xarxa és compartir coneixements i fomentar lacompartir coneixements i fomentar lacompartir coneixements i fomentar lacompartir coneixements i fomentar la
transversalitattransversalitattransversalitattransversalitat....transversalitattransversalitattransversalitattransversalitat....

Treball en xarxa és crear sinergies crear sinergies crear sinergies crear sinergies que permeten treballar i actuar 
conjuntament, compartint objectius i recursos, unificant capacitats i esforços i 
relacionant les accions i projectes.



FONAMENTS DEL TREBALL EN XARXAFONAMENTS DEL TREBALL EN XARXAFONAMENTS DEL TREBALL EN XARXAFONAMENTS DEL TREBALL EN XARXA

El treball en xarxa es fonamenta en:El treball en xarxa es fonamenta en:El treball en xarxa es fonamenta en:El treball en xarxa es fonamenta en:

• Objectius comunsObjectius comunsObjectius comunsObjectius comuns

Els objectius de la xarxa no poden ser aliens als objectius particulars de 
cadascun dels actors, sinó que han d’estar inclosos, en tot o en part.

• Accions comunes Accions comunes Accions comunes Accions comunes 

El treball en xarxa és comunicació i cooperació per a l’acció. S’ha d’actuar 
conjuntament...

• Sinergia i treball en equip Sinergia i treball en equip Sinergia i treball en equip Sinergia i treball en equip 

Les entitats locals i els seus tècnics tenen  diferents capacitats, habilitats, 
coneixements, recursos etc., que poden ser útils per a altres entitats.  



FONAMENTS DEL TREBALL EN XARXAFONAMENTS DEL TREBALL EN XARXAFONAMENTS DEL TREBALL EN XARXAFONAMENTS DEL TREBALL EN XARXA

• Simplicitat i flexibilitat organitzativa Simplicitat i flexibilitat organitzativa Simplicitat i flexibilitat organitzativa Simplicitat i flexibilitat organitzativa 

La xarxa no és una finalitat sinó un procés per aconseguir uns objectius 
comuns, sent necessària una certa flexibilitat per tal d’adequar els objectius 
individuals.

• ComunicacióComunicacióComunicacióComunicació

La comunicació recíproca, el diàleg permanent i l’intercanvi d’idees, són La comunicació recíproca, el diàleg permanent i l’intercanvi d’idees, són 
essencials. 

• Construcció i gestió col·lectiva del coneixement Construcció i gestió col·lectiva del coneixement Construcció i gestió col·lectiva del coneixement Construcció i gestió col·lectiva del coneixement 

El coneixement i la informació no es reserva per uns  quants, no s’amaga, es 
comparteix.    

• Avaluació i aprenentatge permanent Avaluació i aprenentatge permanent Avaluació i aprenentatge permanent Avaluació i aprenentatge permanent 

Aprenem de la pròpia experiència, de la pròpia pràctica, on hi ha un 
aprenentatge permanent.



LA XARXA COM A PROCÈSLA XARXA COM A PROCÈSLA XARXA COM A PROCÈSLA XARXA COM A PROCÈS

Del ‘Del ‘Del ‘Del ‘networkingnetworkingnetworkingnetworking’ a la construcció de comunitat’ a la construcció de comunitat’ a la construcció de comunitat’ a la construcció de comunitat

S’ha d’entendre com un grup d’individus que comparteixen comparteixen comparteixen comparteixen interessos comuns i 
s’interrelacionen al voltant d’una marca, desenvolupant sentiments d’identitatd’identitatd’identitatd’identitat, 
pertinença i lleialtat cap a ella, com a conseqüència d’haver-hi trobat valorvalorvalorvalor.



EN QUÈ CONSISTEIX LA XARXAEN QUÈ CONSISTEIX LA XARXAEN QUÈ CONSISTEIX LA XARXAEN QUÈ CONSISTEIX LA XARXA

LaLaLaLa XarxaXarxaXarxaXarxa d’agentsd’agentsd’agentsd’agents d’ocupaciód’ocupaciód’ocupaciód’ocupació iiii desenvolupamentdesenvolupamentdesenvolupamentdesenvolupament locallocallocallocal tététété perperperper objectiuobjectiuobjectiuobjectiu
millorarmillorarmillorarmillorar lalalala prestacióprestacióprestacióprestació dededede serveisserveisserveisserveis quequequeque ofereixofereixofereixofereix elelelel SOCSOCSOCSOC aaaa lesleslesles oficinesoficinesoficinesoficines dededede
promociópromociópromociópromoció econòmicaeconòmicaeconòmicaeconòmica iiii desenvolupamentdesenvolupamentdesenvolupamentdesenvolupament locallocallocallocal delsdelsdelsdels ensensensens localslocalslocalslocals dededede Catalunya,Catalunya,Catalunya,Catalunya,
perperperper taltaltaltal d’optimitzard’optimitzard’optimitzard’optimitzar elelelel treballtreballtreballtreball quequequeque aquestsaquestsaquestsaquests desenvolupendesenvolupendesenvolupendesenvolupen alalalal territoriterritoriterritoriterritori catalàcatalàcatalàcatalà....

Objectius específics:
• Impulsar el treball en xarxa entre el conjunt d’AODL’s.• Impulsar el treball en xarxa entre el conjunt d’AODL’s.

• Promoure la col·laboració, la generació i l’intercanvi de coneixements i
experiències entre el seus membres.

• Dotar de recursos i serveis a través d’una plataforma virtual.

• Oferir formació destinada a millorar les competències dels tècnics.

• Garantir la prestació d’assistència tècnica.

• Facilitar la gestió i la comunicació entre els tècnics de les entitats locals
amb el SOC.



DIMENSIÓ TERRITORIAL DE LA XARXADIMENSIÓ TERRITORIAL DE LA XARXADIMENSIÓ TERRITORIAL DE LA XARXADIMENSIÓ TERRITORIAL DE LA XARXA

MembresMembresMembresMembres potencialspotencialspotencialspotencials de la de la de la de la XarxaXarxaXarxaXarxa

AODL: 518518518518
Tècnics locals: 1.000 1.000 1.000 1.000 aproxaproxaproxaprox....
Entitats locals amb AODL: 241241241241
Oficines de Promoció
Econòmica:83838383Econòmica:83838383



4 GRANS DIMENSIONS  DEL DESENVOLUPAMENT LOCAL4 GRANS DIMENSIONS  DEL DESENVOLUPAMENT LOCAL4 GRANS DIMENSIONS  DEL DESENVOLUPAMENT LOCAL4 GRANS DIMENSIONS  DEL DESENVOLUPAMENT LOCAL

Dinamització i 
diversificació 

econòmica del territori

Noves formes de 
gestió i promoció de 
les economies locals

Innovació i suport al 
teixit productiu local

Millora de l’ocupació i 
del nivell de vida de les 

persones

Desenvolupament Desenvolupament Desenvolupament Desenvolupament 
LocalLocalLocalLocal



LA XARXA ÉS UN ESPAI DE RELACIONS MÚLTIPLESLA XARXA ÉS UN ESPAI DE RELACIONS MÚLTIPLESLA XARXA ÉS UN ESPAI DE RELACIONS MÚLTIPLESLA XARXA ÉS UN ESPAI DE RELACIONS MÚLTIPLES

SOCSOCSOCSOC

DEPARTAMENT DE DEPARTAMENT DE DEPARTAMENT DE DEPARTAMENT DE 
TREBALLTREBALLTREBALLTREBALL

ENTITATS LOCALSENTITATS LOCALSENTITATS LOCALSENTITATS LOCALS

AODL I TÈCNICS DE AODL I TÈCNICS DE AODL I TÈCNICS DE AODL I TÈCNICS DE 
DESENVOLUPAMENT DESENVOLUPAMENT DESENVOLUPAMENT DESENVOLUPAMENT 

LOCALLOCALLOCALLOCAL
RESPONSABLES RESPONSABLES RESPONSABLES RESPONSABLES 

TÈCNICSTÈCNICSTÈCNICSTÈCNICS

ALTRES ACTORS DEL ALTRES ACTORS DEL ALTRES ACTORS DEL ALTRES ACTORS DEL 
DESENVOLUPAMENT DESENVOLUPAMENT DESENVOLUPAMENT DESENVOLUPAMENT 

ECONÒMIC LOCALECONÒMIC LOCALECONÒMIC LOCALECONÒMIC LOCAL



LA XARXA ÉS UN ESPAI DE RELACIONS MÚLTIPLESLA XARXA ÉS UN ESPAI DE RELACIONS MÚLTIPLESLA XARXA ÉS UN ESPAI DE RELACIONS MÚLTIPLESLA XARXA ÉS UN ESPAI DE RELACIONS MÚLTIPLES

ENTITATS ENTITATS ENTITATS ENTITATS 
LOCALSLOCALSLOCALSLOCALS

SOCSOCSOCSOC
AGÈNCIES AGÈNCIES AGÈNCIES AGÈNCIES 

DE DES. DE DES. DE DES. DE DES. 
LOCALLOCALLOCALLOCAL

Què repQuè repQuè repQuè rep

ProjectesProjectesProjectesProjectes

ExperiènciesExperiènciesExperiènciesExperiències

Què  ofereixQuè  ofereixQuè  ofereixQuè  ofereix

Acollida i Acollida i Acollida i Acollida i 
desenvolupament desenvolupament desenvolupament desenvolupament 

professionalprofessionalprofessionalprofessional

Recursos, Recursos, Recursos, Recursos, 
serveis i serveis i serveis i serveis i 
activitatsactivitatsactivitatsactivitats

Xarxa de desenvolupament localXarxa de desenvolupament localXarxa de desenvolupament localXarxa de desenvolupament local

AODLAODLAODLAODL

Tècnics Tècnics Tècnics Tècnics 
localslocalslocalslocals

Responsables Responsables Responsables Responsables 
tècnicstècnicstècnicstècnics

ALTRES ALTRES ALTRES ALTRES 
ACTORSACTORSACTORSACTORS

ConeixementsConeixementsConeixementsConeixements

NecessitatNecessitatNecessitatNecessitatssss

EstratègiesEstratègiesEstratègiesEstratègies

Treball tècnicTreball tècnicTreball tècnicTreball tècnic

Espai de Espai de Espai de Espai de 
trobada i trobada i trobada i trobada i 
reflexióreflexióreflexióreflexió

ExperiènciesExperiènciesExperiènciesExperiències

MotivacióMotivacióMotivacióMotivació

Assistència Assistència Assistència Assistència 
tècnicatècnicatècnicatècnica

FormacióFormacióFormacióFormació

Xarxa de desenvolupament localXarxa de desenvolupament localXarxa de desenvolupament localXarxa de desenvolupament local



CONCEPCIÓ I EVOLUCIÓ DE LA XARXACONCEPCIÓ I EVOLUCIÓ DE LA XARXACONCEPCIÓ I EVOLUCIÓ DE LA XARXACONCEPCIÓ I EVOLUCIÓ DE LA XARXA

D’un model de xarxa ‘egocèntrica’ cap a un model de xarxa ‘D’un model de xarxa ‘egocèntrica’ cap a un model de xarxa ‘D’un model de xarxa ‘egocèntrica’ cap a un model de xarxa ‘D’un model de xarxa ‘egocèntrica’ cap a un model de xarxa ‘sociocèntricasociocèntricasociocèntricasociocèntrica’’’’

SOCSOC

Ens locals

AODL

Tècnics de 

desenvolupament local i

altres actors de promoció 

econòmica

SOCSOC

Ens locals



ACTORS DE LA XARXAACTORS DE LA XARXAACTORS DE LA XARXAACTORS DE LA XARXA

EMPRESES, XARXES EMPRESES, XARXES EMPRESES, XARXES EMPRESES, XARXES 
D’EMPRESES I D’EMPRESES I D’EMPRESES I D’EMPRESES I 

ORGANITZACIONS ORGANITZACIONS ORGANITZACIONS ORGANITZACIONS 
EMPRESARIALSEMPRESARIALSEMPRESARIALSEMPRESARIALS

SOCSOCSOCSOC

DEPARTAMENT DE DEPARTAMENT DE DEPARTAMENT DE DEPARTAMENT DE 
TREBALLTREBALLTREBALLTREBALL

ENTITATS LOCALSENTITATS LOCALSENTITATS LOCALSENTITATS LOCALS

CENTRES DE FORMACIÓ I CENTRES DE FORMACIÓ I CENTRES DE FORMACIÓ I CENTRES DE FORMACIÓ I 
INNOVACIÓINNOVACIÓINNOVACIÓINNOVACIÓ

CENTRES TECNOLÒGICS I CENTRES TECNOLÒGICS I CENTRES TECNOLÒGICS I CENTRES TECNOLÒGICS I 
D’INVESTIGACIÓD’INVESTIGACIÓD’INVESTIGACIÓD’INVESTIGACIÓ

AODL I TÈCNICS DE AODL I TÈCNICS DE AODL I TÈCNICS DE AODL I TÈCNICS DE 
DESENVOLUPAMENT DESENVOLUPAMENT DESENVOLUPAMENT DESENVOLUPAMENT 

LOCALLOCALLOCALLOCALLOCALLOCALLOCALLOCAL

ORGANITZACIONS SOCIALS ORGANITZACIONS SOCIALS ORGANITZACIONS SOCIALS ORGANITZACIONS SOCIALS 
I SINDICALSI SINDICALSI SINDICALSI SINDICALS

ORGANISMES PÚBLICS ORGANISMES PÚBLICS ORGANISMES PÚBLICS ORGANISMES PÚBLICS 
REGIONALS I ESTATALSREGIONALS I ESTATALSREGIONALS I ESTATALSREGIONALS I ESTATALS LIDERATGES LOCALSLIDERATGES LOCALSLIDERATGES LOCALSLIDERATGES LOCALS

AGÈNCIES DE AGÈNCIES DE AGÈNCIES DE AGÈNCIES DE 
DESENVOLUPAMENT DESENVOLUPAMENT DESENVOLUPAMENT DESENVOLUPAMENT 

LOCALLOCALLOCALLOCAL
TERCER SECTORTERCER SECTORTERCER SECTORTERCER SECTOR UNIVERSITATSUNIVERSITATSUNIVERSITATSUNIVERSITATS



CONTINGUTS DE LA XARXACONTINGUTS DE LA XARXACONTINGUTS DE LA XARXACONTINGUTS DE LA XARXA

TipologiaTipologiaTipologiaTipologia dededede contingutscontingutscontingutscontinguts::::

InformatiusInformatiusInformatiusInformatius:::: adreçats a disposar de dades i instruments que permeten
millorar la feina concreta dels membres i/o facilitar el camí per a fer-ho.

DeDeDeDe coneixementconeixementconeixementconeixement:::: que apleguen tota mena de recursos no principalment
informatius que tenen a veure tant amb el know how del desenvolupamentinformatius que tenen a veure tant amb el know how del desenvolupament
local en general com de les activitats i processos que incorpora.

ExperiencialsExperiencialsExperiencialsExperiencials:::: que tenen a veure amb viure i experimentar informació i
coneixement, habitualment de forma directa i de manera presencial.



CONTINGUTS DE LA XARXACONTINGUTS DE LA XARXACONTINGUTS DE LA XARXACONTINGUTS DE LA XARXA

•Programes de desenvolupament local: Programes de desenvolupament local: Programes de desenvolupament local: Programes de desenvolupament local: Informació sobre tot el que té a 
veure amb la convocatòria del programa de contractació dels Agents 
d’Ocupació i Desenvolupament Local.

•Directori Directori Directori Directori d’AODLd’AODLd’AODLd’AODL i tècnics de promoció econòmica de Catalunya: i tècnics de promoció econòmica de Catalunya: i tècnics de promoció econòmica de Catalunya: i tècnics de promoció econòmica de Catalunya: 
segons àmbit territorial i sectorial. 

•Actors de desenvolupament local: Actors de desenvolupament local: Actors de desenvolupament local: Actors de desenvolupament local: identificació dels actors que duen a 
terme accions de desenvolupament local a Catalunya: institucions, 
càrrecs polítics, tècnics de promoció econòmica, etc.

•Programacions: Programacions: Programacions: Programacions: actes, formació, tallers, notícies d’actualitat, etc.

InformatiusInformatiusInformatiusInformatius

•Metodologies: Metodologies: Metodologies: Metodologies: Conjunt d’instruments de caràcter sectorial, per tal •Metodologies: Metodologies: Metodologies: Metodologies: Conjunt d’instruments de caràcter sectorial, per tal 
d’establir metodologies de treball comunes per als tècnics dels ens 
locals.

•Estudis: Estudis: Estudis: Estudis: d’interès relatius al desenvolupament local
•Memòries d’experiències: Memòries d’experiències: Memòries d’experiències: Memòries d’experiències: Publicacions relatives a projectes rellevants, 
que es considerin com  “bones pràctiques”. 

•Altres accions vinculades al desenvolupament local.Altres accions vinculades al desenvolupament local.Altres accions vinculades al desenvolupament local.Altres accions vinculades al desenvolupament local.

ConeixementConeixementConeixementConeixement

•Trobades i debats generalsTrobades i debats generalsTrobades i debats generalsTrobades i debats generals
•Trobades territorialsTrobades territorialsTrobades territorialsTrobades territorials
•Grups de treball temàticsGrups de treball temàticsGrups de treball temàticsGrups de treball temàtics
•Visites d’experiènciesVisites d’experiènciesVisites d’experiènciesVisites d’experiències
•FòrumsFòrumsFòrumsFòrums

ExperiencialsExperiencialsExperiencialsExperiencials



PRODUCTES, ACTIVITATS I SERVEIS DE LA XARXAPRODUCTES, ACTIVITATS I SERVEIS DE LA XARXAPRODUCTES, ACTIVITATS I SERVEIS DE LA XARXAPRODUCTES, ACTIVITATS I SERVEIS DE LA XARXA

ProductesProductesProductesProductes

• Guies de programes
• Plataforma virtual
• Butlletí electrònic
• Memòria de la Xarxa
• Qui és qui en el 

Desenvolupament 

ActivitatsActivitatsActivitatsActivitats

• Trobades Territorials
• Trobades temàtiques
• Visites programades
• Getting Contacts DL
• Programes 

formatius:

ServeisServeisServeisServeis

• Assistència tècnica 
Programes de DL

• Accés al fons 
documental

• Base de dades de 
ConeixementsDesenvolupament 

local a Catalunya 
(entitats i tècnics)

• FAQ – DL
• Reptes del DL
• Metodologies de 

treball
• Publicacions del 

Departament
• Mapa de Recursos i 

Serveis en favor del 
desenvolupament 
local

formatius:
• Introducció al 

Desenvolupament 
Econòmic Local

• Formació tècnics 
“Treball als Barris” 
i “T7C”

• Postgrau en 
Desenvolupament 
Econòmic Local

• Formació online
• Setmana del DL

Coneixements
• Base de dades de 

plans estratègics i 
d’acció

• Noticiari / Avisos
• Agenda
• Anuncis de treball
• Llistes de distribució
• Fòrums moderats



Gràcies!Gràcies!Gràcies!Gràcies!

www.oficinadetreball.gencat.cat


