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Salutacié

L'any 2006 ha estat positiu pel que fa a la creacié d’ocupacio i reduccioé de I'atur a Catalunya.
S’han creat mes de 100.000 llocs de treball i Catalunya ha assolit un record historic d’ocupa-
cié amb gairebé 3,5 milions de llocs de treball i una taxa d’ocupacio al llindar del 72%. |, per
altra banda, la taxa d’atur ha baixat fins al 6,7%, la més baixa des de 1978. Aix0 suposa uns
nivells d’activitat, ocupacid i atur per sobre de la mitjana espanyola i europea, i ens situa en-
cara en millor posicié que fa un any respecte als objectius de Lisboa fixats pel 2010. De fet ja
estem per sobre d’aquests objectius en taxa d’ocupacié global i femenina i estem molt a prop
dels mateixos pel que fa a les taxes d’atur.

El creixement de I'ocupacio és lleugerament superior en el cas de les dones. De fet, les
dones continuen apropant-se a les taxes d’activitat, ocupacio i atur dels homes, tot i que en-
cara queda un llarg cami per reduir el diferencial entre sexes. També s’ha reduit en mig punt
la taxa d’atur juvenil, i la taxa d’atur de llarga durada i ha augmentat en més de 6 punts la
taxa d’ocupacio de la poblacié immigrant.

Les dades relatives a la contractacio també reflecteixen una millora en la situacié de la
qualitat de I'ocupacio. El pes dels contractes indefinits assoleix el nivell més elevat dels ul-
tims anys, representant el 16,5% del total de existents, la qual cosa representa un creixement
de 3,7 punts respecte al 2005. Aquest increment és encara més positiu si el comparem amb
la desacceleracio del creixement de la contractaci6 temporal.

Pel que fa al Servei d’Ocupacié de Catalunya (SOC), ens trobem davant del gran repte de contribu-
ir a 'ocupacio de qualitat a Catalunya, ajudant a les persones a millorar la seva posicié en el mercat
laboral, millorant la formaci6 al llarg de la vida i contribuint a la competitivitat de les empreses.

Per aixo hem comencat un procés de millora dels serveis i de modernitzacié de les Ofi-
cines de Treball, que tindra continuitat en el futur amb les Oficines com a porta d’entrada a
tots els serveis del SOC, millorant el servei per a les persones i empreses, amb serveis per-
sonalitzats per aquelles persones en situacio de desocupacio o que volen millorar en la feina,
amb especial incidéncia en els col-lectius, grups i persones amb majors dificultats d’insercio
a I'ambit laboral i social.

El 2006 s’han realitzat mes de 15.000 actuacions de politiques d’ocupacio, amb gairebé
250.000 usuaris i usuaries, entre les que cal destacar les actuacions destinades a millorar la
qualificacio professional i I'orientaci6 laboral.

La formacio és I'eina basica per a millorar I'ocupacié. Per aixo, tot i els bons resultats del
mercat de treball, es fa necessari continuar treballant per millorar la qualitat de I'ocupacié.
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En aquest sentit, tenim el repte essencial de posar en marxa un nou model de treball i d’em-
presa en el que les Oficines de Treball son I'eix que possibilita el millor servei tants a treba-
lladors i treballadores com a empreses.

Hem de dissenyar actuacions que millorin la qualitat de I'ocupacié. Hem de continuar mi-
llorant la qualificacio de les persones, incentivant la formacio al llarg de la vida. Cal reduir la
temporalitat, i dedicar una especial atenci6 a les dones i als col-lectius amb dificultats d’in-
serci6 laboral.

En definitiva, hem de millorar la situacid de les persones dins el mercat de treball i vet-
llar per la millora de la competitivitat i del benestar, garantint la cohesio social i la igualtat
d’oportunitats en el conjunt del territori de Catalunya.

Hble. Sra. Mar Serna Calvo
Consellera de Treball

Introduccié

Les politiques, projectes i programes que el Servei d’Ocupacio de Catalunya (SOC) ha desplegat
al llarg del 2006 tenen com a objectiu respondre a les caracteristiques i necessitats de les per-
sones i de les empreses, de tal manera que contribueixin a I'objectiu de govern de desenvolupar
economies sostenibles i competitives amb un nivell d’ocupacio estable i de qualitat.

Per Acord de Govern de 5 de setembre de 2006, es va aprovar el Pla General d’Ocupacid
de Catalunya, document base d’accid de la politica d’ocupacié del Govern de la Generalitat de
Catalunya, per al periode 2006-2008.

El Pla General d’Ocupaci6 de Catalunya determina els criteris i les directrius de la poli-
tica ocupacional establerts pel Govern, que després hauran de materialitzar-se en el Pla de
Desenvolupament de Politiques Actives d’Ocupacio que és I'instrument de planificacio i pro-
gramacio de les accions del Servei d’Ocupacié de Catalunya, i ha de concretar el conjunt de
mesures i programes destinats a fomentar, directa o indirectament, I'ocupacio i desenvolupar
els criteris, les directrius o les prioritats de la politica ocupacional aprovada pel Govern.

El nou Pla de Govern 2007-2010, estableix els eixos d’accio prioritaris del Govern, aixi com dels
objectius que se’n deriven. Pel que fa a I'ocupacid i les relacions laborals, son els seglients:

1. Assolir una ocupacio de qualitat, millorar I'estabilitat, la seguretat i al salut laboral, la
igualtat d’oportunitats en el treball, i consolidar un marc propi de relacions laborals

2. Fer plenament de la formacio per al treball al llarg de tota la vida professional una eina
d’integracio laboral en tot el territori i en tots els sectors economics

El Departament de Treball, mitjancant el SOC, té previst assolir aquests objectius en quatre
linies d’actuacio:

a) Les Oficines de Treball com a centre de la reformulacié del SOC, fent d’elles
un veritable instrument d’assessorament laboral i d’intermediacio per a treballadors
i treballadores | empreses
b) Larticulacié d’'un model de formaci6 al llarg de la vida, adequant I'oferta formativa
a les necessitats del teixit productiu catala
c) Descentralitzacio de les politiques d’ocupacio en col-laboracié amb les administracions locals
d) Concentracid en el cataleg de serveis a persones i empreses per davant de les linies
de subvencio




A la memoria que teniu entre les mans, trobareu el detall de les actuacions del SOC al llarg
del 2006, actuacions que prossegueixen les linies estrategiques definides al Pla de Governi a
I'Acord Estratégic per a la internacionalitzacid, la qualitat de I'ocupacié i la competitivitat de
I'economia catalana, de 2005; actuacions que pretenen respondre a les necessitats del nostre
mercat de treball i de les persones i empreses que I'integren.

Lactivitat del SOC, desplegada mitjancant la seva Xarxa d’Oficines de Treball, els progra-
mes i projectes que posa en marxa i gestiona i, sobretot, gracies a les persones que hi tre-
ballen, és el reflex de la importancia que el Govern de la Generalitat atorga a I'ocupacio. | la
preocupacio per la cohesio social i territorial i la igualtat d’oportunitats que inspiren el nostre
funcionament, ens obliguen a un procés de millora continua per ser més eficients: millorar
la qualitat dels nostres serveis a persones i empreses, per tal d’obtenir un mercat de treball
amb ocupacions de qualitat, millorant I'estabilitat i la igualtat d’oportunitats en el treball.

Joan Josep Berbel
Director
Servei d’Ocupacié de Catalunya
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Els “Indicadors basics del treball a Catalunya — 4t trimestre de 2006”, elaborats pel Gabinet
Tecnic de la Secretaria General del Departament de Treball, permeten coneixer amb detall
el context de I'ocupacio I'any 2006. Aquests permeten establir que, segons I'Enquesta de Po-
blacié Activa (EPA), I'any 2006 ha finalitzat amb 3.452.000 persones ocupades a Catalunya, de
les que 1.982.700 s6én homes (el 57,4%) i 1.469.300, dones (el 42,6%).

En conjunt, I'evolucié de I'ocupacié ha estat positiva; Catalunya és una de les comunitats
autonomes on més ha augmentat el nombre de persones ocupades: 92.800 més que I'any an-
terior; aixo ha suposat un creixement del 2,8%. A més, és important destacar que, una vegada
segmentades aquestes dades per sexe, I'increment de I'ocupacié ha beneficiat especialment
les dones ja que, durant el 2006, 56.300 han accedit al mercat de treball. D’aquesta mane-
ra, I'increment de I'ocupacié per les dones ha estat del 4%. L'ocupacio dels homes també ha
augmentat pero no tan intensament (+1,9%; 36.500 ocupats més).

Per sectors, destaca el fort creixement de I'ocupacio registrat a la construccid. Aixi, en
aquest sector I'increment ha estat del 23% ja que s’han comptabilitzat 82.200 persones ocu-
pades més que I'any anterior.

Context
socloeconomic
de Catalunya

CATALUNYA ESPANYA UE - 25

Periode Valor Variaci6 | Periode Valor Variaci6 | Periode Valor  Variacié
interanual interanual interanual

4t106 4t106 2nt06
Persones ocupades 34520 28% p 20.001,8 3,6% p 201.0046 2,2% p

(milers)

Homes 1.982,7 19% p 11.831,3 2,4% p 111.934,7 19% p
Dones 14693 4,0% p 8.1705 52% p 89.069,9 2,5% p
Agricultura 874 88% p 9218 -8,4% q 9.470,4 -0,7% q
Industria 7884 -0,4% q 33198 1,0% p 38.902,1  1,4% p
Construccio 4389 23,0% p 26232 83% p 16.054,9 3,8% p
Serveis 21373 0,3% p 13.137,0 43% p 136.077,5 2,5% p

D’altra banda, és interessant comprovar que la taxa d’ocupacio catalana de 16 a 64 anys és
del 71,7%. Aixi, supera la taxa espanyola (66,2%) i I'europea (64,6%) i continua per sobre de
I'objectiu europeu establert a I'Estrategia de Lisboa per a I'any 2010 en el 70%. A més, la taxa
femenina, que és del 62%, també es manté per sobre de I'objectiu europeu pel 2010 (60%).

0000 00000 Indicadors basics del treball a Catalunya — 4t trim. de 2006; Gabinet Tecnic de la Secretaria General del Departament
de Treball
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CATALUNYA ESPANYA UE - 25
Periode Valor Variaci6 | Periode Valor Variacié | Periode Valor Variacié
interanual interanual interanual
4tt06 4tt06 2nt06
Taxa d’ocupacio6 (16- 64 anys) 71,7% 0,8pp p 66,2% 13pp p 64,6% 10pp p
Homes 81,0% O,1pp p 774% 06pp p 719% 08pp p
Dones 62,0% 13pp p 548% 20pp p 573% 11pp p

Pel que fa als registres d’afiliacié a la Seguretat Social, aquests mostren un increment de
I'ocupacio del 2,4%, xifra similar a la de I'EPA del 2,8%. Pel que fa a I'afiliacié estrangera,
aquesta segueix creixent de manera important, en un 7,6%, tot i que a un ritme inferior al
d’anys anteriors. Actualment, el nombre de persones afiliades estrangeres (406.500) repre-
senta el 12,2% de l'afiliacio catalana total que és de 3.338.600 persones.

CATALUNYA ESPANYA
Periode Valor Variaci6 Periode Valor Variacio
interanual interanual
des. 06 des. 06
Treballadors/ores afiliats a la Seguretat Social 3.338,6 2,4% p 18.770,3  3,4% p
(milers de persones)
Treballadors/ores estrangers afiliats a la Seguretat Social 406,5 7,6% p 18240 8,0% p
Percentatge d’estrangers/eres sobre el total d’afiliats 12,2% 0,6pp p 9,7% 04pp p

Al llarg de 2006 s’han signat 2.867.300 contractes amb lloc de treball a Catalunya dels que el
16,5% ha estat de tipus indefinit. Aquest percentatge de contractes indefinits és el més elevat dels
altims anys i se situa gairebé 5 punts per sobre del registrat en el conjunt d’Espanya (11,8%).

El 2006 s’han signat 199.484 contractes més que I'any 2005. Aquesta dada representa un
increment interanual del 7,5%, impulsat pels contractes indefinits dels que se n’han signat
130.948 més que el 2005 (increment del 38,3%).

Per modalitats contractuals, destaca el fort augment, un 55,7%, de les conversions de
contractes temporals en indefinits. Aquesta evoluci6 favorable de la contractacio indefinida
i, en concret, de les conversions, pot ser deguda, en part, a I'efecte de la reforma laboral que
va entrar en vigor I'1 de juliol de 2006.

CATALUNYA ESPANYA
Periode Valor Variaci6 | Periode Valor  Variacio
interanual interanual
des. 06 des. 06
Contractes acumulats registrats al SOC (milers) 28673 75% p 18.526,8  7,9% p
Percentatge de contractes indefinits 16,5% 3,7pp p 118% 28pp p

En relacio a I'atur, a Catalunya hi ha 247.100 persones aturades segons estima I'EPA del
quart trimestre de 2006, 8.100 més que un any abans. Aquesta dada representa un increment
del 3,4% en relacio al mateix periode de 2005. De totes maneres, si es consideren les dades
d’atur registrat a les Oficines de Treball de la Generalitat, s'observa un lleuger descens de
'atur, concretament del 0,7%, situant-se el nombre de persones aturades a 31 de desembre
de 2006 en 260.749.

Catalunya té una taxa d’atur del 6,7%. Aquesta és més baixa que la mitjana espanyola, del
8,3%, i europea, del 8,2%. Els homes, amb una taxa d’atur del 5,6% gairebé assoleixen la plena
ocupacio (que se situa a I'entorn del 5%), mentre que la taxa d’atur de les dones és del 8,1%.

CATALUNYA ESPANYA UE - 25
Periode Valor Variaci6 | Periode Valor  Variacié | Periode Valor  Variacié
interanual interanual interanual
4tt06 4tt06 2nt06
Persones aturades 2471 3,4% q 18106 -1,7% p 17.9279 -83% p
(milers)
Homes 1178 42% q 7638 -7,0% p 9.1430 -9,6% p
Dones 1292 25% g 1.046,9 2,6% q 8.7848 -6,8% p
Percentatge d’aturats/ades 21,6% 0,8pp q 25,0% -3,7pp p 459% 0,4pp q
de llarga durada
Taxa d’atur 6,7% 0,1pp q 8,3% -04pp p 8,2% -0,8pp p
Homes 56% 01pp q 6,1% -05pp p 7,6% -08pp p
Dones 8,1% -0,1pp p 11,4% -0,2pp p 9,0% -08pp p
des.06 des.06 no disponible
Aturats/ades registrats al SOC 260,7 -0,7% p 2.0229 -38% p
(milers)
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640,8 -1,8% p
84% 1,1pp g

no disponible

Fa més de 12 mesos 80,1 0,9% q

146% 1,0pp q

Percentatge d’estrangers/eres no disponible

sobre el total d’aturats/ades

registrats

Pel que fa a I'entorn de I'ocupacid, tot i que cada any sobn més els catalans i catalanes que
treballen a temps parcial (actualment I'11,6% de les persones ocupades), la proporcio és en-
cara baixa en comparacié amb la mitjana europea, que se situa en el 18,9%.

Segons sexes, el treball a temps parcial esta molt més estes entre les dones: 318.400
catalanes realitzen aquest tipus de jornada (el 21,7% de les ocupades) mentre que entre els
homes només treballen a temps parcial 82.700, el 4,2% dels ocupats. No obstant, en tots dos
casos les dades se situen per sota de la mitjana a la UE-25 que és del 32,9% en les dones i
del 7,7% en els homes.

CATALUNYA ESPANYA UE - 25
Periode Valor Variaci6 | Periode Valor  Variacié | Periode Valor  Variacié
interanual interanual interanual
4tt06 4tt06 2nt06
Taxa de parcialitat 11,6% 0,0 pptu 11,9% -0,1pp q 189% 0,6pp p
Homes 42% 01pp p 41% -0,3pp q 7,7% 04pp p
Dones 21,7% -0,3pp q 23,1% -0,2pp q 329% 06pp p

En termes de situacié professional, el 82,8% de les persones ocupades son assalariades,
percentatge practicament identic al d’anys anteriors. Per sexes, hi ha una major proporcio
de dones que treballen com a assalariades, el 87,8% enfront del 79,1% dels homes. A més,
I'evolucio interanual de la taxa de salaritzacié ha estat diferent segons el sexe. Aixi, en els
homes aquesta es redueix per segon any consecutiu, mentre que la de les dones continua
augmentant.

CATALUNYA

ESPANYA

UE-25

Periode Valor Variacié

interanual

Periode Valor  Variacié

interanual

Periode Valor Variacié

interanual

4tt 06

4tt 06

2nt06

Taxa de salaritzacio
Homes

Dones

82,8% 0,0 pp
79,1% -0,9 pp
87,8% 1,1pp

82,3% 0,3 pp
79,5% 0,1pp
86,4% 0,4 pp

83,5% 0,1pp
80,2% 0,1pp
87,7% 0,0pp

El 26,4% de les persones assalariades té un contracte temporal i la resta, el 73,6%, indefinit.
Aixi, la taxa de temporalitat catalana s’ha incrementat d’1 punt percentual respecte I'any an-
terior, que era del 25,4%, pero es manté molt per sota de la registrada en el conjunt de I'Es-
tat Espanyol que se situa en el 33,8%.

D’altra banda, la temporalitat continua afectant més les dones, que tenen una taxa del
27,7%, que els homes, amb una taxa del 25,2%. Amb tot, cal tenir en compte que en els Ultims
anys s’ha reduit notoriament el diferencial entre sexes: actualment és de 2,5 punts mentre que
I'any 2002 la diferéncia era de 7,4 punts. Interanualment, la taxa de temporalitat dels homes ha
augmentat d’1,3 punts i la de les dones s’ha mantingut en un nivell proper al de I'any anterior.

CATALUNYA

ESPANYA

UE - 25

Periode Valor Variacié

interanual

Periode Valor Variacié

interanual

Periode Valor Variacié

interanual

4tt06

4tt06

2nt06

Taxa de temporalitat
Homes

Dones

26,4% 10pp q
252% 13pp q
27,7% 0/4pp q

33,8% 0,0pptu
32,0% 0,0pptu
36,2% -0,1pp p

149% 0,7pp g
144% 06pp g
155% 0,7pp g

Pel que fa al temps de treball, a Catalunya es treballa una mitjana de 35,3 hores setmanals; en

el conjunt d’Espanya, 35,2 hores, i a la Uni6 Europea, 1 hora i mitja més, 36,8. Els homes de-
diqguen un major nombre d’hores al treball remunerat: 38,0 enfront de les 31,8 de les dones.
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CATALUNYA ESPANYA UE - 25 CATALUNYA ESPANYA UE - 25
Periode Valor Variaci6 | Periode Valor Variacié | Periode Valor Variacié Periode Valor Variaci6 | Periode Valor  Variacié | Periode Valor  Variacié
interanual interanual interanual interanual interanual interanual
4tt06 4tt06 2nt06 des.06 set.06 no disponible
Mitjana d’hores 353 -14% p 352 0,3% q 36,8 -19% p index de sinistralitat total 5.949,6 146,3p q 6.021,2 -984p p no disponible
setmanals treballades (darrers 12 mesos)
(hores per treballador) (per 100.000 afiliats)
Homes 380 -21% p 380 0,3% g 40,2 -22% p Lleus 5.898,7 1535p q 5.9575 -893p p no disponible
Dones 31,8 0,0%tu 31,3 1,0% q 324 -18% p Greus 456 -85p p 573 -87pp no disponible
Mortals 52 13pq 6,3 -03pp no disponible
D’acord amb I'Enquesta trimestral de costos laborals del tercer trimestre de 2006, a Catalunya des.06 nov06 200411
el cost salarial per treballador/a és de 1.618,2 euros mensuals. Aquest cost és superior a la Accidents de treball mortals 143 402% q 925 -0.3% p 4397 -4.9% p
mitjana espanyola que se situa en 1.549,4 euros per treballador/a i mes. Interanualment, els (acumulat any)

costos salarials han augmentat un 4,4% a Catalunya i un 4% a Espanya.

CATALUNYA ESPANYA UE - 25
Periode Valor Variaci6 | Periode Valor Variacié | Periode Valor  Variacié
interanual interanual interanual
3rt06 3rt06 no disponible
Cost salarial 16182 44% g 15494 4,0% q no disponible

(€ per treballador i mes)

Pel que fa als accidents laborals, aquests tenen menys incidencia a Catalunya, amb una xi-
fra de 5.949,6 accidents per cada 100.000 persones afiliades a la Seguretat Social, que en el
conjunt d’Espanya, amb 6.021,2 accidents per cada 100.000 persones afiliades. Respecte el
2005, ha disminuit I'index de sinistralitat dels accidents greus pero, en canvi, ha augmentat
el dels lleus i mortals. A nivell sectorial, destaca el descens de la incidéncia dels accidents
mortals a la construccio.

Dades provisionals referents a la UE-15
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S & d ] O e El Servei d’'Ocupacio de Catalunya (SOC) és 'organisme autonom de la Generalitat de Catalunya,

e rve I C u p a,C I O adscrit al Departament de Treball que integra i gestiona les politiques d’ocupacio. El SOC es va

reestructurar a principis de I'any 2004 amb la voluntat d'impulsar un nou model de servei d’ocu-

d e C at a I u n y a . I\/I O d e I pacio, especialitzat en la intermediacié i que potencia I'atencié personalitzada arreu del territori.
n

En aquest marc, el SOC té com a missié promoure I'ocupacio de qualitat, en condicions
d’igualtat, per contribuir a la cohesié social i al desenvolupament competitiu de les empreses

de gestiod de les
politiques d’ocupacio

> Afavorir 'assoliment de la plena ocupaci6, mitjancant la millora de la competitivitat empresarial i
la capacitat professional de les persones. Per aix0, el SOC du a terme, entre d’altres, programes
de millora de la qualificacio professional dels treballadors i les treballadores de Catalunya.

> Aconseguir que el dialeg i el compromis dels actors publics i privats siguin el motor de les
politiques d’ocupacid. Aixi, el SOC promou els pactes territorials per I'ocupacio i impulsa
els agents de promoci6 i desenvolupament locals.

> Integrar plenament Catalunya a I'Estrategia Europea d’Ocupacio per tal de:

 Assolir un alt nivell d’ocupacid, mitjangant una accio activa vers la promocid
de I'empleabilitat i la creacié d’ocupacio. Alguns dels programes del SOC en aquest ambit
son les cases d’ofici, les escoles taller o els programes d’insercié sociolaboral de persones
amb especials dificultats

e Fomentar I'esperit emprenedor i donar suport a la petita i mitjana empresa. Per aixo,
el SOC du a terme, entre d’altres, el programa d’empreses qualificades, que s'adreca
a certificar projectes de creaci6é d’empreses

e Contribuir a que les empreses facin front als canvis econdmics i tecnoldgics, conciliant
seguretat i adaptabilitat i assegurant un sistema formatiu al llarg de la vida laboral.
Aixi, alguns dels programes del SOC semmarquen en la formacié continua
i en la formacio de reciclatge pels treballadors i les treballadores

* Oferir un marc d’igualtat d’oportunitats laborals a tothom. D’aquesta manera, el SOC
fomenta la contractacié de persones amb discapacitat i la igualtat entre homes i dones
en el mercat de treball

> Dur a terme accions preventives i activadores adrecades a les persones que cercen ocupacio per
primera vegada i per evitar I'atur de llarga durada. Per tant, el SOC realitza, entre d’altres, itine-
raris personals d’insercié que tenen per objectiu aproximar les persones al mercat de treball.
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Per a I'assoliment d’aquests objectius i pel desenvolupament dels seus programes, el SOC
es dota d’una organitzacio, uns recursos humans i un pressupost.

1.1. Organitzacio i recursos humans

1.1.1. Estructura funcional i territorial
Durant 'any 2006 s’ha aprovat el Decret 160/2006, de 16 de maig, de reestructuracio del Ser-
vei d’Ocupacié de Catalunya. En aquest, s’estableix I'estructura funcional i territorial del SOC.
Aixi, el Decret determina que el SOC disposa de dos organs de govern: el Consell de Direccio
i el director o directora.

La Direccio del SOC s’estructura tal i com mostra I'organigrama seguent:

Director/a del SOC

e Servei Juridic

!

Direccit de Direcci6 de la
Programes Xarxa Ocupacional

Gerencia Secretaria Técnica

Tant la Direccié de Programes com la Direccio de la Xarxa Ocupacional tenen rang organic de Direc-
ci6 General, mentre que la Geréncia i la Secretaria Técnica tenen rang de Subdireccié General.

La Direcci6 de Programes impulsa, planifica i coordina el disseny i la prestacié dels pro-
grames ocupacionals, és a dir, els serveis i iniciatives que integren les politiques actives d’ocu-
pacio. Aixi, entre les funcions que desenvolupa es troben les seglients:

a) Elaborar el pla de desenvolupament de les politiques actives d’ocupacio

b) Coordinar i sequir la planificacié d’accions del Consorci per a la Formacié Continua
de Catalunya

c) Fer propostes de millora i de creacio de serveis ocupacionals

d) Impulsar el disseny de criteris i metodologies per a la prestacid dels serveis d’ocupacio
e) Avaluar I'eficacia i eficiencia social dels serveis i programes ocupacionals

Per a desenvolupar aquestes funcions la Direcci6 de Programes s'estructura tal i com recull I'organi-
grama seguent.

Direcci6é de Programes

Subdirecci6 General
de Politiques Actives d’Ocupacio

! l ! l !

Servei de Servei Servei de Servei Area de
Promocio de d’lgualtat Qualificacio d’Orientacié i Desenvolupament
I'Ocupacié d’Oportunitats Professional Intermediacié Metodologic

Cada un dels serveis anteriors gestiona diferents programes de politiques actives d’ocupacié se-
gons les seves funcions, objectius i caracteristiques. Aixi, per exemple, el Servei de Qualificacié
Professional coordina la gesti6 de les accions de formacié adrecades a millorar la capacitat pro-
fessional de les persones aturades i de treballadors i treballadores en actiu. LArea de Desenvo-
lupament Metologic, per la seva banda, dona suport técnic als diferents serveis en els aspectes
metodologics i instrumentals de les seves actuacions.

La Direccio de la Xarxa Ocupacional planifica i dirigeix la prestacié i la implementacié dels
serveis ocupacionals i de les politiques actives d’ocupacié en el territori. En aquest marc, les
seves funcions més importants son les segients:

a) Planificar i dirigir el pla d’actuacio dels serveis territorials del SOC
b) Fer el seguiment i avaluacié de la prestacio dels serveis ocupacionals al territori
c) Vetllar pel sequiment i compliment en el territori dels contractes programa
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Per a la realitzacié d’aquestes funcions, la Direccié de la Xarxa Ocupacional s’estructura en:

En aquesta estructura, les Direccions Territorials de Barcelona, Tarragona, Lleida, Girona i Catalunya
Central tenen rang organic de subdirecci6 general mentre que les de Terres de I'Ebre i Alt Pirineu i
Aran tenen rang de servei. Les Direccions Territorials representen el SOC en el territori i, per aixo,
entre altres funcions, gestionen les convocatories de programes i subvencions i dirigeixen la imple-
mentacio del pla de desenvolupament de politiques actives d’ocupacio en el territori.

Les Oficines de Treball i els Centres d’innovacio6 i Formacié Ocupacional (CIFO) depenen
de les Direccions Territorials.

Les Oficines de Treball s6n oficines d’ocupacio que s'integren a la xarxa territorial de ser-
veis ocupacionals al servei dels ciutadans i ciutadanes per garantir els drets i les obligacions
dels treballadors i treballadores tant en actiu com en atur.

Per la seva banda, els CIFO son els centres propis del SOC de referéncia en matéria de
formaciod professional ocupacional. Aixi, duen a terme accions formatives d’experimentacio
en noves qualificacions i elaboren certificats de professionalitat.

La Secretaria Técnica és un departament de coordinaci6 interna dels treballs del SOC i de coor-
dinacié externa del SOC amb altres organismes de la Generalitat de Catalunya. En aquest marc,
la Secretaria Tecnica s'organitza en dues arees:

> Area d’Analisi i Prospectiva, que elabora estudis per a la planificacio de les politiques ac-
tives d’ocupacio, detecta escenaris d’oportunitats d’ocupacio, etc.

> Area de Relacions Externes, que estableix relacions de cooperacié amb organismes i ins-
titucions nacionals i internacionals de I'ambit de I'ocupacio, organitza visites, etc.

La Geréncia és un organ orientat a garantir el bon funcionament intern del SOC. Coordina I'admi-
nistracié i el regim interior del SOC. Aixi, entre altres funcions, impulsa millores en I'organitza-
cid interna i introdueix sistemes de gestié de qualitat. Per a dur a terme aquestes funcions, la
Gerencia s'estructura en els serveis seglents:

Servei de Recursos Humans

Servei de Pressupostos i Gestié Economica

Servei de Contractacio, Patrimoni i Regim Interior
Servei de Control i Inspeccié de Politiques Actives

V V V V

Per ultim, al Servei Juridic li correspon assessorar als organs del SOC en aspectes legals i
juridics no reservats al cos d’advocacia de la Generalitat de Catalunya.

1.1.2. Consell de Direccio

El Consell de Direcci6 del SOC és un drgan col-legiat de caracter participatiu, amb funcions de-
cisories, consultives i de seguiment, que juntament amb la Direccié del SOC conforma els organs
de govern del SOC.

El Consell de Direccié del SOC esta composat per la Federacié de Municipis de Catalunya
i 'Associacié Catalana de Municipis i Comarques, les organitzacions sindicals i empresarials
més representatives de Catalunya (CCOO i UGT; Foment del Treball Nacional i PIMEC); i I'ad-
ministracio de la Generalitat de Catalunya. Esta presidit per la consellera de Treball, o pel di-
rector del SOC per delegacié de la primera.

El plenari del Consell de Direccié del SOC es reuneix en sessions ordinaries i extraordina-
ries. Durant I'any 2006 s’han celebrat 11 reunions ordinaries i 2 extraordinaries.

Aixi, pel plenari del Consell de Direccidé han passat, i sS’han aprovat, totes les resolucions
de desplegament de les diferents ordres reguladores dels programes de politiques actives
d’ocupacio, amb les consequents convocatories de subvencions de les accions. A més, també
s’han aprovat les normatives relatives a les accions per al foment de la igualtat d’oportunitats
en el mercat de treball, a la prioritzacié d’especialitats per a la convocatoria de formacié pro-
fessional ocupacional 2006, als nous jaciments d’ocupacio, entre d’altres.
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D’altra banda, el Consell de Direccié del SOC ha aprovat el resultat dels processos de con-
curréncia competitiva de totes les convocatories realitzades al llarg de I'any. Aixi mateix, el
plenari també ha aprovat les dues programacions semestrals de la xarxa CIFO.

Aixi mateix, el plenari del Consell de Direcci6 del SOC ha fet una tasca de seguiment dels

nous programes com poden ser:

L'execucio de la primera convocatoria (2005) de les subvencions publiques per a la rea-
litzacio d’accions de formacié en empreses amb compromis de contractacio adrecades a
treballadors/res en situaci6 d’atur.

El Programa d’lgualtat d’Oportunitats home /dona per comarques.

El Pla de Seguiment del Programa d’Itineraris Personals d’Insercid.

El Consell de Direcci6 del SOC es pot organitzar en grups de treball o comissions. Aixi, durant
I'any 2006, els grups de treball i comissions actives han estat les segients:

Comissié d’Immigracio

Ha elaborat i presentat al Consell de Direccio del SOC, per a la seva aprovacio, la proposta
trimestral del Cataleg d’Ocupacions de Dificil Cobertura, aixi com la proposta de contin-
gent de treballadors/res estrangers/es de 2007.

A més, en relacio al Servei d’Intermediacié Laboral en Origen (SILO) la Comissio d’Im-
migracié ha debatut la proposta de la direccié del SOC orientada a pensar les seves ofi-
cines com a antenes o arees funcionals per reforgar la gesti¢ dels fluxos migratoris, dins
dels Convenis Internacionals, en col-laboracié amb I'administracié de I'Estat, i amb altres
departaments del Govern de la Generalitat de Catalunya.

Grup de treball de temporers i temporeres del camp catala
Tot i no ser un grup de treball estrictament depenent del Consell de Direccio, s’ha coordinat des
la Secretaria del Consell i aquest ha estat periodicament informat de les seves actuacions.

1.1.3. Plantilla
Pel que respecta al personal, el 2006 el SOC ha tingut una plantilla total de 1427 persones, 460
homes i 967 dones, com recull el grafic 1.

Per categoria professional, la distribucio de la plantilla és:
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CATEGORIA GRUP NOMBRE %
Subaltern/a E 40 2,80%
Auxiliar administratiu/va D 593 41,56%
Técnic/a administratiu/va C 238 16,68%
Técnic/a gestio B 272 19,06%
Técnic/a superior A 284 19,90%
TOTAL 1.427 100%

Aixi doncs, es comprova que la categoria més nombrosa és l'auxiliar administrativa mentre
que el personal tecnic, de gestio i superior, té una preséncia molt similar.

Pel que fa a la distribucio6 territorial, aquesta s’ha ajustat al volum de poblacié de cada un
dels territoris i al fet que el serveis centrals del SOC s'ubiquen a Barcelona. El grafic 2 recull

aquesta distribucid.

Pel que fa als centres de treball, la distribucié de la plantilla el 2006 es mostra a continuacio.

BARCELONA

Serveis centrals

Centre d’Intercanvis Internacionals Moli de Mar

CIFO L'Hospitalet

CIFO La Violeta

CIFO Sabadell

CIFO Sant Feliu

CIFO Santa Coloma

Direcci6 Territorial de Barcelona
Magatzem del SOC

TOTAL Oficines de Treball Barcelona

271 persones
4 persones
13 persones
27 persones
12 persones
15 persones
12 persones

119 persones
1 persona

661 persones

TOTAL Barcelona

1.135 persones

LLEIDA
Direccio6 Territorial de Lleida 24 persones
CIFO Lleida 10 persones

TOTAL Oficina de Treball Lleida

45 persones

TOTAL Lleida

79 persones




GIRONA

Direccio6 Territorial de Girona 23 persones
CIFO Salt 10 persones
TOTAL Oficina de Treball Girona 67 persones
TOTAL Girona 100 persones
TARRAGONA

Direcci6 Territorial de Tarragona 26 persones
CIFO Tarragona 10 persones
TOTAL Oficina de Treball Tarragona 53 persones
TOTAL Tarragona 89 persones

TERRES DE LEBRE

Direcci6 Territorial de Terres de I'Ebre 2 persones
TOTAL Oficina de Treball Terres de I'Ebre 22 persones
TOTAL Terres de I'Ebre 24 persones

D’altra banda, el SOC ha comptat amb 179 persones expertes docents, de les que 32 s6n dones
i 147 homes.

1.2. Pressupost

El Servei d’Ocupacié de Catalunya és un organisme autonom amb personalitat juridica pro-
pia, autonomia administrativa, economica i financera, i plena capacitat d’obrar en I'exercici
de les funcions que té encomanades i per al compliment de les seves finalitats i també per a
la gesti6 del seu patrimoni.

D’acord amb l'article 24 de la Llei 17/2002, els recursos economics del SOC s6n constituits per:

a) Les dotacions que es consignin en el pressupostos de la Generalitat

b) Els rendiments dels béns que li siguin adscrits i dels que adquireixi en I'exercici de les seves funcions

c) Les subvencions, les aportacions i les donacions que li concedeixin les persones o les entitats
publigues o privades
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d) Les taxes, els drets i les altres prestacions patrimonials que li corresponguin

e) qualsevol altre recurs que la llei permeti

i la seva actuacio economica s’ha de sotmetre a la fiscalitzacio del control pressupostari, que
correspon a la Intervencid General de la Generalitat, segons s’estableix a I'article 27.2 de la

mateixa Llei.

Tot i que el SOC es crea en el 2002, no és fins I'any 2004, que disposa de pressupost propi,

diferenciat del Departament de Treball i Industria.

Mitjancant la Llei 6/2004, de 16 de juliol, de Pressupostos de la Generalitat de Catalunya
per al 2004, es dota el SOC del seu propi pressupost, el primer d’ells, diferenciat de la resta

dels ens amb la codificaci6 6204.

Mitjancant la Llei 20/2005 , de 29 de desembre (DOGC niim. 4541, de 29 de desembre de 2005),
s'aprova el pressupost de la Generalitat per al 2006, i alhora també el pressupost del SOC (6204).

1.2.1 Pressupost de despeses

El pressupost inicial de despeses del SOC previst per al 2006,ha estat el segient:

Capitol 1. Remuneracions de personal
Capitol 2. Béns corrents i de serveis
Capitol 3. Despeses financeres
Capitol 4. Transferéncies corrents
Capitol 6. Inversions reals

Capitol 8. Actius financers

44.078.211,72 €
29.138.802,28 €
10,00 €
223.601.176,00 €
1.885.800,00 €
25.000,00 €

TOTAL Pressupost inicial de despeses

298.729.000,00 €

Essent el pressupost final resultant de I'execuci6 pressupostaria:

Capitol 1. Remuneracions de personal
Capitol 2. Béns corrents i de serveis
Capitol 3. Despeses financeres

Capitol 4. Transferencies corrents

52.186.128,34 €
47.943.183,51 €
10,00 €
625.007.009,77 €
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Capitol 6. Inversions reals 5.076.783,24 €
Capitol 8. Actius financers 25.000,00 €
TOTAL Pressupost final de despeses 730.238.114,86 €

1.2.2 Modificacions de credits
Les modificacions de crédits realitzades durant I'exercici 2006, han estat les seglients:

Generacions de crédits: 268.643.148,89 €
-Capitol | Remuneracions de personal 3.317.435,92 €
-Capitol Il Despeses de béns corrent i serveis 11.294.998,89 €
-Capitol IV Transferéncies corrents 254.030.714,08 €

Incorporacions de credits d’exercicis anteriors 162.865.956,97 €
-Capitol | Remuneracions de personal 754.123,88 €
-Capitol Il Despeses de béns corrents i serveis 8.495.837,20 €
-Capitol IV Transferencies corrents 151.384.021,65 €
-Capitol VI Inversions reals 2.231.983,24 €

TOTAL Modificacions pressupostaries 431.509.114,86 €

Les generacions de credits corresponen a la resta del financament dels programes de politi-
ques actives d’ocupacio, per part del Ministeri de Treball i Assumptes Socials, i del Fons Social
Europeu (no previstos inicialment en el pressupost) i I'import corresponent a les aportacions
economiques al Pla de Pensions per als treballadors de la Generalitat.

El detall de les generacions és el seguent:

- Ministeri de Treball i Assumptes Socials 139.856.326,49 €
- Fons Social Europeu 128.569.864,75 €
- Departament de Treball 216.957,65 €
TOTAL Generacions de Crédits 268.643.148,89 €

Les incorporacions de credits corresponen a programes de politiques actives d’ocupacio cofi-
nancats pel Ministeri de Treball i Assumptes Socials, i pel Fons Social Europeu, i que d’acord

amb la legislacié pressupostaria que és d’aplicacié ens permet incorporar a exercicis segiients
fins a la finalitzacio de les accions. Igualment també s’'incorporen credits financats exclusiva-
ment per la Generalitat de Catalunya. El detall de les incorporacions és el seglient:

- Ministeri de Treball i Assumptes Socials 146.260.833,98 €
- Fons Social Europeu 15.303.573,99 €
- Departament de Treball i IndUstria 1.301.558,00 €
TOTAL Incorporacions de Crédits 162.865.965,97 €

1.2.3 Financament del pressupost

Un cop tancat el pressupost del SOC del 2006, i sense tenir en consideracio les incorporacions de
credits d’exercicis anteriors (162.865.965,97 €), el financament final d’aquest (567.372.148,89 €),
s’ha produit pels seglents agents financers:

Generalitat de Catalunya 80.305.012,65 €
Ministeri de Treball i Assumptes Socials 338.105.725,49 €
Fons Social Europeu 148.828.410,75 €
Servei d’Ocupacié de Catalunya 133.000,00 €
TOTAL Pressupost executiu 567.372.148,89 €

Tot i que aquestes son les fonts reals de finangament del pressupost del SOC, els ingressos
que s'obtenen del Ministeri de Treball i Assumptes Socials, i del Fons Social Europeu, sén in-
gressats en el Compte General de la Tresoreria de la Generalitat, per la qual cosa es gene-
ren paral.lel.lament en el pressupost del Departament de Treball i IndUstria, i després sén
transferits al SOC. Es per aixd que el compte pressupostari que reflecteix aquests drets és de
“Transferéncies de la Generalitat de Catalunya”.

1.2.4 Execuci6 del pressupost de despeses del 2006
D’acord amb les dades del tancament a 31 de desembre de 2006, el nivell d’obligacions contretes
a carrec d’aquest pressupost ha estat de:




SOC MEMORIA 2006
1. SERVEI D’OCUPACIO DE CATALUNYA.
MODEL DE GESTIO DE LES POLITIOUES D’OCUPACIO

pag. 34_35

Capitol 1. Remuneracions de personal 47.933.148,26
Capitol 2. Béns corrents i de serveis 31.579.960,60 €
Capitol 3. Despeses financeres 0,00 €
Capitol 4. Transferencies corrents 343.735.872,92 €
Capitol 6. Inversions reals 3.663.141,25 €
Capitol 8. Actius financers 10.239,98 €
TOTAL Obligacions contretes en el 2006 426.922.363,01 €

Cal tenir en consideracié que d’una part molt important dels crédits del pressupost del 2006
no s’ha pogut reconéixer I'obligacié pressupostaria, tot i que el compromis economic i la seva
disposicio pressupostaria s’ha efectuat, i que afecten principalment als que corresponen al
capitol 4 “Transferencies Corrents”, atés el procediment implantat en el SOC per al pagament
de les bestretes i liquidacions finals de les linies de subvencions convocades. La qual cosa
comporta que es demori en molts casos el termini més enlla del 31 de desembre. A titol re-
ferencial el saldo de disposicions del capitol 4 ha estat de 178.481.106,95 €.

1.2.5 Estat de situacio dels pagaments de les obligacions contretes a carrec

del pressupost del 2006

Els pagaments efectuats fins el 31 de desembre del 2006 a carrec del pressupost del 2006
han estat els seguents:

Capitol 1. Remuneracions de personal 47.185.977,14 €
Capitol 2. Béns corrents i de serveis 20.673.096,35 €
Capitol 3. Despeses financeres 0,00 €
Capitol 4. Transferéncies corrents 283.685.129,77 €
Capitol 6. Inversions reals 1.325.869,98 €
Capitol 8. Actius financers 10.239,98 €
TOTAL Pagaments efectuats a 31-12-2006 352.880.312,44 €

Essent la quantitat que resta pendent de pagament la de 74.042.050,57 €.
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2.1. Millorar la Xarxa d’Oficines de Treball

2.1.1. Actuacions de modernitzacio de les Oficines de Treball
Amb l'objectiu de modernitzar les Oficines de Treball i incrementar la qualitat de I'atencio
presencial a les persones i a les empreses, durant el 2006 s’ha dut a terme un procés per a
millorar I'organitzacio de la prestacio dels serveis. Aixi, les Oficines de Treball s’han estructu-
rat en arees funcionals que permeten racionalitzar tant els processos de treball interns com
els processos d’assessorament i d’atencio a les persones usuaries i a les empreses.

A més, durant I'any 2006 s’han dut a terme un total de 1.351 actuacions de manteniment
i modernitzacio. D’aquestes, 785 han estat de manteniment i 566 de modernitzacio. El valor
global d’aquestes actuacions ha estat de 2.734.139,34 €.

2.1.2. Activitats de la Xarxa d’Oficines de Treball

La Xarxa esta composada per 73 oficines repartides pel conjunt de Catalunya que centren la
seva activitat en la gestio de I'oferta i la demanda d’ocupacié. En aquest sentit, les Oficines de
Treball sén la porta d’entrada de les persones i les empreses als serveis del SOC.

ElI SOC, a traves de la Xarxa d’Oficines de Treball, garanteix I'atencié a les persones oferint-
les els serveis necessaris per aconseguir la insercié laboral. Igualment, facilita a les empreses
la recerca de persones candidates per a la cobertura dels llocs de treball que tinguin vacants.

Les Oficines de Treball també gestionen les autoritzacions sol-licitades per les empreses
perqué puguin realitzar les comunicacions dels contractes de treball a través d’internet, mit-
jancant l'aplicatiu Contrat@.

D’aquesta manera, en I'ambit de la intermediaci6 laboral, les Oficines de Treball actuen
en diferents vessants:

> Gestio de la demanda. Consisteix en inscriure les persones que busquen feina, o que tenint-
ne, volen trobar-ne una de millor. Es realitza una entrevista en profunditat que recull dades de
formacio, experiéncia laboral, habilitats, etc. i s'estableix el perfil professional de cada persona
per poder gestionar la seva col-locacié o I'accés als programes de millora de Focupabilitat. A
més de la inscripcio i 'entrevista, les Oficines de Treball faciliten als i les demandants d’ocu-
paci6 el servei de renovacio de la demanda (mitjangant el que les persones demandants rati-
fiquen, cada tres mesos, la voluntat de continuar reben els serveis del SOC), la modificacié de
les dades curriculars i 'emissié de diferents tipus d’informes sobre la seva situacié al SOC.
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> Gestio de serveis ocupacionals. Es concreta en oferir informacié sobre les mesures de fo- La distribucio per zones i entitats dels moviments de la demanda a desembre de 2006 es de-
ment de I'ocupacio, les accions de formaci6 ocupacional, les diferents modalitats i normes tallen en el quadre seguent.
de contractacio, el funcionament del mercat de treball, etc., que les persones demandants
d’ocupacio tenen al seu abast.

> Gesti6 de 'oferta. Les empreses que necessiten cobrir llocs de treball poden contactar amb OFICINES ~ OFICINES  OFICINES ~ OFICINES  OFICINES  ALTRES
I'Oficina de Treball que tinguin més a prop per a formalitzar una oferta de treball on es recu- DETREBALL ~DETREBALL ~DETREBALL ~ DETREBALL DETREBALL ENTITATS
llen, d’una banda, les caracteristiques del lloc de treball a cobrir; i, d’altra, els requisits que BARCELONA GIRONA LLEIDA  TARRAGONA  TERRESDE  DEL SOC
han de reunir les persones demandants per tal de poder ser considerades candidates. LEBRE

> Gesti6 de contractes. Les Oficines de Treball mecanitzen les comunicacions dels contrac- Altes noves 133.040 17.359 8.910 14.021 4.450 120
tes de treball formalitzats i autoritzen I'Gs del programa informatic Contrat@ a les empre- Altes amb recuperaci6 415.220 57.483 28.289 57.659 12578 512
ses, i als i les professionals col-legiats/des. Contrat@ és un servei que permet realitzar, a de dades anteriors
través d'internet, la comunicacio de la contractacio laboral amb connexi6 directa a la base Renovacions 691.121 74.188 34.669 64.988 15.931 53
de dades del Servei Public d’Ocupacio. Modificacions de dades 609.895 74.419 44.592 82.786 18.579 339

personals i/o curriculars

Pel que fa a la Gesti6 de la demanda, el nombre de persones inscrites a les Oficines de Tre-

ball a desembre de 2006 és de 396.391. Pel que fa a la gesti6 de 'oferta, les dades d’activitat del conjunt d’Oficines de Treball de Catalunya
Els principals moviments de demanda registrats a desembre de 2006 al conjunt de la Xarxa a desembre de 2006 son les seguents:

d’Oficines de Treball son els seguents.

Ofertes enregistrades 43.712
Altes noves 177.900 Llocs ofertats 94.450
Altes amb recuperaci6 de dades anteriors 571.741 Ofertes difoses les Oficines de Treball al web del SOC 37.118
Renovacions 880.950 Candidatures en disposicié de poder cobrir els llocs de treball ofertats 989.600

Nombre de modificacions de les dades personals i/o curriculars 830.610

La distribucié de les dades de gestio de I'oferta per provincies i demarcacions i per tipus
d’entitats es mostra en el quadre que es presenta a continuacio:




OFICINES OFICINES OFICINES OFICINES OFICINES ALTRES
DE TREBALL DETREBALL DETREBALL DETREBALL DETREBALL ENTITATS
BARCELONA GIRONA LLEIDA TARRAGONA TERRESDE DEL SOC
LEBRE
Ofertes enregistrades 30.855 3.715 3.624 4.180 1.338 4
Llocs de treball ofertats 66.597 6.457 7.930 9.421 4.045 103

Ofertes difoses a les Oficines

de Treball i al web del SOC

Candidatures en disposicié 788.256 59.586 44.008 77.532 20.218 -
de poder cobrir els llocs

de treball ofertats

Pel que respecte a la gestio de contractes i especificament a I'Gs de I'aplicatiu Contrat@, els
guadres que es mostren a continuacid recullen les autoritzacions gestionades per les Oficines
de Treball per a la utilitzacié d’aquest aplicatiu per empreses directament i per les empre-
ses autoritzades a treballar en nom de tercers, majoritariament professionals col-legiats/des
gestors/es administratius/ves i graduats/des socials. En primer lloc, es mostren les dades pel
conjunt de Catalunya i, posteriorment, aquestes desagregades per demarcacions:

AUTORITZACIONS CONTRAT@ A CATALUNYA 2006

Empreses autoritzades a treballar en nom propi 785
Empreses autoritzades a treballar en nom de tercers 741
TOTAL 1.526
OFICINES OFICINES OFICINES OFICINES TOTAL

DE TREBALL DETREBALL DETREBALL DE TREBALL

BARCELONA GIRONA LLEIDA TARRAGONA
Empreses autoritzades 633 62 28 62 785

a treballar en nom propi

Empreses autoritzades 591 49 27 74 741
a treballar en nom de tercers

TOTAL 1.224 111 55 136 1.526
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2.1.3. Servei d’Atenci6 Directa

L’Atenci6 Directa és un nou servei de les Oficines de Treball, dissenyat per oferir als ciuta-
dans i ciutadanes inscrits i inscrites es al SOC informacid, assessorament i acompanyament
personalitzat per aconseguir la insercio laboral.

Aguest servei s’ha engegat durant I'any 2006 per donar resposta a les necessitats i ex-
pectatives de les persones usuaries de les Oficines de Treball i ha sorgit a partir de la pre-
sa en consideracio de les propostes i directrius marcades per I'Estratégia de Lisboa. El
Servei d’Atencié Directa (SAD) també ha partit de la definicié del model d’atencid ciuta-
dana definit a I’Acord Estrategic per a la internacionalitzacid, la qualitat de I'ocupacié i la
competitivitat de I'economia catalana que reconeix a la intermediacié un paper central en
el mercat de treball.

Aixi, 'objectiu del SAD és dissenyar un itinerari personalitzat, mitjangant una metodolo-
gia d’atencio a les persones usuaries del SOC que doni lloc, d’'una banda, a la millora de la
qualitat dels serveis oferts, i de I'altra, a una millor posicié de la persona enfront els reque-
riments del mercat laboral actual.

El funcionament del SAD s’inicia amb una entrevista personal, que realitza el personal
técnic que gestiona el servei a cada oficina. En aquesta entrevista es recullen una série de
dades de la persona demandant d’ocupacio, arribant a un diagnostic de la seva situacio
personal i laboral. A partir d’aqui, es dissenya un itinerari amb possibles actuacions a re-
alitzar per part de la persona demandant. Aquest itinerari queda recollit en un document
que s’anomena Acord d’Ocupacié Personalitzat i que és consensuat entre les dues parts
implicades (oficina i persona demandant). Posteriorment, des de I'Oficina de Treball es fa
un seguiment d’aquestes actuacions, per acompanyar i guiar a la persona en el procés de
recerca de feina.

Durant el primer semestre de 2006, el SOC ha dut a terme una prova pilot d'implementa-
ci6 del SAD a 11 Oficines de Treball, distribuides per tot el territori catala. Durant el pilotatge
s’han atés 1.290 persones, el perfil de les quals es mostra a continuacio:
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Dones 70% Estudis primaris 2%
Homes 30% Batxillerat 15%
® F.P. Grau mig 17%
F.P. Grau superior 13%
Universitaris/aries 16%
® Graduats/des en
ed. secund. 22%
Sense estudis 14%
DISTRIBUCIO PER EDATS PERSONES ATESES EN EL SERVEI

D’ATENCIO DIRECTA

Baix Llobregat,
Barcelona sud, Anoia,
Garraf, Alt Penedés 401
Barcelona ciutat 288

® Barcelona nord,
Vallés Oriental, \
Maresme, Osona 279
Girona 214
Lleida 274

® Tarragona 68
Terres de I'Ebre 107
Vallés Occidental,
Bergueda, Bages 232

<26 anys 17%

26-40 anys 48%
® 40-60 anys 34%

>60 anys 1%

Després de la valoracio positiva de la prova pilot, el SOC va implementar, el setembre de 2006,
el Servei d’Atenci¢ Directa a la resta d’Oficines de Treball.

A partir d’aguest moment i fins a finals de 2006 s’ha atés un total de 1.863 persones re-
partides en el territori.

2.2. Desenvolupar el web: www.oficinadetreball.cat

El web del SOC ha entrat en ple funcionament durant 'any 2006. Esta concebut com una oficina
virtual; aixo implica que més enlla d’oferir informacid institucional, les persones i les empreses
poden accedir, de forma parcial, a la majoria de serveis que ofereixen les Oficines de Treball pre-
sencialment. D’aquesta manera, les persones poden coneixer i buscar ofertes d’ocupacio o infor-

mar-se sobre els programes d’ocupacio que tenen al seu abast. Aixi mateix, el web ofereix infor-
macio Util per a la recerca de feina i sobre els drets i deures de les persones treballadores.

En relacio6 a les empreses, el web permet accedir a informacié relacionada amb els processos
de contractacio o els tipus de contractes. A més, és especialment util 'accés a I'aplicatiu Con-
trat@ que permet realitzar la comunicacio dels contractes a través d’internet. Aixi, Contrat@ ha
permes reduir en més d’un 70% la tramitacié manual dels contractes a les Oficines de Treball.
Per ltim, les empreses també tenen accés a informacio especifica sobre ajuts i subvencions a
la contractacid de persones pertanyents a col-lectius amb especials dificultats d’insercio.

El grafic 3 estableix I'evolucio de les visites que ha rebut el web en el transcurs dels 12
mesos de 2006.

2.3. El Sal6 de I'Ocupacio

Del 16 al 19 de febrer de 2006 s’ha celebrat la primera edicié del Sal6 de I'Ocupacio de
Catalunya a La Farga de I'Hospitalet de Llobregat. El Salo6, liderat i organitzat pel SOC, s’ha
erigit com una gran fira de difusié d’informacié sobre els oficis, les ofertes de treball i els ser-
veis ocupacionals com l'orientacié o la formaci6 ocupacional.

L'objectiu del Sal6 ha estat facilitar la relacié entre les empreses i les persones interessa-
des en trobar feina o canviar de lloc de treball per tal de promoure una ocupacié de qualitat
en condicions d’igualtat per a tothom. Per aix0, el Salé s’ha adregat a un public molt ampli:
joves que busquen feina, especialment la primera; estudiants de darrers cicles de formacio;
persones adultes en situacié d’atur, en procés de reinsercio al mercat de treball o ocupades
que desitgen millorar la seva feina actual; i a les persones que volen fer un canvi d’activitat
laboral, accedir a un programa de formacié professional continua o rebre orientacio laboral.

Els continguts del Sal6 s’han distribuit en diferents arees amb diferents tematiques i fun-
cions. D’entre aquestes, ha destacat I'espai d’Informacié i Orientacio professional. Aquest s’ha
centrat en aportar informacio6 sobre I'oferta de serveis d’orientacio del SOC i, per aixo, I'area
s’ha dividit en dues zones, la zona d’informacié i orientacid i la zona de tallers.

La zona d’informaci6 i orientacié ha comptat amb ordinadors per a les persones usuari-
es a través dels que accedir a diferents eines interactives d’orientacio professional. A més,
I'area també ha projectat un video i una presentacié sobre els conceptes més importants
en materia de recerca de feina. Aixi mateix, s’han exposat materials d’orientacio de carac-
ter innovador com, per exemple Insert Activ, una metodologia integral que, aplicada en el




marc d’un procés d’orientacio, s'adreca a promoure la insercio laboral de dones victimes
d’agressions. Les persones visitants han pogut sol-licitar posteriorment aquests materials
i al Sal6 també s’han lliurat, entre altres materials, el CD d’Eines per a la recerca de feina,
una Agenda per organitzar aquesta recerca i un diptic explicatiu dels serveis d’informacio i
orientacio laboral.

La zona d’informacié i orientacié també ha comptat amb una taula rodona on els i les vi-
sitants han pogut fer preguntes especifiques i informar-se.

Per la seva banda, la zona de tallers s’ha centrat en la realitzacid, durant els 4 dies de du-
rada del Sald, de tallers sobre diverses tematiques relacionades amb I'orientacio6 laboral, per
exemple, com afrontar les entrevistes de seleccié, com treballar la imatge personal per a la
recerca feina, I'aplicacio de la intel-ligéncia emocional a I'ocupacid, etc.

L'estand d’informacié i orientacio professional ha tingut 11.000 visites de les que 275 han
participat als tallers.

Altres arees del Salé de I'Ocupacio han estat les segients:

> Una Mostra d’ocupacions en la que, mitjancant 55 tallers, s’ha informat sobre els contin-
guts i els mecanismes d’accés a diferents ocupacions, oficis o professions amb oferta de
feina a Catalunya.

> Una area per l'oferta de feina que ha reunit les empreses, entitats i agéncies que oferei-
xen llocs de treball o serveis de seleccié de personal i recursos humans.

> Una area que ha informat sobre I'oferta de formaci6 professional ocupacional existent a
Catalunya. Es a dir, un espai que ha recopilat, de forma representativa, I'oferta multisec-
torial de programes de formacié ocupacional que gestionen els centres de formacio auto-
ritzats pel SOC.

> Una mostra dels Programes de formacio i ocupacio que integren contractes de treball i
que gestionen diferents centres i organismes de I'administracio local. Aixi, aquest espai
ha aglutinat 15 expositors que han informat del contingut d’aquests programes com, per
exemple, les escoles taller o els tallers d’ocupacio.

> Una zona pels Centres d’'Innovacio i Formacié Ocupacional (CIFO) que ha permés a les
persones visitants accedir a la informacio dels centres que son referéncia en 'ambit de la
formacio ocupacional, i la seva oferta de cursos.

> Un espai, anomenat E-feina dedicat a la navegacio per internet i en el que s’ha orientat la
recerca de feina mitjancant webs de cercadors i el del SOC. Es a dir, una area on les per-
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sones usuaries han tingut accés a ordinadors a través dels que han aprés, amb I'assesso-
rament i 'orientacié de monitors/es, a buscar feina mitjancant internet.

> Una area on s’hi ha ubicat un conjunt representatiu dels Serveis d’ocupacio del mon local.
Aquesta area, doncs, ha aproximat les persones visitants del Sal6 al serveis d’ocupacio d’ar-
reu de Catalunya.

> Una zona centrada en la Creacio d’empreses, que ha aportat informacié relacionada amb
els serveis de suport a la iniciativa empresarial. Aquesta zona ha comptat amb la presen-
cia del Centre d’Innovacio i Desenvolupament Empresarial (CIDEM) i de la Direcci6 Gene-
ral d’Economia Social i Autoempresa del Departament de Treball.

> Una area Institucional, amb la representacio6 del Servei d’Ocupacio de Catalunya, de la Di-
reccio General de Relacions Laborals del Departament de Treball, de la Direccié General
de Formaci6 Professional del Departament d’Educacid, del CIDEM, i dels agents socials.

Durant els dies de celebracio del Sal6 de I'Ocupacio, a més, s’han realitzat conferéncies i
presentacions d’ofertes d’empreses. Alguns dels temes tractats en les conferencies han es-
tat “Innovacié i ocupacio”, “Treballadors/es discapacitats/des”, “Crear la propia empresa” i
“Buscar la primera feina”.

El Sal6 ha estat una experiencia d’exit ja que ha reunit més de 170 entitats, 150 exposi-
tors en 110 estands, 8.000 m” d’exposicio i ha comptat amb 40.000 persones visitants de les
gue 2.000 han participat en les conferencies programades. A més, tant els/les expositors/es
com les persones visitants han mostrat elevats nivells de satisfaccio en relacié als continguts
i utilitats del Salo. Aixi, el 75% dels primers/res i el 98% de les segones han valorat positiva-
ment la iniciativa.
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3.1. Aplicar el Pla General d’Ocupacié de Catalunya
2006—-2008

El Pla General d'Ocupacié de Catalunya (POC) 2006-2008 és el document base de I'accio poli-
tica en matéria d’ocupacio per part del Departament de Treball de la Generalitat de Catalunya
i del Servei d’Ocupacio de Catalunya. EI POC concreta I'estratégia catalana de modernitzacio
del sistema ocupacional, en el marc de les referéncies i prioritats marcades per I'Estratégia
de Lisboa.

El POC, doncs, engloba de forma coherent diferents programes i actuacions amb inci-
dencia especifica en el creixement economic i I'ocupacio. En aquest sentit, el POC té com a
objectiu general definir una estratégia per a I'ocupacioé en tres eixos: incrementar la quantitat
d’ocupacid, millorar la seva qualitat, la productivitat i la competitivitat, i reforcar la cohesio i
la inclusio socials.

El POC s'organitza en tres parts:

1. Definicié del marc conceptual d’una estratégia per a I'ocupacid al segle XXI
2. Analisi de la situacié de I'ocupacio

3. Concreci6 de mesures a aplicar i accions a dur a terme

El quadre seglient presenta un resum de les mesures i les accions que s'estableixen en el POC:

MESURES ACCIONS

1. Modernitzaci6 del Sistema a) Transparéncia del sistema ocupacional

d’'Ocupacié de Catalunya b) Sistema d’intermediacio personalitzat, eficag i eficient

c) Orientaci6 personalitzada

2. Qualificacio a) Programes de formaci6 dotats de condicions i caracteristiques adients

i de flexibilitat

c

Programes de formacio lligats a sectors emergents i noves activitats

o

Programes de formaci6 destinats a sectors i territoris en procés de transformacio

2

Accions de sensibilitzaci6 i programes formatius especifics en formacié

ocupacional i continua
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Barcelona 74%
Girona 10%

® Lleida 6%
Tarragona 8%
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3. Foment de l'activitat a) Foment de I'esperit emprenedor en general, i de manera especial,

emprenedora entre les dones i el jovent

(=2

Foment especific del treball autonom, del treball cooperatiu i en societat laborals

4. Igualtat a) Col lectiu amb dificultats especifiques: persones amb disminucio,
persones immigrades, majors de 50 anys

b) Joves

o

Igualtat de genere

2

Treballadors/es temporals

o

Altres col-lectius amb especials dificultats

El POC, doncs, defineix el marc i els continguts basics de les politiques actives d’ocupacio.
Per tant, una vegada aprovat el 5 de setembre de 2006, el SOC s’ha responsabilitzat de la seva
implementacio a través dels programes i les accions de politiques actives d’ocupacié que es
descriuen a continuacio.

3.2. Dissenyar itineraris personalitzats

3.2.1. Itineraris Personalitzats d’Insercio
Els Itineraris Personalitzats d’Inserci6 (IP1) sén accions d’orientacié professional per a I'ocu-
pacio i assisténcia per a I'autoocupacio que s'articulen de forma especifica per a cada per-
sona. Aixi, els IPI tenen com a objectiu facilitar I'accés a activitats que, de forma integrada i
coherent entre si, millorin les possibilitats d’accés a I'ocupacié de les persones aturades de-
mandants d’ocupacio inscrites al SOC. Les activitats que es duen a terme en el marc dels IPI
sempre s'adapten a les circumstancies professionals i personals de les persones participants.
Els IPI estan pensats especialment per les persones que necessiten diferents tipus d’actu-
acions d’informacio, assessorament i suport per a millorar o modificar factors diversos que
incideixen en la seva ocupabilitat.

El quadre seguent i el grafic 4 es presenten les dades, desagregades per comarques i de-
marcacions, dels atorgaments que ha realitzat el SOC per a la realitzacio d’ltineraris Perso-
nalitzats d’Inserci6 durant el 2006.
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COMARCA NOMBRE TECNICS/ QUES ATORGAT
Alt Penedeés 1,0 48.136,13 €
Anoia 3,3 158.849,23 €
Bages 6,5 312.884,86 €
Baix Llobregat 26,5 1.275.607,46 €
Barcelones 67,5 3.249.188,79 €
Bergueda 1,0 48.136,13 €
Garraf 4,0 192.544,52 €
Maresme 12,5 601.701,63 €
Osona 4,2 201.209,02 €
Vallés Occidental 255 1.227.471,32 €
Vallés Oriental 10,0 481.361,30 €
TOTAL Barcelona 161,0 7.797.090,39 €
Alt Emporda 4,0 192.544,52 €
Baix Emporda 3,0 144.408,39 €
Garrotxa 2,0 96.272,26 €
Girones 7,0 336.952,91 €
Pla de 'Estany 1,0 48.136,13 €
Ripollés 2,0 96.272,26 €
Selva 4,0 192.544,52 €
TOTAL Girona 23,0 1.107.130,99 €
Alt Urgell 0,5 24.068,07 €
Noguera 1,0 48.136,13 €
Pallars Jussa 1,0 48.136,13 €
Pla d’Urgell 1,0 48.136,13 €
Segria 75 361.020,99 €
Solsonés 1,0 48.136,13 €
Urgell 15 72.204,20 €
TOTAL Lleida 13,5 649.837,78 €
Alt Camp 2,0 96.272,26 €
Baix Camp 6,0 288.816,78 €
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Baix Penedés 2,5 120.340,34 €
Tarragones 75 361.020,98 €
TOTAL Tarragona 18,0 866.450,36 €
Baix Ebre 2,0 96.272,26 €
Montsia 1,0 48.136,13 €
Ribera d’Ebre 1,0 48.136,13 €
TOTAL Terres de I'Ebre 4,0 192.544,52 €
TOTAL CATALUNYA 219,5 10.613.054,04 €

La provincia de Barcelona, que és la que més poblacio té en relacid al conjunt de Catalunya,
concentra, per tant, el major nombre d’atorgaments de programes IPI. El SOC ha atorgat,
durant I'any 2006, 10.613.054 € a les seves entitats col-laboradores, el que ha permes la con-
tractacio de 220 técnics/ques que han estat els encarregats de dissenyar, acompanyar i fer
el seguiment dels itineraris. D’aquests, el 74% dels atorgaments s’han realitzat a la provincia
de Barcelona, un 10% a Tarragona i un altre 10% a Girona, i el 6% a Lleida.

3.3. Millorar la qualificacio professional de les persones

3.3.1. Formacié ocupacional
La formacié ocupacional té per objectiu millorar la qualificacié professional de les persones
demandants d’ocupacid. Aquesta formacié aporta els coneixements i les habilitats, és a dir,
les competencies professionals necessaries per satisfer els requeriments del mercat de tre-
ball en I'exercici d’'una ocupacié. Aixi, una persona que participa en accions de formacio ocu-
pacional incrementa i millora les seves possibilitats d’accedir a una feina.

A Catalunya, durant I'any 2006 s’han dut a terme diferents tipus d’accions de formacio
ocupacional:

a) Persones aturades. Pla FIP
Aquestes accions de formacid s'adrecen a treballadors i treballadores en situacié d’atur,
amb 'objectiu de proporcionar-los les competéncies professionals requerides per a I'exer-
cici d’una ocupacié. Aixi doncs, els col-lectius destinataris s6n persones no ocupades de-

mandants d’ocupacié inscrites al SOC. En aquest marc, es prioritzen les accions formati-
ves adrecades a persones majors de 45 anys, dones en oficis on estan subrepresentades,
aturats i aturades de llarga durada, discapacitats i discapacitades, persones en risc d’ex-
clusio social i joves en recerca de la primera ocupacio.

El Pla FIP és I'eina de planificacio del conjunt d’accions de formacié ocupacional que
es duu a terme al territori segons les necessitats de formacié dels diferents sectors pro-
ductius. Aixi, la formacio ocupacional emmarcada en el Pla FIP esta adaptada tant a la re-
alitat del mercat de treball com als sistemes de qualificacio professional existents gracies
a la seva vinculacio al Cataleg de Qualificacions Professional de Catalunya.

Durant I'any 2006, s’han atorgat 2.738 accions de formacio ocupacional que han impartit
entitats col-laboradores del SOC d’arreu de Catalunya. Els grafics 5 i 6 indiquen la distribu-
ci6 territorial de les persones beneficiaries i dels atorgaments.

L'analisi comparativa de les dades d’accions de formaci6 ocupacional corresponents a
2006 en relacié a les de 2005 posa de manifest que el nombre de persones beneficiaries
s’ha incrementat en un 7,5% i la inversi6 en un 9,4%.

b) Accions amb compromis de contractacié
Les accions de formacié amb compromis de contractacio estan adregades a la capacita-
ci6 professional dels treballadors i les treballadores en situaci6 d’atur per al desenvolu-
pament d’una ocupacié de la qual una empresa o agrupacié empresarial té necessitat de
contractacié immediata.

Aixi doncs, es tracta d’'una formacio pel desenvolupament d’una ocupacio que es déna
davant la demanda expressa d’una empresa. Aquesta, per la seva banda, es compromet a
contractar, com a minim, el 60% dels i les alumnes que han estat formats i formades.

La formacio6 s'imparteix aplicant una metodologia que combina continguts teorics i
practics amb I'objectiu de garantir I'adquisici6 de les competéncies necessaries pel des-
envolupament del lloc de treball que 'empresa necessita cobrir. Es tracta, doncs, d’'una
formacio “a mida” de les necessitats de les empreses.

Les dades d’atorgaments i persones participants en accions de formacié amb compro-
mis de contractacié pel 2006 es mostren en el quadre segient:




“Les accions amb compromis de contractacio,
en les que en el 2006 han participat 775 persones,
ofereixen elevades possibilitats d’insercio laboral
a les persones participants.*

COMARCA NOMBRE D’ACCIONS BENEFICIARIS/ES ATORGAT
Barcelonés 29 385 851.093,65 €
Maresme 2 30 65.741,10 €
Vallés Occidental 1 30 8.976,15 €
Vallés Oriental 1 15 10.294,20 €
TOTAL Barcelona 33 460 936.105,10 €
Alt Emporda 5 75 240.635,91 €
Baix Emporda 2 30 55.431,30 €
Garrotxa 1 15 14.364,00 €
Gironés 9 135 121.176,00 €
Pla de I'Estany 1 15 14.364,00 €
Ripollés 1 15 14.364,00 €
Selva 1 15 14.364,00 €
TOTAL Girona 20 300 474.699,21 €
Baix Camp 1 15 10.314,00 €
TOTAL Tarragona 1 15 10.314,00 €
TOTAL CATALUNYA 54 775 1.421.118,31 €

Aquest tipus d’accions de formacid, en les que han participat un total de 775 persones ar-
reu de Catalunya I'any 2006, ofereixen elevades possibilitats d’insercio laboral a les per-
sones participants. En aquest sentit, no només hi ha un compromis previ de contractacié
siné que la formacio “a mida” de les necessitats de les empreses permet adequar de for-
ma molt precisa el programa formatiu als requeriments del mercat de treball.

Accions adrecades a noves qualificacions
Aquestes accions de formacié tenen per finalitat proporcionar als treballadores i les tre-
balladores les competéencies professionals requerides per a I’'exercici d’'una ocupacio
emergent o sotmesa a una actualitzacio de qualsevol naturalesa. Aixi doncs, es tracta de
formacid en “noves” ocupacions que requereixen de “noves“competéncies i d’una nova
qualificacio professional.

Els i les destinataries d’aquest tipus d’accions formatives s6n persones aturades ins-
crites al SOC.
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Els grafics seguents mostren les dades d’accions adrecades a noves qualificacions i de
persones beneficiaries distribuides per demarcacions i comarques per I'any 2006.
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Durant I'any 2006 s’han atorgat 1.021.266,30 € per a la realitzacié d’accions de forma-
cio adregades a noves qualificacions, el que ha permeés formar 750 persones arreu
de Catalunya.

La formacié adrecada a noves qualificacions és especialment Gtil per tal d’adaptar les
competéncies i la qualificacié professional de les persones aturades a I'evoluci6 dels sec-
tors productius i al sorgiment de noves ocupacions o al canvi de les ja existents. D’aques-
ta manera, es promou el manteniment de I'ocupabilitat de les persones aturades davant
dels canvis que es produeixen a I'entorn i també davant 'emergéncia de noves ocupacions
per les que no existeix personal qualificat.

d) Reciclatge d’empreses

Mitjancant aquest tipus d’accions de reciclatge, el SOC atorga una subvencio a les empreses per
a la participacio dels seus treballadors i treballadores en activitats formatives. Aquesta subven-
cio és del 52% dels costos que ha d’assumir 'empresa. Les activitats de formacié poden adre-
car-se tant a treballadors i treballadores a nivell individual o en grups de la mateixa empresa.
Es tracta, doncs, d’un programa adrecat a incentivar la participacié de treballadors i
treballadores en actiu en accions de formaci6. D’aquesta manera, s'aconsegueixen dos
objectius; d’una banda, es manté la seva capacitacié professional i es promou la competi-




tivitat de les empreses, i de I'altra, es promou I'adaptabilitat de les empreses i les perso-
nes als canvis que es produeixen a I'entorn productiu.

Els grafics seglients mostren les dades relatives al nombre d’accions i atorgaments
realitzats el 2006 per demarcacions i comarques:

NOMBRE D’ACCIONS % ATORGAMENTS
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Durant el 2006 s’han realitzat 484 accions de reciclatge en les que han participat 6.343 per-
sones. El total dels atorgaments per aquestes accions ha estat de 3.442.129,99 €. Aquestes
dades demostren I'aposta decidida que el SOC ha fet per aquest programa ja que el 2005
nomeés es dugueren a terme 27 accions formatives de reciclatge d’empreses al conjunt de
Catalunya amb un atorgament total de 141.538 €.

3.3.2. Programes de Garantia Social
Els Programes de Garantia Social (PGS) tenen per finalitat proporcionar als i a les joves que
finalitzen I'Educacio Secundaria Obligatoria sense assolir-ne els objectius, una formacio ba-
sica i professional que els permeti incorporar-se a la vida activa o prosseguir els seus estu-
dis en els diferents ensenyaments reglats, i especialment en la formacio professional espe-
cifica de grau mitja.

Els PGS son accions formatives que es duen a terme en col-laboracié amb el Departament
d’Educacio de la Generalitat de Catalunya.
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El quadre seglient mostra el nombre d’accions, persones beneficiaries i atorgaments pel pro-

grama de PGS segons demarcacions i comarques el 2006 a Catalunya:

COMARCA ACCIONS BENEFICIARIS/ARIES ATORGAT
Alt Penedés 1 15 55.920,90 €
Anoia 2 30 86.838,75 €
Bages 3 45 114.184,95 €
Baix Llobregat 19 285 823.536,15 €
Barcelonés 53 795 2.278.191,60 €
Bergueda 30 86.392,50 €
Garraf 4 60 171.025,35 €
Maresme 10 150 420.797,10 €
Osona 4 60 138.959,70 €
Vallés Occidental 19 285 751.972,05 €
Valles Oriental 12 180 503.427,75 €
TOTAL Barcelona 129 1935 5.431.246,80 €
Alt Emporda 1 15 30.989,40 €
Garrotxa 0 0 - €
Girones 1 15 36.498,00 €
Ripolles 1 15 52.406,55 €
TOTAL Girona 3 45 119.893,95 €
Noguera 1 15 36.498,00 €
Pla d’Urgell 1 15 40.988,70 €
Segria 3 45 123.536,85 €
TOTAL Lleida 5 75 201.023,55 €
Alt Camp 1 15 36.769,05 €
Baix Camp 6 90 232.229,25 €
Baix Penedes 3 45 145.096,50 €
Tarragonés 5 75 189.246,15 €
TOTAL Tarragona 15 225 603.340,95 €
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I 'adaptacié a un entorn productiu diferent

7 . 7
a I’habitual.
Montsia 2 30 89.175,60 €
TOTAL Terres de I'ebre 2 30 89.175,60 €
TOTAL CATALUNYA 154 2.310 6.444.680,85 €

En relacié amb I'any 2005, el nombre de PGS ha augmentat en un 22,2% ja que de 126 acci-
ons al 2005 s’ha passat a les 154 de 2006.

Els PGS son accions d’especial interés ja que s’adrecen a un col-lectiu vulnerable: les per-
sones que finalitzen I'escolaritzacio obligatoria sense haver-ne obtingut el corresponent cer-
tificat. Es tracta de persones joves sense qualificacid professional que els permeti accedir al
mercat de treball en condicions de qualitat. Els PGS doncs, permeten retornar els i les joves
als circuits formals d’ensenyament o proveir-los d’una qualificacio basica per inserir-se amb
garanties al mercat de treball.

3.3.3. Intercanvis internacionals

Els intercanvis internacionals son programes d’estades a I'estranger per a la millora de la
qualificacié i el perfeccionament professional de les persones que hi participen. Es duen a
terme mitjancant els projectes transnacionals de mobilitat i dos programes d’ambit europeu:
el programa Eurodissea i el programa Leonardo da Vinci.

a) Projectes transnacionals de mobilitat
Aquest programa consisteix en I'organitzacié d’estades de practiques en empreses a l'es-
tranger per al perfeccionament professional de joves treballadors i treballadores de 18 a 30
anys per tal que adquireixin experiéncia professional fora del seu entorn habitual, i alhora
coneguin i perfeccionin una altra llengua. Aixi doncs, la finalitat dels projectes transnaci-
onals de mobilitat és facilitar la insercio dels i les joves, completar-ne I'itinerari formatiu
i millorar les seves competencies lingiistiques.

A través d’aquest programa, el SOC atorga subvencions a entitats puabliques o privades
gue tenen constituida alguna xarxa de mobilitat transnacional. El 2006 s’ha emes la Re-
soluci6 TRI/3512/2006, de 26 d’octubre, que ha desplegat el procediment de concessio de
subvencions per a les entitats esmentades, i a la vegada, ha obert la convocatoria per a la
presentacio de sol-licituds de subvencié per al 2006. EI quadre segiient recull el resultat
d’aquesta convocatoria. Aixi s’observa que s’han presentat 4 entitats i que I'import atorgat
ha estat de 327.200 €.

ENTITAT BEOUES DURADA PAISOS AMBIT  IMPORT ATORGAT
SOL-LICITADES ESTADES GEOGRAFIC SOL-LICITANT

Espiral, 10 8 setmanes Dinamarca, Provincia ~ 48.000 € 48.000 €

entitat de Italia, Regne de Girona

serveis Unit i Austria

Fundacio 50 8 setmanes Beélgica, Suécia, Catalunya 240.000 € 240.000 €

privada BCN Alemanya, Noruega,

formacié Franca, Regne Unit,

professional Russia, Finlandia i Italia

Escola 10 8 setmanes Franca, Regne Unit Barcelona, 20.000 € 20.000 €

técnica Portugal, Finlandia Area metropolitana,

professional i Islandia Provincia

del Clot de Barcelona

Fundacio 4 8 setmanes Regna Unitilrlanda Barberadel Valles  19.200 € 19.200 €

Barbera

promocié

TOTAL 74 327.200 € 327.200 €

El periode de realitzacio de les estades sera del 15 de marg al 30 de juny de I'any 2007.

Els projectes transnacionals de mobilitat permeten assajar férmules innovadores i ex-
plorar noves alternatives per facilitar als joves treballadors i treballadores la millora del
seu curriculum professional, I'aprenentatge de llengiies estrangeres, 'autonomia perso-
nal i 'adaptacié a un entorn productiu diferent a I'habitual.

b) Eurodissea
El programa Eurodissea és una accio de 'Assamblea de les Regions d’Europa que es porta
a terme des de I'any 1985 amb I'objectiu de promoure I'intercanvi d’experiencies laborals
entre els i les joves europeus de 18 a 30 anys. D’aquesta manera, Eurodissea consisteix en
organitzar estades de practiques professionals d’entre 3 i 6 mesos de durada.
Les mateixes regions participants al programa son les que el financen, fent-se carrec
de les despeses que comporta I'acollida de les persones que prenen part a Eurodissea.




Aixi, Eurodissea permet a les persones joves adquirir experiéncia professional, descobrir
Europa i aprendre una altra llengua. A més, ofereix a les empreses una col-laboracié amb
les regions que els possibilita obrir-se a la realitat europea.

Les regions participants sén Franche-Comté, Poitou-Charentes, Limousin, Tle de
France, Champagne-Ardenne i Rhone-Alpes a Franga; Wallonie i Bruxelles capital a
Belgica; Baden-Wirttemberg a Alemanya; Jura, Ticino i Valais a Suissa; Akershus a Noru-
ega; Acores i Madeira a Portugal; istria a Croacia i Harghita a Romania.

Altres comunitats autonomes que també participen al programa sén Andalusia, Cantabria,
Castella i Lled, Murcia i Valencia.

Durant I'any 2006, Catalunya ha acollit 54 joves i ha facilitat I estada a altres regions d'Eu-
ropa a 58. El SOC, doncs, ha gestionat la participacié al programa Eurodissea d'un total de
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112 persones.

El quadre i la taula segiients mostren les dades de persones acollides i enviades a di-

verses regions europees durant I'any 2006:

REGIONS

ACOLLITS/DES

ENVIATS/DES

TOTAL

Akershus (N)

Baden-Wurttemberg (DE)

Bruxelles (BE)

Champagne-Ardenne (F)

Franche-Comté (F)
lle de France (F)
Illes Agores (P)
llles Madeira (P)
Istria (HR)

Jura (CH)

Picardie (F)
Poitou-Charentes (F)
Rhoéne-Alpes (F)
Ticino (CH)

Tulcea (RO)
Wallonie (BE)
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Bruxelles (BE)
Champagne-

lle de France (F)
Illes Acores (P)
Illes Madeira (P)
Rhéne-Alpes
Wallonie (BE)

¢) Leonardo da Vinci

El programa europeu de formacié professional, Leonardo da Vinci, ha tancat durant el 2006
la seva segona fase d’actuacio6 (2000-2006). Aquest programa consisteix en I'organitzacio i
la subvencié d’estades transnacionals en empreses o centres de formacio.

Hi poden participar joves en formacio6 professional inicial, actius/ves o desocupats/des
i en formacio universitaria o titulats/des universitaris/es, i també formadors/es i persones
que treballen en 'ambit de la formacié professional.

La durada de les estades és de 3 a 4 mesos, en funcid de cada projecte concret.

Els paisos amb els que es col-labora de forma més habitual sén Franca, Italia, Alemanya,
el Regne Uniti Irlanda.

Durant I'any 2006, a través del programa Leonardo da Vinci, han fet estades en cen-
tres de formacioé o empreses de diversos paisos europeus un total de 48 joves i se n’han
acollit 53.

PAIS ACOLLITS/DES ENVIATS/DES
Franca 14 0
Irlanda 0 10

Italia 21 17
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Noruega 10 0
Regne Unit 8 2]
TOTAL 53 48

Aquest programa té una rellevancia especial ja que permet millorar qualitativament i augmentar
quantitativament la mobilitat a Europa de les persones en formacio professional inicial i continua.
A més, també promou la cooperacié entre organitzacions i centres de formacid, entre empreses,
i entre agents socials. Per ultim, el programa Leonardo da Vinci permet millorar la transparéncia
i el reconeixement de les qualificacions i les competéncies professionals a nivell europeu.

3.3.4. Centres d’Innovacié i Formacié Ocupacional

Els Centres d’Innovacio i Formacio Ocupacional (CIFO) sén referents en la formaci6 ocupa-
cional adrecada a treballadors i treballadores en situacié d’atur o ocupats i ocupades de les
petites i mitjanes empreses de Catalunya.

Cada CIFO esta especialitzat en varies families professionals. Aixd permet aprofundir en
arees concretes de manera que els CIFO son considerats punts de referéncia per a la progra-
macio i el desenvolupament d’accions formatives de caracter innovador.

Altres tasques que realitzen els CIFO son la formacio de formadors i formadores, tant en
la vessant técnica com en la metodolodgica, i la realitzacié d’estudis per a I'ordenacid del sub-
sistema de la formacio ocupacional en termes del desenvolupament de noves metodologies
i revisio de continguts formatius.

Els CIFO configuren una xarxa de vuit centres distribuits per tot Catalunya:

a) Barcelona
El CIFO L'Hospitalet esta especialitzat en I'area de disseny dins de la familia professional
de serveis a les empreses. Per aquest motiu la major part dels cursos que imparteix estan
relacionats amb programes informatics de disseny que es poden aplicar a diferents arees
professionals. Altres cursos que s'imparteixen en aquest centre ss’emmarquen en les fa-
milies d’Imatge i So, IndUstries Grafiques i IndUstries Textils.

El CIFO La Violeta esta especialitzat en I'area d’Informatica i Comunicacions, dins de
la familia professional de serveis a les empreses. L'oferta formativa és amplia i compren
diferents perfils professionals d’aquesta area: programacio, administracio de servidors i
pagines web, seguretat de xarxes i sistemes, sistemes microinformatics, etc.

El CIFO Sant Feliu esta especialitzat en la familia professional de Fabricacié en Equips Electro-
mecanics, i també en Manteniment i Reparacio. Els cursos estan relacionats amb la progra-
macio i la reparacié de maquines eines amb control numeric, el manteniment d’instal-lacions
controlades per automats programables, I'electricitat industrial, els sistemes electrohidraulics
i electropneumatics, la soldadura, i el torn i la fresa. A més, el CIFO Sant Feliu esta vinculat al
Projecte d’integracio de la formacié professional del sector de I'automobil al Baix Llobregat.

El CIFO Santa Coloma esta especialitzat en les families professionals del sector de la
Construccio i arees afins. La seva oferta formativa conté diferents ocupacions relaciona-
des amb les instal-lacions i la construccid.

El CIFO Valles té una seu central a Sabadell-Terrassa, i una extensié a les Franqueses
del Valles. Esta especialitzat en la familia professional de Muntatge i Instal-lacions, i In-
dustries Pesades i Construccions Metal-liques. Els cursos que s'imparteixen estan relaci-
onats, per tant, amb I'electricitat, I'electronica, els automatismes, el fred, la soldadura i la
fusteria metal-lica. També s'imparteixen cursos d’ebenisteria i fusteria.

b) Girona
El CIFO Salt esta especialitzat en la familia professional d’Industries Alimentaries. Els seus
cursos estan relacionats amb I'elaboracio i la manipulacié d’aliments, i amb I'aplicacio de
técniques de control alimentari. També esta especialitzat en la familia d’Industries Pesa-
des i Construccions Metal-liques, aixi imparteix cursos de soldadura.

c) Lleida
El CIFO Lleida esta especialitzat en la familia professional de Producci6 i Transformacio
d’Energia, amb cursos relacionats amb I'energia solar termica i fotovoltaica, i també en
I'area de Fred Industrial. La seva oferta formativa també conté especialitats carniques, de
construccid, de soldadura i de comerg.

d) Tarragona
El CIFO Tarragona esta especialitzat en la familia professional d’Inddstries Quimiques.
També treballa la familia d’IndUstries Pesades i Construccions Metal-liques amb cursos
de soldadura i tuber industrial. Aquest CIFO esta vinculat al Projecte d’integracio de la for-
macid professional del sector de la quimica a Tarragona.
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L'any 2006 els CIFO han impartit un total de 296 accions de formacié ocupacional adregades
a persones en situacié d’atur en les que han participat 4.207 alumnes. El quadre segtient
mostra el detall d’aquestes dades.

CIFO CURSOS IMPARTITS HORES LECTIVES ALUMNES COSTOS
CIFO I'Hospitalet 23 5.085 337 331.000 €
CIFO La Violeta 31 9.915 453 596.000 €
CIFO Lleida 24 8.410 309 481.000 €
CIFO Salt 24 4.826 310 255.400 €
CIFO Santa Coloma 37 13.310 510 1.008.000 €
CIFO Valles 106 21.899 1.552 690.400 €
CIFO Sant Feliu 39 16.487 557 337.000 €
CIFO Tarragona 12 5.314 179 1.257.000 €
TOTALS 29 685.246 4.207 4.955.800 €

A través dels CIFO, el SOC ha desenvolupat el programa de formacié adrecat als formadors i
formadores ocupacionals, emmarcat dins la directriu de millora de la qualitat de la formacio,
que té per finalitat respondre als objectius de capacitacio i refor¢ de les habilitats i competén-
cies docents necessaries per a la formacié professional, ocupacional i continua.

Aquest programa ha tingut una doble vessant, la formacié metodologica i la formacio técnica.

La formacié metodologica adrecada a formadors i formadores consisteix en la imparticio
del curs “Programa formatiu per a formadors/es” amb quatre moduls que es despleguen com
a un unic itinerari formatiu:

Perfil professional del formador/a
Programacio i gestié de propostes formatives
Habilitats i estratégies docents

Avaluacio d’aprenentatges

V V V V

L'any 2006 s’han realitzat 12 edicions del curs on-line mitjancant la plataforma de formacié a
Internet del SOC, I'e-CIFO.

Han participant en aquest programa, que té una durada de 113 hores, 384 formadors i for-
madores, amb un cost total de 264.000 €.

També dins la formacié metodologica s’ha impartit el curs de “Formador/a virtual” en el qual
s’han capacitat 25 alumnes.

La formaci6 técnica adrecada a formadors i formadores ha consistit en 4 cursos de per-
feccionament técnic, impartits al CIFO de Sant Feliu. El cost total d’aquests cursos ha estat
de 18.000 € i hi han participat 48 persones.

3.4. Aproximar la formacio i el mercat de treball

3.4.1. Cases d’Ofici
Les Cases d’Ofici sén projectes adrecats a oferir formacioé ocupacional i practica professional
en un context d’aprenentatge al mateix temps que es treballa. La seva finalitat és promoure la
formacid i la contractacio de persones joves menors de 25 anys amb baix nivell de formacio per
tal de facilitar la seva integracié sociolaboral i millorar-ne I'ocupabilitat. Tot plegat ha de pro-
moure’n I'accés al mercat de treball a la vegada que es realitzen obres o serveis d’interés gene-
ral i social per a la comunitat. En aquest sentit, cal tenir en compte que mitjancant el programa
de Cases d’Ofici la formaci6 i la qualificacié s'alternen amb el treball en activitats relacionades
amb el manteniment i la cura d’entorns urbans, rurals o mediambientals, i amb la millora de
les condicions de vida de la ciutadania mitjancant la prestacié de serveis socials comunitaris.

El programa consta de dues etapes: una primera de caracter formatiu d’iniciacio i una al-
tra de formacio en alternanca amb el treball i la practica professional. Cada una d’aquestes
etapes té una durada de sis mesos fins a un maxim d’un any.

La taula segiient mostra el nombre d’accions, de persones participants i els atorgaments
del programa de Cases d’Ofici per I'any 2006 a Catalunya.

COMARCA PROVINCIA NOMBRE D’ACCIONS BENEFICIARIS/ES ATORGAT
Anoia Barcelona 1 8 51.721,68 €
Bages Barcelona 1 16 67.276,80 €
Baix Llobregat Barcelona 1 16 103.443,36 €
Barcelonés Barcelona 11 2.367 11.354.065,07 €
Vallés Occidental Barcelona 3 40 221.634,72 €
TOTAL Barcelona 172.447 11.798.141,63 €
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Garrotxa Girona 1 8 33.638,40 €
TOTAL Girona 1 8 33.638,40 €
Segria Lleida 1 12 50.457,60 €
TOTAL Lleida 1 12 50.457,60 €
Baix Camp Tarragona 1 16 67.276,80 €
TOTAL Tarragona 1 16 67.276,80 €
TOTAL CATALUNYA 20 2.483 11.949.514,43 €

Durant I'any 2006, el SOC ha realitzat un esfor¢ molt considerable per afavorir la insercio la-
boral de persones joves amb baix nivell de formacié. En aquest sentit, el pressupost del pro-
grama de Cases d’Ofici s’ha doblat en relacié al pressupost de I'any 2005 (de 5.491.310 € el
2005 a 11.949.514,43 el 2006) i el nombre de participants s’ha incrementat en un 42,85%.

3.4.2. Escoles Taller
En el cas de les Escoles Taller, la formacio i 'aprenentatge d’habilitats laborals s'alternen amb
el treball en activitats relacionades amb la recuperacié o la promocio del patrimoni artistic, his-
toric, cultural o natural; amb la rehabilitacié d’entorns urbans o mediambientals; i la recupe-
racié o creacio d’infraestructures publiques.

Les Escoles Taller també s’adrecen a persones aturades menors de 25 anys inscrites al
SOC i tenen una durada d’entre un i dos anys estructurats en dues etapes:

1. Una primera etapa de caracter formatiu que té una durada de sis mesos

2. Una segona etapa, d’entre sis i divuit mesos, en la que s’alterna la formacié amb el treball
i la practica professional. En aquesta etapa les persones participants firmen un contracte
de treball amb I'entitat promotora de I'Escola Taller pel que reben el 75% del salari minim
interprofessional vigent

Els grafics seglients mostren el nombre d’accions i els atorgaments realitzats en el marc del
programa d’Escoles Taller per comarques i demarcacions I'any 2006:
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El 2006 s’han realitzat un total de 132 Escoles Taller en les que han participat 4.122 persones.
A més, la inversié del SOC en aquest programa ha augmentat de forma significativa ja que de
18.169.570 € invertits en Escoles Taller I'any 2005 s’ha passat a 26.437.795,02 € el 2006.

3.4.3. Tallers d’Ocupaci6

En el programa de Tallers d’Ocupacié, I'aprenentatge i la qualificacio s’alternen amb un tre-
ball productiu en activitats d’interés public i social que permetin la insercié mitjangant la pro-
fessionalitzacio i I'adquisicié d’experiéncia de les persones participants. La durada d’aquest
programa és d’un minim de sis mesos i maxim d’un any i s'adreca a persones aturades ma-
jors de 25 anys, preferentment, persones de més de 45 anys, dones i persones en situacid
d’atur de llarga durada.

Els Tallers d’Ocupacié combinen, igual que les Escoles Taller i les Cases d’Ofici, la forma-
cid i el treball. Tanmateix els Tallers d’Ocupacio s’adrecen a persones adultes que es troben
en risc d’exclusio sociolaboral.

Els grafics seglients mostren el nombre d’accions i el percentatge d’atorgaments per co-
marques i demarcacions de Tallers d’Ocupacié I'any 2006 a Catalunya.
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El 2006, s’han realitzat 127 Tallers d’Ocupaci6 en els que han participat 2.043 persones. El total
d’atorgaments ha estat de 18.720.128,36 €.

3.5. Potenciar la creacio d’ocupacio tot donant suport
als ens locals

3.5.1. Unitats de Promoci6 i Desenvolupament
Les Unitats de Promocio i Desenvolupament (UPD) es constitueixen dins dels ens locals amb
la finalitat de descobrir potencialitats de desenvolupament i ocupacié al territori. Per aixo,
estan orientades a I'elaboracio de plans integrals d’intervencio i projectes de desenvolupa-
ment i al foment de la insercio laboral de les persones. A més, les UPD son projectes adre-
cats a preparar, fer el seguiment i avaluar projectes d’Escoles Taller, Cases d’Oficis i Tallers
d’Ocupacié.

La durada de vigencia de les UPD no és superior a dos anys i el seu desenvolupament s’es-
tructura en fases de sis mesos.

Les UPD s'orienten a recolzar economicament i capacitar als ens locals per tal que aquests
puguin dur a terme actuacions que, en el marc de les linies d’accié establertes pel SOC, pro-
moguin el desenvolupament econdmic i la creacié d’ocupaci6 al territori.

Les entitats beneficiaries de les UPD poden ser administracions locals de caracter supramu-
nicipal, organismes autonoms i altres ens publics de I'administracié tant estatal com de la Ge-
neralitat en 'ambit territorial de Catalunya. També poden ser consorcis en 'ambit territorial de
Catalunya d’ambit supralocal, i associacions, fundacions i altres entitats sense anim de lucre i
de caracter supralocal.

Aquestes entitats han de contractar tecnics o tecniques especialistes en les matéries ob-
jecte dels estudis, aixi com el personal de suport necessari.

La taula segiient mostra les dades relatives al programa d’UPD pel 2006 a Catalunya:

COMARCA NOMBRE D’UPD BENEFICIARIS/ES ATORGAT
Baix Llobregat 1 8 112.808,04 €
Barcelonés 6 88 1.716.766,72 €
Vallés Occidental 1 11 177.154,40 €
TOTAL Barcelona 8 107 2.006.729,16 €
Girones 2 14 231.606,08 €
TOTAL Girona 2 14 231.606,08 €
Segria 2 26 408.557,96 €
TOTAL Lleida 2 26 408.557,96 €
TOTAL CATALUNYA 12 147 2.646.893,20 €

3.5.2. Pactes Territorials per a I'Ocupacio
El programa de Pactes Territorials per a 'Ocupacio té per objectiu incentivar les actuacions en
materia ocupacional, complementaries a les que es realitzen en el marc de les politiques acti-
ves d’ocupacio. Aixo s'aconsegueix mitjancat el recolzament a la creacio i consolidacio de Pactes
Territorials per a I'Ocupacio que donen resposta a les diferents realitats socioeconomiques de
cada zona. La finalitat és assolir una estrategia integrada de les politiques actives que es desen-
volupen al territori, fruit de la participacio activa i el consens, tant de 'administracio local, com
dels agents economics i socials més representatius de I'ambit territorial de cada pacte.

El recolzament a la creacio6 i consolidacio dels Pactes es du a terme mitjangant la subven-
cié d’accions de dos tipus:




“Durant el 2006 s’han atorgat 1.134.007,47 €
per a la implementacio de 32 projectes
de Nous Jaciments d’Ocupaci6.”
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a) Accions caracteritzades pel seu caracter innovador i experimental, en materia d’orientacio,
intermediacio, ocupaci6 i formacio, complementaries a les politiques actives d’ocupacié

b) Accions de promoci6 del desenvolupament local, aixi com també les adrecades a I'analisi,
la planificacio, la programacio, el seguiment i I'avaluacié en matéria d’ocupacio al territori

Els grafics seglients mostren les dades relatives al programa de Pactes Territorials per a I'Ocu-
paciod pel 2006 a Catalunya:
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El nombre total d’accions subvencionades durant el 2006 ha estat de 532, en les que han par-
ticipat 72.404 persones.

Lanalisi interanual 2005-2006 mostra que els atorgaments i les persones beneficiaries en
el programa de Pactes Territorials per a I'Ocupacio s’han mantingut en nivells molt similars
en ambdds anys.

3.5.3. Nous Jaciments d’Ocupacio
Els projectes financats a través del programa de Nous Jaciments d’Ocupaci6 son de dos tipus:

a) Creacio d’ocupacio
Projectes adrecats a crear llocs de treball mitjancant la implementacio de nous serveis en ambits

préviament establerts pel SOC. Poden rebre subvencié per dur a terme aquest tipus de projecte
entitats sense anim de lucre, entitats locals i entitats dependents o vinculades a aquestes.

b) Estimulacio de la demanda
Actuacions orientades a incrementar la demanda de determinats serveis a domicili. En
aquest cas, poden sol-lictar una subvencio les entitats locals, les dependents o vinculades
a aquestes i les fundacions privades constituides per una entitat publica local.

Dins de cada un dels anteriors tipus de projecte, les accions que se subvencionen son estudis,
difusio, seminaris i/o jornades, formaci6é ocupacional per a persones aturades, creacié directa
de llocs de treball, formacio en el lloc de treball, i implementaci6 del xec-servei.

Els grafics que es mostren a continuacid recullen les dades de nombre d’accions i el percentatge
d’atorgaments corresponents al programa de Nous Jaciments d’Ocupacio de 2006 a Catalunya:

NOMBRE D’ACCIONS % ATORGAMENTS
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Durant el 2006 s’han atorgat 1.134.007,47 € per a la implementacié de 32 projectes de Nous Jaci-
ments d’Ocupacio. La inversio realitzada ha contribuit al creixement del sector serveis i al sorgi-
ment de nous sectors productius de caracter emergent. En aquest sentit, els projectes financats
mitjancant el programa de Nous Jaciments d’Ocupaci6 afavoreixen la creacié d’ocupacié i el des-
envolupament d’activitat econdomica en ambits d’especial interes pel seu caracter innovador.
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3.5.4. Agents d’Ocupaci6 i Desenvolupament Local
El programa d’Agents d’Ocupacid i Desenvolupament Local (AODL) s'orienta a facilitar la con-
tractacio, per part de les entitats locals, de personal técnic en I'ambit del desenvolupament
local. El personal técnic té per objectiu dinamitzar, promoure i executar en cooperacié amb
altres agents, programes i mesures que afavoreixin la promocié econdmica en el seu territori
d’actuacio, cercant un creixement economic sostenible generador d’ocupacio.

Els AODL constitueixen una amplia xarxa de personal técnic localitzada a tot el territori que impul-
sa, modernitza i millora els serveis dirigits a la creacio d’activitat i d’'ocupacié en els entorns locals.

Els ambits de treball dels AODL estant sempre connectats amb les politiques i programes
de desenvolupament local del territori i amb la generaci6 d’ocupacio.

Els grafics segiients mostren el nombre d’accions i el percentatge d’atorgaments de 2006
corresponents al programa d’AODL:

NOMBRE D’ACCIONS % ATORGAMENTS
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Durant I'any 2006 s’han atorgat 12.408.498,66 € en el marc del programa d’AODL el que ha
permes financgar la contractacio de 491 tecnics i tecniques. L'analisi interanual de les dades
mostra que tant I'atorgament com la contractacio de personal técnic s’han mantingut en el
mateix nivell que el 2005.

3.5.5. Estudis i campanyes per a la promocio local
Els estudis i campanyes per a la promoci6 local s6n accions destinades a proporcionar eines
a les entitats locals per analitzar les potencialitats de desenvolupament local, diagnosticar

el territori, planificar estratégies, implementar programes, projectes i actuacions, o altres de
naturalesa analoga, i fer difusio de tot el que es fa en el territori i que té una repercussié di-
recta en el creixement economic i en la generacié d’ocupacio local.

Les accions subvencionades poden ser de diferents tipus:

a) Estudis i informes que tenen per objectiu proporcionar a les entitats locals eines
estrategiques i operatives per afavorir el desenvolupament i la generacié d’ocupacio
b) Campanyes de caracter técnic per a la promocio local, amb la finalitat de promoure
i difondre les potencialitats de desenvolupament del territori per tal de generar nova activitat
economica, crear ocupacio i atraure inversions que facilitin la creacio de Ilocs de treball
¢) Jornades, seminaris i intercanvis de coneixements i experiencies, per afavorir
el desenvolupament local, la innovacid i I'ocupacio, la creacié d’activitat econodmica,
la implementacid dels plans estratégics o d’accio de desenvolupament economic local,
la difusi6 de les bones practiques i la cooperacid entre la iniciativa pablica i la privada
en el marc local

La taula segtient mostra el nombre d’accions i els atorgaments del programa d’estudis i cam-
panyes pel 2006, per comarques i demarcacions.

COMARCA NOMBRE D’ACCIONS ATORGAT
Alt Penedes 7 58.941,65 €
Anoia 3 30.800,00 €
Bages 19 200.571,05 €
Baix Llobregat 29 224.113,74 €
Barcelonés 4 30.393,60 €
Bergueda 4 31.931,33 €
Garraf 1 7.495,46 €
Maresme 24 211.913,58 €
Osona 16 135.311,82 €
Vallés Occidental 21 218.397,30 €
Vallés Oriental 6 60.495,08 €
TOTAL Barcelona 134 1.210.364,60 €
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Alt Emporda 4 31.538,50 €
Baix Emporda 3 28.912,48 €
Cerdanya 2 23.520,00 €
Garrotxa 8 93.977,17 €
Gironeés 7 48.730,28 €
Pla de I'Estany 3 25.129,33 €
Ripolles 4 35.999,70 €
Selva 11 111.484,48 €
TOTAL Girona 42 399.291,93 €
Alt Urgell 5 51.117,88 €
Noguera 1 12.020,24 €
Pallars Sobira 4 35.732,93 €
Pla d’Urgell 2 22.622,94 €
Segarra 3 36.060,72 €
Segria 4 48.080,96 €
Solsonés 14 164.226,30 €
Urgell 1 10.718,40 €
TOTAL Lleida 34 380.580,37 €
Alt Camp 1 12.020,24 €
Baix Camp 7 70.761,71 €
Baix Penedes 6 52.555,78 €
Conca de Barbera 2 16.100,00 €
Priorat 1 12.020,24 €
Tarragones 4 35.539,70 €
TOTAL Tarragona 21 198.997,67 €
Baix Ebre 1 12.020,24 €
Montsia 15 109.843,75 €
Ribera d’Ebre 1 12.017,60 €
Terra Alta 3 25.670,24 €
TOTAL Terres de I'Ebre 20 159.551,83 €
TOTAL CATALUNYA 251 2.348.786,40 €

El programa d’estudis i campanyes és especialment rellevant ja que permet als ens locals
desenvolupar projectes de contingut molt divers sota I'objectiu Unic de la promoci6 del des-
envolupament economic local i de 'ocupacid. Aixi doncs, és un programa que aporta un marc
de flexibilitat sota el qual cada ens local vehicula les seves necessitats especifiques.

3.5.6. Empreses qualificades

Les accions del programa d’empreses qualificades s’orienten a la creaci6 d’activitat econo-
mica i a la generaci6 de llocs de treball estables en determinats sectors productius de I'ambit
local, mitjancant la creacié d’empreses i amb el suport de les entitats locals.

Per accedir al programa cal tenir un projecte per crear una nova empresa i, amb el suport
de Is entitats locals, cal optenir la qualificacio d’I+0O. Aquesta qualificacié certifica, entre d’al-
tres requisits, la viabilitat del projecte.

Posteriorment a la qualificacié d’'I+0, es pot accedir a cinc tipus de subvencions que s6n
les seguents:

a) Contractacio indefinida de treballadors/es en situacié d’atur
b) Integraci6 indefinida de socis-treballadors/es en cooperatives i societats laborals
¢) Subvencio financera per a la reduccié dels interessos de préstecs destinats
les inversions inicials
d) Suport a la funcié gerencial per als promotors del projecte
e) Assistencia tecnica mitjancant la contractacio d’experts/es tecnics/ques
dalta qualificacio

Cada una d’aquestes modalitats de subvenci6 presenta els seus requisits especifics.

Els grafics 7 i 8 mostren les dades del programa d’Empreses Qualificades corresponents
al 2006 per tot Catalunya:

En el transcurs de I'any 2006, el SOC ha concedit un total de 185 subvencions per un valor
total de 2.007.559,60 €. Aixi, a través del programa d’empreses qualificades, s’han impulsat i
subvencionat nous projectes empresarials generadors d’ocupacié. Per tant, s’ha fomentat la
creacid d’ocupacio a nivell local i s’ha afavorit I'activacio de recursos no utilitzats tot promo-
vent la cooperacié entre administracions. Amb aquest programa també es millora I'atencio a
les persones emprenedores i la informacio6 que se’ls facilita.
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3.5.7. Plans d’Ocupacio
Els Plans d’ocupacié tenen per objectiu fomentar la contractacio de treballadors i treballa-
dores en situacié d’atur i risc d’exclusio, i la seva inserci6 sociolaboral, a la vegada que es
facilita el desenvolupament d’obres i serveis d’interés general i social per a la comunitat. Es
tracta d’'una convocatoria de subvencions destinades a projectes promoguts per les entitats
locals i per a entitats i institucions sense anim de lucre, universitats, organs de 'administra-
ci6 de la Generalitat de Catalunya i I'administracio general de I'Estat i els seus organismes
autonoms.

Els grafics seglients mostren les dades de persones beneficiaries i el percentatge d’ator-
gaments dels Plans d’Ocupaci6 el 2006 a Catalunya.
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El 2006, el SOC ha atorgat 53.785.338,37 € en plans d’ocupacié que han tingut un total de 7.503
persones beneficiaries arreu de Catalunya. A través de I'analisi interanual 2005-2006 s’obser-
va que s’ha incrementat tant el finangament d’accions (atorgaments) com el nombre de per-
sones contractades a través del programa.

3.6. Promoure la igualtat d’oportunitats
en el mercat de treball

3.6.1. Insercio sociolaboral de col-lectius amb especials dificultats
Aquest programa s’orienta a la integracioé al mercat de treball de persones pertanyents a col-
lectius amb dificultats especials d’insercio laboral, mitjancant I'articulacié d’accions ocupa-
cionals que combinen mesures de diferent naturalesa: informacio, orientacid, motivacio, for-
macio, practica laboral, seguiment i tutoria.

De forma més concreta, el tipus d’accions que es poden dur a terme en aquest programa
son les segiients:

a) Accions ocupacionals adrecades a persones amb discapacitat que inclouen mesures
d’insercid laboral amb suport

b) Dispositius d’inserci6 sociolaboral adrecats principalment al col-lectiu de persones
en risc d’exclusio

¢) Altres accions que tenen com a finalitat la insercié sociolaboral del col-lectiu
de persones en risc d’exclusid i que suposen un plantejament innovador

Durant I'any 2006, 2.198 persones han estat beneficiaries d’accions d’insercio sociolaboral de
col-lectius amb especials dificultats. Aixo ha implicat una inversié total per part del SOC de
5.501.886,67 €. La taula segient mostra aquestes dades:

COMARCA BENEFICIARIS/ARIES ATORGAMENT
Bages 27 83.138,00 €
Baix Llobregat 212 488.572,00 €
Barcelonés 932 2.442.843,44 €
Garraf 12 89.768,67 €
Maresme 90 228.362,00 €
Osona 60 161.082,42 €
Vallés Occidental 82 308.569,00 €
Vallés Oriental 169 409.406,00 €

TOTAL Barcelona 1.584 4.211.741,53 €
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Gironés 162 464.065,38 €
TOTAL Girona 162 464.065,38 €
Segria 107 171.731,07 €
TOTAL Lleida 107 171.731,07 €
Alt Camp 20 44.617,28 €
Baix Camp 30 147.848,00 €
Baix Penedés 40 50.000,00 €
Tarragones 240 384.372,82 €
TOTAL Tarragona 330 626.838,10 €
Baix Ebre 15 27.510,59 €
TOTAL Terres de I'Ebre 15 27.510,59 €
TOTAL CATALUNYA 2.198 5.501.886,67 €

El programa d’inserci6 sociolaboral de col-lectius amb especials dificultats s'adrega, doncs, al
desenvolupament d’accions que, de manera global i sistematica, procurin resoldre o superar
el conjunt de factors que limiten les possibilitats d’accés al mercat de treball de les persones
que tenen especials dificultats per integrar-se al mercat de treball.

3.6.2. Foment de la igualtat d’oportunitats homes/dones

Es tracta de mesures d’accio positiva que tenen com a finalitat la posada en marxa d’actua-
cions que neutralitzin les desigualtats existents entre homes i dones en I'accés a I'ocupacio,
a la formacio, la promocié professional i les condicions de treball. El tipus d’accions que se
subvencionen son:

1. Dispositius d’insercié sociolaboral adrecats principalment a dones amb més dificultats
d’accés al mén laboral, amb atencié especial a les dones en risc d’exclusio i a les dones
que han patit situacions de violéncia de génere

2. Accions ocupacionals adrecades a la inserci6 laboral en sectors on les dones estan subre-
presentades

3. Accions ocupacionals en sectors emergents, noves ocupacions i nous jaciments de I'ocupacio

4. Accions ocupacionals adrecades preferentment a les dones joves amb I'objectiu d’afavorir
la igualtat d’oportunitats en el mercat de treball

5. Emprendre en femeni: accions de formacié i acompanyament a les dones emprenedores

6. Altres accions que tenen com a finalitat la promocio laboral de les dones en el mercat laboral
i que suposen el desenvolupament de plantejaments innovadors i la introduccio de la pers-
pectiva de génere en el marc dels programes i metodologies de formaci6 i insercié laboral

Els grafics segiients mostren les dades de 2006 relatives al programa de Foment de la igual-
tat d’oportunitats homes/dones pel que fa al nombre de persones beneficiaries i al percen-
tatge d’atorgaments:
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Durant el 2006 s’han dut a terme 71 accions de Foment de la Igualtat d’Oportunitats entre ho-
mes/dones amb un cost de 4.060.370,00 € i en les que han participat 2.016 persones. En rela-
ci6 a I'any 2005 s’ha incrementat el nombre de persones beneficiaries en un 11%.

3.6.3. Programes experimentals en matéria d’ocupacio
Els programes experimentals promouen el desenvolupament de plans integrals d’ocupacid
que combinen accions de diferents tipus com, per exemple, informacid, orientacio i assesso-
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rament; formacio; practica laboral; i mobilitat geografica. Aquests programes experimentals > Subvenci6 de 3.907,00 € per cada contracte formalitzat a temps complet, que es redueix
tenen per finalitat aconseguir la insercid laboral de les persones desocupades que sén per- en proporci6 a la jornada pactada
ceptores de prestacions o admeses al programa de Renda Activa d’Insercio. > Subvencio per a adaptacio de lloc de treball i eliminacioé de barreres o obstacles
L'objectiu fonamental dels programes experimentals és, doncs, formar, motivar i donar > Deducci6 de la quota integra de I'impost de societats en la quantia de 6.000 € per cada
eines que ajudin en la mobilitzacié, motivacié, formacié i insercid laboral de les persones en persona/any d’increment de la mitjana de la plantilla de treballadors i treballadores amb
recerca de feina, amb intervencions individualitzades i grupals de caracter flexible, que s’adap- discapacitat, contractats per temps indefinit, respecte de la plantilla mitjana de treballa-
tin a les necessitats de cada persona. Aixi, aquests programes tenen una durada anual, i cada dors/es amb discapacitat de I'exercici immediatament anterior al contracte indicat
participant reb una atencié continuada i diferenciada durant el temps necessari per millorar
la seva formacié i ocupabilitat, amb I'objectiu final de contribuir al seu accés al treball.
En el 2006, 2.499 persones han participat en aquest programa i s’han atorgat 4.595.229 €.
Els grafics seglients mostren la distribucid territorial de les persones beneficiaries i dels ator-
gaments per I'any 2006 en el conjunt de Catalunya.

La taula segiient mostra les dades relatives al programa de Foment de la contractacio de tre-
balladors i treballadores amb discapacitat per I'any 2006 a Catalunya:

COMARCA BENEFICIARIS/ARIES ATORGAMENT
Barcelonés 905 3.055.306,70 €
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A Catalunya, durant I'any 2006 s’han atorgat 4.192.030,67 € en 1.223 ajuts a través del progra-
ma de Foment de la contactacié de treballadors i treballadores amb discapacitat. El nombre

3.6.4. Foment de la contractaci6 de treballadors i treballadores amb discapacitat
Mitjancant el programa de Foment de la contractacio de treballadors i treballadores amb dis-
capacitat s’estableixen ajuts directes a empreses que tenen per objectiu incentivar la contrac-
tacio indefinida de persones amb disminucio, tant a jornada completa com a jornada a temps
parcial. La subvencio per a cada contracte s’estableix de la segiient manera:

total de persones beneficiaries d’aquests ajuts ha estat, per tant, de 1.223. En relacio al 2005
aquestes dades representen un increment del 8% de persones participants i del 9,5% de la
inversio realitzada pel SOC.




